
หน่วยที่ 5

การใช้เคร่ืองมือวเิคราะห์ 



ประเภทและประเภทของเคร่ืองมือวเิคราะห์
• เคร่ืองมือวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติ: การใชเ้คร่ืองมือท่ี
ใช้ในการค านวณทางสถิติ เช่น ค่าเฉล่ีย, ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน, การทดสอบสมมติฐาน, การ
วเิคราะห์การกระจายตวัของขอ้มูล ฯลฯ

• เคร่ืองมือในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์: 
การใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีช่วยในการวิเคราะห์
ขอ้มูล เช่น Microsoft Excel, SPSS, R, Python, 
MATLAB, Power BI เป็นตน้
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ประเภทและประเภทของเคร่ืองมือวเิคราะห์ (ต่อ)
• เคร่ืองมือในการวิเคราะห์เชิงธุรกิจและการตลาด: การใช้

เคร่ืองมือในการวิเคราะห์ขอ้มูลทางธุรกิจ เช่น การวิเคราะห์
ขอ้มูลจากตลาด, การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานทางการเงิน 
(เช่น การใช ้Excel หรือ Power BI ในการสร้างแผนภูมิ
และกราฟ)

• เคร่ืองมือการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสังคมและมนุษย์ศาสตร์: 
การใชเ้คร่ืองมือในการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสังคมและมนุษย์
ศาสตร์ เช่น การใชโ้ปรแกรม NVivo ส าหรับการวิเคราะห์
ขอ้มูลเชิงคุณภาพ
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การเลือกเครื่องมือที่เหมาะสม
• การเลือกเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะขอ้มูล: ผูเ้รียนจะตอ้ง

เรียนรู้วิธีการเลือกเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมตามลกัษณะของขอ้มูล 
(ขอ้มูลเชิงปริมาณ, ขอ้มูลเชิงคุณภาพ) และวตัถุประสงคข์องการ
วิเคราะห์

• เคร่ืองมือส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้: เช่น การใช ้Excel 
ส าหรับการค านวณสถิติพื้นฐาน (ค่าเฉล่ีย, ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน) หรือการใช ้Google Sheets ส าหรับการจดัการขอ้มูล
เบ้ืองตน้

• เคร่ืองมือส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลขั้นสูง: เช่น SPSS หรือ R 
ส าหรับการทดสอบสมมติฐาน การวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ 
(correlation analysis) หรือการวิเคราะห์ปัจจยั (factor analysis)
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การใช้เคร่ืองมือวเิคราะห์ข้อมูล
• การค านวณสถิติเบ้ืองตน้: การใชเ้คร่ืองมือในการค านวณสถิติ

พื้นฐาน เช่น ค่าเฉล่ีย (mean), ค่ามธัยฐาน (median), ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) หรือการทดสอบ
สมมติฐาน (hypothesis testing)

• การท าแผนภูมิและกราฟ: การใชเ้คร่ืองมือในการสร้างกราฟต่างๆ 
เช่น กราฟแท่ง (bar chart), กราฟเส้น (line chart), กราฟพาย 
(pie chart), และการท าแผนภูมิทางสถิติอ่ืนๆ เพื่อน าเสนอขอ้มูล

• การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของขอ้มูล: การใชเ้คร่ืองมือในการ
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรต่างๆ เช่น การวิเคราะห์การ
ทดสอบ t-test, ANOVA, regression analysis
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การตีความผลการวเิคราะห์

• การตีความผลการวิเคราะห์เชิงสถิติ: ผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้การ
ตีความผลลพัธ์จากการวิเคราะห์ขอ้มูล เช่น การตีความค่า 
p-value, ค่า t-statistic, และการแปลความหมายของผล
การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร

• การใชผ้ลการวิเคราะห์ในการตดัสินใจ: ผูเ้รียนจะไดเ้รียนรู้
วิธีการน าผลการวิเคราะห์มาประยุกต์ใช้ในการตดัสินใจ 
เช่น การใช้ขอ้มูลจากการวิเคราะห์ในการวางแผนธุรกิจ 
หรือการปรับปรุงกลยทุธ์
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การรายงานผลการวเิคราะห์

• การสร้างรายงานการวิเคราะห์: การจดัท ารายงานผลการ
วิเคราะห์ท่ีมีการแสดงผลลพัธ์อยา่งเป็นระเบียบ โดยการใช้
แผนภูมิ, ตาราง, และกราฟเพ่ือช่วยในการอธิบายขอ้มูล

• การน าเสนอผลการวิเคราะห์: การส่ือสารผลการวิเคราะห์
ให้เขา้ใจง่าย โดยการน าเสนอในรูปแบบท่ีเหมาะสม เช่น 
รายงานเขียน, การน าเสนอแบบ PowerPoint หรือการ
ส่ือสารผา่นการประชุม
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การใช้เคร่ืองมือวเิคราะห์อย่างมีจริยธรรม

• จริยธรรมในการใชข้อ้มูล: ผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้การใช้เคร่ืองมือ
วิเคราะห์ขอ้มูลอย่างมีจริยธรรม เช่น การรักษาความลับของ
ขอ้มูลส่วนบุคคล และการหลีกเล่ียงการบิดเบือนขอ้มูลเพื่อใหไ้ด้
ผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ

• การเคารพในความเป็นส่วนตวัและความโปร่งใส: การใช้
เคร่ืองมือในการวิเคราะห์จะต้องรักษาความเป็นส่วนตวัของ
ขอ้มูล และการเปิดเผยผลการวิเคราะห์ตอ้งมีความโปร่งใสและ
ยติุธรรม
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การประยุกต์ใช้เคร่ืองมือวเิคราะห์ในสาขาต่างๆ
• การใชเ้คร่ืองมือในงานวิจยั: การประยุกต์ใชเ้คร่ืองมือ

วิเคราะห์ในการวิจยัเพื่อหาค าตอบจากสมมติฐาน เช่น การ
ใช ้SPSS หรือ R ในการทดสอบสมมติฐาน

• การใชเ้คร่ืองมือในธุรกิจ: การใชเ้คร่ืองมือในการวิเคราะห์
ขอ้มูลทางธุรกิจ เช่น การใช ้Power BI หรือ Excel ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูลทางการตลาด หรือการจดัการขอ้มูลการเงิน

• การใชเ้คร่ืองมือในงานการศึกษา: การใชเ้คร่ืองมือวิเคราะห์
ในการประเมินผลการเรียนรู้ การส ารวจความคิดเห็นของ
นกัเรียน หรือการวิเคราะห์ขอ้มูลผลการศึกษา
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