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ก า รน า  PDCA ม า ใ ช้ ค รั ้ง แ ร ก โ ด ย  Walter 
Shewhart เพ่ือใช้ควบคมุกระบวนการทางสถิติของบริษทั 
Bell Laboratory ท่ีสหรฐัอเมริกา ต่อมา W. Edward 
Deming ได้เผยแพร่ความรู้วงจรเดม่ิงอย่างกว้างขวาง

วงจร PDCA ได้รบัความนิยมมากโดยเฉพาะในประเทศ
ญ่ีปุ่ น ซ่ึงได้ให้ความส าคญักบัพื้นฐาน การบริหารงานให้เกิดคณุภาพ 2 อย่าง 
คือ การส่ือสารและความร่วมมือร่วมใจจากทุกคนในหน่วยงาน โดยผู้บริหาร
เป็นผู้ก าหนดแผนงาน แต่จะส่ือสารผ่านช่องทางหัวหน้างานและพนักงาน
ตามล าดบัขัน้ เป้าหมายจะถกูก าหนดขึน้ตามความเหมาะสมท่ีเป็นไปได้
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วงจร PDCA สามารถน ามาประยกุตใ์ช้ได้กบัชีวิตของแต่ละบคุคลได้ทุกเรื่อง 
PDCA คือ วงจรการควบคมุคณุภาพ หรือวงจรเดม่ิง ประกอบด้วย
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การวางแผน (Plan)

การปฏิบติัตามแผน (Do)

การตรวจสอบ (Check) 

การปรบัปรงุแก้ไข (Action) 
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การวางแผนท่ีดีนัน้ ต้องวิเคราะหส์ถานการณ์ 5W1H ดงัน้ี
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การศึกษา

การเตรียมงาน
การด าเนินงาน

การประเมินผล

การวางแผนเป้าหมายชีวิต หมายถึง การตัง้เป้าหมายชีวิตของบุคคล
ท่ีได้วางแผนไว้ด้วยวิธีการท่ีเหมาะสมเพ่ือน าตนเองไปสู่เป้าหมายของชีวิตใน
อนาคต เป็นการวางเป้าหมายไว้ว่าจะต้องตัง้ตวัสร้างฐานะให้ได้ โดยเรียนให้
จบและประกอบอาชีพท่ีสจุริต ซ่ึงการวางแผนเป้าหมายในชีวิตของแต่ละบคุคล
จะแตกต่างกนัไปเพ่ือให้การด าเนินชีวิตมีคณุภาพ
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แบ่งได้ 3 ระดบั คือ
การวางแผนเป้าหมายชีวิตขัน้ต้น

การวางแผนเป้าหมายชีวิตขัน้กลาง

การวางแผนเป้าหมายชีวิตขัน้สงูสดุ
3.1 เป้าหมายท่ีไม่เป็นตวัเงิน 3.2 เป้าหมายท่ีเป็นตวัเงิน
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ส่ิงท่ีต้องพิจารณาในการก าหนดเป้าหมายชีวิต

ตัง้เป้าหมายท่ี
แน่นอนและชดัเจน

เป้าหมายต้องมี
ความเป็นไปได้

เป้าหมายนัน้
ควรจดัล าดบั

ก่อนหลงัให้แน่นอน

กระบวนการวางแผนชีวิต มี 4 ขัน้ตอน ดงัน้ี
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ช่วงก่อนวยัเกษียณอายุ

ช่วงวยัหลงัจบการศึกษา 

10

บคุคลส่วนใหญ่ต้องวางเป้าหมายและวางแผนในแต่ละช่วงชีวิตให้สอดคล้อง
กบัรายได้และความรบัผิดชอบในช่วงนัน้ เพ่ือป้องกนัไม่ให้เกิดปัญหาในอนาคต 
ดงัต่อไปน้ี ช่วงวยัเดก็ 

ช่วงวยัท างานเตม็ท่ี

วยัเกษียณอายุ

powerpoint-00.pptx
powerpoint-00.pptx


11

เป้าหมายท่ีดีนัน้ควรจะก าหนดตามหลกั SMART ดงัน้ี

Timely
คือ เป้าหมายนัน้ต้องมีการก าหนดเวลาแน่นอน

Realistic
คือ เป้าหมายนัน้ต้องอยู่บนพืน้ฐานของความเป็นจริง

Acceptable
คือ สามารถยอมรบัได้ 

Measurable
คือ สามารถวดัผลและประเมินผลได้ 

Specific
คือ จะต้องมีความชดัเจนและเฉพาะเจาะจง 
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ในปัจจบุนัอาจจะมีการเพ่ิมการวางแผนเป้าหมายชีวิตขึน้มาอีก 2 ชนิด 
เรียกว่า SMARTER ดงัน้ี
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วงจรการควบคมุคณุภาพ หรือวงจรเดม่ิง โดยวงจรการควบคมุคณุภาพน้ี
สามารถน ามาใช้ในการด าเนินชีวิตให้ประสบความส าเรจ็ได้ โดยเม่ือน ามาใช้ใน
การด าเนินชีวิตแล้ว จะแบ่งออกได้ดงัน้ี

การปรบัปรงุแก้ไข (A = Action)

การตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (C = Check) 

การปฏิบติังานตามแผน (D = Do) 

การวางแผน (P = Plan)

powerpoint-00.pptx
powerpoint-00.pptx

