
หน่วยที ่4

ธุรกิจและการเป็นผูป้ระกอบการ 
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ธรุกิจ (Business) หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ท่ีก่อให้เกิดการผลิตสินค้า
และบริการโดยมีการซ้ือขายแลกเปล่ียนกนั และมีวตัถปุระสงค์เพ่ือต้องการ
ประโยชน์หรือก าไรจากการกระท ากิจกรรมนัน้

สร้างความเจริญก้าวหน้า
ด้านเทคโนโลยี 

ท าให้เศรษฐกิจดีขึน้จากผล
ของการเกิดธรุกิจนัน้ ยกระดบัค่าครองชีพของ

ประชาชนให้สงูขึน้
เพ่ิมรายได้ให้กบัรฐับาล

ช่วยเหลือด้านสวสัดิการ
ต่างๆ ให้กบัสงัคม
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เพ่ือความรบัผิดชอบต่อสงัคม

เพ่ือผลประโยชน์หรือก าไร
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เพ่ือความเจริญเติบโตของธรุกิจ 

เพ่ือความมัน่คงของกิจการ 
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ประโยชน์ในการประกอบธรุกิจจ าแนกได้ ดงัน้ี

ธรุกิจผลิตสินค้าและบริการเพ่ือสนองความต้องการของมนุษยใ์นสงัคม1

ธรุกิจช่วยกระจายสินค้าจากผูผ้ลิตไปสู่ผูบ้ริโ ค2

ธรุกิจเป็นแหล่งตลาดแรงงาน3

ธรุกิจเป็นแหล่งเพ่ิมรายได้ให้แก่รฐับาล 4

ธรุกิจช่วยพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ5
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การด าเนินธรุกิจต้องอาศยั
ปัจจยัหลายอย่างรวมกนั จึงจะเกิด
กิจกรรมในการประกอบธุรกิจ จะ
ข าด ปั จจัย ใด ปั จ จัย ห น่ึ ง ไ ม่ ไ ด้
โดยทัว่ ไป ปัจจัย พื้นฐานในการ
ด าเนินธรุกิจมี 4 ประเ ท หรือ 4 M’s 
ได้แก่
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เป้าหมายในการประกอบธรุกิจ คือ ความต้องการให้ได้มาซ่ึงผลก าไร
มากท่ีสดุ (Maximized profits) ส่วนเป้าหมายรองอ่ืนๆ ได้แก่ ความมีช่ือเสียง 
การรกัษาสถาน าพของบริษัท เป็นต้น ปัจจยัต่างๆ ท่ีจะท าให้ธุรกิจประสบ
ผลส าเรจ็ได้นัน้ มีองคป์ระกอบเบือ้งต้นอยู่ 4 M’s ด้วยกนั แต่ในปัจจบุนัยงัไม่
เพียงพอ ต่อการประกอบธรุกิจ จึงมีเพ่ิมขึน้เป็น 6 M’s หรืออาจจะมากกว่าน้ีก็
ได้ ซ่ึงได้แก่

เงิน (Money)

แรงงาน (Manpower)

วสัดหุรืออปุกรณ์ (Materials) 

การจดัการ (Management) 

การตลาด (Marketing)

วิธีด าเนินงาน (Method)
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ลกัษณะ ายนอกของ
โครงสร้างระบบธรุกิจ

 ธรุกิจท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั
ออกไป

ธรุกิจท่ีมีลกัษณะขึ้นตรงต่อกนั
และความเช่ียวชาญพิเศษ
เฉพาะอย่าง

ลกัษณะ ายในของ
โครงสร้างระบบธรุกิจ ธรุกิจท่ีมีลกัษณะ

ไม่หยดุน่ิง
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ธรุกิจบริการ (Service Businesses) 

ธรุกิจซ้ือขายสินค้า (Merchandising Businesses) 

ธรุกิจอตุสาหกรรม (Manufacturing Businesses)

การแบ่งประเ ทของธุรกิจแบ่งได้หลายลกัษณะ ซ่ึงแต่ละประเ ท
ต่างกมี็แนวคิดเหน็ท่ีแตกต่างกนัออกไป ถ้าการแบ่งประเ ทของธรุกิจตาม
ลกัษณะการด าเนินงาน เพ่ือแสวงหาก าไรแบ่งได้ 3 ประเ ท คือ
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กิจการเจ้าของคนเดียว 
(Single Proprietorship)

กิจการห้างหุ้นส่วน 
(Partnership)

บริษทัจ ากดั 
(Corporation or Limited Company)

ธรุกิจท่ีกล่าวมา
ข้างต้น สามารถ
เลือกด าเนิน
ธรุกิจได้หลาย
ประเ ท ดงัน้ี
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ผู้ประกอบการ (Entrepreneur) หมายถึง เจ้าของกิจการ หรือผู้ท่ีคิด
ริเร่ิมจดัตัง้ธุรกิจขึ้นมาเป็นของตนเอง มีการวางแผนการด าเนินงาน และ
ด าเนินธุรกิจทุกด้านด้วยตนเอง โดยมองเห็นโอกาสทางธุรกิจ และยอมรบั
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา เพ่ือมุ่งหวงัผลก าไรท่ีเกิดจากผลการ
ด าเนินงานของธรุกิจ

ในทางเศรษฐศาสตรใ์ห้ความหมายของผู้ประกอบการว่า หมายถึง
บคุคลท่ีสามารถน าปัจจยัการผลิตต่างๆ มาด าเนินการผลิตสินค้าหรือบริการ
ให้มีประสิทธิ าพท่ีสุด โดยอาศยัหลกัการบริหารท่ีดี การตดัสินใจจากข้อมูล
หรือจากเกณฑ์มาตรฐานอย่างรอบคอบ รวมถึงความรับ ผิดชอบ 
ผลตอบแทน คือ ก าไร (Profit) โดยผู้ประกอบการถือเป็นส่วนหน่ึงของปัจจยั
การผลิต (ท่ีดิน ทนุ แรงงาน และผูป้ระกอบการ)
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แสดงความหมายของผูป้ระกอบการ
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รู้จกัตน

รู้ข้อมลูของลกูค้า 

รู้ข้อมลูของคู่แข่ง

วางแผนการเงินในระยะยาว

รู้นโยบายส่งเสริมจาก าครฐับาล

การท าบญัชี

การบริหารท่ีมีประสิทธิ าพ

ขายสินค้าหรือบริการท่ีมีคณุ าพ 

จ้างบคุลากรท่ีเหมาะสม

เลือกท าเลท่ีตัง้ท่ีเหมาะสมกบั
สินค้าหรือบริการ
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ศึกษาตนเอง (Self Study) 

ศึกษาธรุกิจท่ีจะด าเนินการ 

การจดัท าแผนธรุกิจ
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Strengths

Opportunities
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SWOT

หมายถึง ตนเองมีจดุแขง็หรือส่วนดีด้านใดบา้ง 
มีความรู้ ความสามารถทางด้านใด

Strengths คือ จดุแขง็

หมายถึง ตนเองมีจดุด้อยด้านใด ส่ิงใดท่ีไม่
ถนัด ไม่ชอบหรือท าไม่ได้ 

Weaknesses คือ จดุอ่อน

เป็นปัจจยัของส าพแวดล้อม ายนอกท่ี
เอ้ืออ านวยให้การท างานนัน้เป็นไปตาม
จดุมุ่งหมายท่ีวางไว้

Opportunities คือ โอกาส 

เป็นปัจจยั ายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อเป้าหมาย ซ่ึงอาจ
ท าให้ตนเองไม่สามารถบรรลวุตัถปุระสงคท่ี์วางไว้

Threats คือ อปุสรรค
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ประเ ทของกิจการ 
แหล่งการเงินของ

ผูป้ระกอบการ
คณุสมบติัของ
ผูป้ระกอบการ 

การเร่ิมต้นธรุกิจ 

ต้นทนุการผลิต
(Cost of Production)ส่วนประสมทางการตลาด 

(Marketing Mix = 4P’s) 
ก าไรและการเพ่ิม
ประสิทธิ าพของการผลิต
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1 การผลิต (Production)

2 การจดัหาเงินทนุ (Capital)

3 การจดัหาทรพัยากรบคุคล

4 การบริหารการตลาดthat is beautifully designed
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