
หนว่ยที่ 7

รปูแบบและการจดัท าแผนธรุกิจ
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แผนธรุกิจ (Business Plan) หมายถึง 
เครื่องมือท่ีผูป้ระกอบการใช้ก าหนดขัน้ตอน 
และวางแผนการด าเนินธรุกิจอย่างมีระบบ
และมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์
ตามท่ีก าหนดไว้ ได้แก่ ก าไร หรืออ่ืน  ๆท่ีคาดหวงั
เอาไว้ สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการน าเสนอ
ต่อหุ้นส่วนหรือสถาบนัการเงินต่างๆ เพ่ือ
ประโยชน์ในการพิจารณาร่วมลงทนุ หรือการพิจารณาเงินกู้
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แผนธรุกิจท่ีดีควรมีลกัษณะดงัน้ี

 ให้รายละเอียดเก่ียวกบัการเร่ิมต้นธุรกิจ ท าให้
ผูป้ระกอบการมีเป้าหมายชดัเจน 

 เป็นเคร่ืองมือท่ีแสวงหาเงินทนุจากผูร่้วมลงทุน 
 ให้รายละเอียดของกิจกรรมต่างๆ
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ปกหน้า เป็นส่ิงแรกท่ีผู้อ่านแผนธุรกิจจะเห็น จึงควรมีช่ือของธุรกิจรวมทัง้ท่ี
อยู่ หมายเลขโทรศพัท์ หมายเลขโทรสาร สญัลกัษณ์ของธุรกิจ นอกจากนัน้อาจจะมี
ช่ือท่ีอยู่และหมายเลขโทรศพัท์ของผู้ประกอบการอยู่ด้วย เพ่ือความสะดวกในการ
ติดต่อกลบั

สารบญั มีไว้เพ่ือความสะดวกในการค้นหารายละเอียดของแผนธุรกิจได้เรว็
ขึ้น ซ่ึงจะมีประโยชน์ในการเจรจาต่อรองกบับุคคลภายนอก เพราะยืนยนัข้อมูลโดย
อ้างอิงเอกสารซ่ึงกนัและกนัได้งา่ยขึน้

ค าน า เป็นส่วนท่ีอยู่ถดัจากหน้าปกใน ผู้เขียนรายงานแผนธรุกิจจะเป็นผู้เขียน
เอง โดยกล่าวถึงวตัถปุระสงค์และขอบเขต อาจรวมถึงปัญหาอุปสรรคในการจดัท า
แผนธรุกิจ ตลอดจนค าขอบคณุผู้ท่ีให้ความช่วยเหลือในการรวบรวมข้อมูล หรือการ
เขียนแผนธรุกิจ (ถ้ามี) โดยให้ลงท้ายด้วยช่ือผูจ้ดัท าแผนธรุกิจและวนัท่ีก ากบั
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บทสรปุผู้บริหารควรเขียนให้สัน้และกะทดัรดั ถึงแม้ว่าบทสรปุผู้บริหาร
จะจดัไว้อนัดบัแรก แต่ให้เขียนเป็นอนัดบัสดุท้ายในการเขียนแผนทัง้หมด ดงัน้ี

แนวคิดและขอบเขตของธรุกิจ

โอกาสของธรุกิจ

กลุ่มตลาดเป้าหมาย

สภาวะการแข่งขนั 

ความคุ้มค่าเชิงธรุกิจ

ทีมผูบ้ริหาร 

ข้อเสนอแนะ
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ประวัติ กิจการ หรือภาพรวมของกิจการ 
(Company Profile) ให้ระบุข้อมูลเบื้องต้นเก่ียวกบั
ประวติัความเป็นมาของการก่อตัง้ ในด้านรูปแบบ
การจดัตัง้หรือจดทะเบียน ตลอดจนแนวคิดและท่ีมา
ของการมองเห็นโอกาสทางการตลาด การคิดค้น
และพฒันาสินค้า/บริการท่ีต้องการน าเสนอให้กับ
ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย ควรให้ข้อมูลเก่ียวกบัเป้าหมาย
ท่ีต้องการให้เป็นประโยชน์ในอนาคตและอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวข้อง
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การวิเคราะห์สถานการณ์ (Current Situation Analysis) หรือเรียกว่า 
“SWOT ANALYSIS” คือ การวิเคราะหค์วามเป็นไปได้ของธรุกิจ แบ่งออกเป็น
2 ส่วน ได้แก่

1 การวิเคราะหส์ถานการณ์ภายใน
(Internal Situation Analysis)

2 การวิเคราะหส์ถานการณ์ภายนอก
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แผนการตลาด (Marketing Plan) คือ การก าหนดแนวทางและทิศทางใน
การด าเนินงานทางการตลาดให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ และสมัพนัธ์กบักล
ยทุธท์างการตลาดท่ีก าหนดไว้ โดยสามารถตรวจสอบและประเมินผลกิจกรรม
ทางการตลาดไว้ล่วงหน้าได้

ส่ิงส าคญัท่ีสดุในการท าธรุกิจ  คือ
การมองด้านการตลาด ผูป้ระกอบการต้องมอง
ให้ออกว่าผูบ้ริโภค ต้องการอะไร แล้วผลิต
สินค้าหรือบริการเพ่ือสนองความต้องการนัน้ 
ก าไรท่ีเกิดขึน้นัน้คือผลงานจากการท าให้ผู้บริโภค
ได้รบัความพึงพอใจสงูสดุ
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ทีมงานบริหาร

แผนผงัองคก์ร 
(Organization Chart)

ก าหนดหน้าท่ีต่างๆ

แผนด าเนินงานขององคก์ร

สรปุค่าใช้จ่ายในการบริหารจดัการ
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การจดัท าแผนธรุกิจต้องค านึงถึงกิจกรรมทัง้หมดท่ีเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลง
วตัถดิุบเป็นสินค้าส าเรจ็รปู แผนการผลิตต้องเช่ือมโยงและสอดคล้องกบัแผนอ่ืนๆ 

ลงทุนในสินทรพัยถ์าวรประมาณ 90%

เงินทุนหมนุเวียนเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเร่ิมต้นประมาณ 10%

เงินลงทุนและต้นทุนในการผลิตสินค้าหรือบริการนัน้จะแตกต่างกนัไปตาม
ขนาดและรปูแบบของการลงทุน ซ่ึงส่วนใหญ่จะอยู่ในลกัษณะใกล้เคียงกนั ได้แก่
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แผนฉุกเฉิน หมายถึง ส่วนท่ีแสดงให้เห็นถึง
แผนส ารองของกิจการ หากแผนท่ีวางไว้ไม่ประสบ
ความส าเรจ็ หรือเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝันเกิดขึ้น 
เช่น เกิดภยัธรรมชาติ การประท้วงหยุดงาน การถกู
ปฏิเสธการรบัสินค้าจากตลาด ฯลฯ ซ่ึงท าให้เกิดผล
เสียต่อกิจการ ในแผนฉุกเฉินจึงควรระบุไว้ล่วงหน้า
ว่าจะมีแผนส ารองเม่ือเกิดส่ิงท่ีไม่คาดฝันต่อธุรกิจ
อย่างไร เพ่ือเรียกความเช่ือมัน่ให้กบัผู้ร่วมทุนและ
สถาบนัการเงินได้
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ภาคผนวกเป็นส่วนท่ีเพ่ิมเติมอ่ืนๆ สามารถ
ช่วยให้แผนธรุกิจมีความสมบูรณ์มากขึ้น (ถ้ามี) แต่
บางกิจการอาจจะมีหรือไม่มีก็ได้ส าหรบัหัวข้อน้ี 
เช่น รปูภาพ ข้อมูลประกอบท่ีเก่ียวข้อง หรือข้อมูล
ในอดีตท่ีผ่านมา เป็นต้น บอกแหล่งท่ีมาของข้อมูล 
และส าเนาเอกสารต่างๆ พร้อมรับรองส าเนา
ถกูต้องโดยผูมี้อ านาจลงนามและประทบัตรา (ถ้ามี)
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