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บทที่ 1 

บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของโครงงาน 

ในปัจจุบันหน่วยงานราชการได้ให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยงเป็นอย่างมาก ซี่งมี 
หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทในการกำหนดให้หน่วยงานราชการมีการบริหารความเสี่ยง 
ซึ่งเป็นการสร้างความเข้มแข็งให้กับหน่วยงานราชการ เพ่ือให้หน่วยงานสามารถทำงานได้อย่างบรรลุ
วัตถุประสงค์ อีกทั้ งยังสอดคล้องกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการกำหนด
มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ให้กำหนดให้ส่วนราชการต้องมีการประเมินความเสี่ยง และ
ปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน รวมไปถึงการสอดคล้องกับนโยบายของทางรัฐบาล สถานศึกษาทุก
แห่งต้องมีการจัดทำการบริหารความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เพ่ือลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติงาน  

ในยุคที่เทคโนโลยีและการใช้งานแอปพลิเคชันต่างๆ มีบทบาทสำคัญในการบริหารจัดการองค์กร 
ความเสี่ยงภายใน (Internal Risk) จึงกลายเป็นประเด็นที่ต้องให้ความสนใจ โดยเฉพาะการนำระบบ
หรือแอปพลิเคชันมาใช้ในการควบคุมและลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นภายในองค์กร ซึ่ง BSPC Shift 
Cycle Model อาจเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาแอปพลิเคชันเพ่ือการควบคุมความเสี่ยงภายในได้
อย่างมีประสิทธิภาพ การนำแอปพลิเคชัน BSPC Shift Cycle Model มาใช้ในการควบคุมความเสี่ยง
จำเป็นต้องบูรณาการกับระบบการทำงานที่มีอยู่ในองค์กร ซึ่งอาจจะซับซ้อนและต้องใช้ทรัพยากรใน
การพัฒนาและเชื่อมต่อข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้นวิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน เห็นความสำคัญของการควบคุมความเสี่ยงภายใน เป็น
กระบวนการสำคัญที่องค์กรต้องมีเพ่ือป้องกันและลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานต่างๆ 
โดยทั่วไปแล้วองค์กรจะใช้มาตรการต่างๆ เช่น การกำหนดนโยบายและข้ันตอนในการดำเนินงาน การ
ตรวจสอบภายใน หรือการประเมินความเสี่ยง แต่เมื่อเทคโนโลยีและเครื่องมือดิจิทัลเข้ามามีบทบาท
มากขึ้น การใช้แอปพลิเคชันต่างๆ ในการควบคุมความเสี่ยงภายในจึงกลายเป็นแนวทางที่สำคัญจึง
จัดทำ Application : BSPC Shift Cycle Model    

 

 

 

 



1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงาน 

1.2.1  เพ่ือพัฒนาโมเดล BSPC Shift Cycle ในการควบคุมความเสี่ยงภายใน 
1.2.2 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน BSPC Shift Cycle 
1.2.3 เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชงาน โมเดล BSPC Shift Cycle ในการควบคุม

ความเสี่ยงภายใน 
 

1.3 ขอบเขตของโครงงาน 

 ขอบเขตการวิจัย มีดังต่อไปนี้ 
1.3.1 ขอบเขตของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1) ประชากร ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน  
 2) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา  ที่ปฏิบัติงานวางแผนและ

งบประมาณ งานการเงิน งานพัสดุ งานบัญชี วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน จำนวน 10 คน ซึ่งได้จาก
การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  

 1.3.2 ขอบเขตของตัวแปร 
 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การพัฒนาแอปพลิเคชัน BSPC Shift Cycle 
 ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลการพัฒนาแอปพลิเคชัน BSPC Shift Cycle 
 

1.3.3 ขอบเขตของระยะเวลาการทดลอง 
 ดำเนินการทดลองเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง  จากงานวางแผนและ

งบประมาณ งานพัสดุ งานการเงิน และงานบัญชี ในปีงบประมาณ 2568 
 

1.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1.4.1 แอปพลิเคชัน BSPC Shift Cycle หมายถึง …….. 
 1.4.2 ประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานใหสําเร็จ โดยสูญเวลาและเสียพลังงานนอย
ที่สุด ไดแกการ ทํางานไดเร็ว และไดงานที่ดีบุคลากรที่มีประสิทธิภาพในการทํางาน เปนบุคลากรที่
ตั้งใจในการปฏิบัติงานเต็ม ความสามารถใชกลวิธีเรื่องเทคนิคการทํางานที่จะสรางผลงานไดมากเปนผ
ลงานที่มีคุณภาพเปนที่นาพอใจ โดย สิ้นเปลืองตนทุนคาใชจายพลังงาน และเวลานอยที่สุด 
 1.4.3 ผลการปฏิบัติงาน หมายถึง ผลลัพธที่เกิดจากพฤติกรรมของบุคลากรในองคกรที่
แสดงออกมา ในรูปของการปฏิบัติงานที่แสดงใหเห็นถึงศักยภาพ และประสิทธิภาพของบุคลากรโดย



วัดผลการปฏิบัติงานจาก การประเมินผลการปฏิบัติงานที่องคกรไดกําหนดเปนเกณฑมาตรฐานไว เพ่ือ
ใหการปฏิบัติงานของบุคลากรมี ประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกร  

     1.4.4 การพัฒนา หมายถึง กระบวนการของการเปลี่ยนแปลงที่มีการวางแผนไว้แล้วคือ  
การทำให้ลักษณะเดิมเปลี่ยนไปโดยมุ่งหมายว่า ลักษณะใหม่ที่เข้ามาแทนที่นั้นจะดีกว่าลักษณะเก่า 
สภาพเก่า แต่โดยธรรมชาติแล้วการเปลี่ยนแปลงย่อมเกิดปัญหาในตัวมันเอง  เพียงแต่ว่าจะมีปัญหา
มาก หรือปัญหาน้อย 

      1.4.5 ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง เปนค

วามสามารถและทักษะในการทํางานของ  ตนเอง และของผู อ่ืนใหดีขึ้น เปนการใชความรู

ความสามารถที่มีอยูมาใช ในการคิดคนนวัตกรรมใหมๆ อยาง รวดเร็ว เปนกิจกรรมทางฝายบริหาร

บุคคลที่เกี่ยวของกับวิธีการการเปรียบเทียบตนทุนกับผลผลิต หรือผลงาน ที่ทําได เมื่อใชทรัพยากรที่

มีอยูอยางจํากัด โดยสูญเวลา และเสียพลังงานนอยที่สุดและไดงานที่มีคุณภาพ  

      1.4.6 การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานที่ผูกํากับดูแล ฝาย 

บริหาร และบุคลากรของหนวยงานจัดใหมีขึ้น เพ่ือสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาการ

ดําเนินงานของหนวยงานจะบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย 

        1.4.7 ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณใด ๆ ซึ่งเกิดขึ้นแลวทําใหอยูในภาวะอันตราย 

สูญเสีย เกิดความเสียหายตอการดําเนินงาน อาจทําใหไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค และเป

าหมายที่กําหนด 

 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.5.1 สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรในหน่วยงาน 
1.5.2 เพ่ือให้องค์กรและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานสามารถลดความเสี่ยงในการ

ทำงานได้  
1.5.3 เพ่ือเพ่ิมโอกาสความสำเร็จของงาน ลดการสูญเสีย และใช้เป็นแนวทางในการบริหาร

ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่าและถูกต้อง   
15.4 ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างเข้มแข็ง เป็นประโยชน์ทั้งในด้านพัฒนาบุคลากร

ต่อไป 
 


