
บันทึกหลังการจัดการเรียนรู ้
รหัสวิชา 2567-30701-2031 รายวิชา ศิลปะการต้อนรับและการบรกิาร 

การโรงแรม การโรงแรม/1 2567 (สกร.1/1 (ปวช.) )  
ครูผูส้อน นางสาวนฤมล แย้มศรี จำนวน  

วันท่ี 4 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 3 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยท่ี 1 บทนำ และความหมายของการบริการ  

 

 
 

วันท่ี 4 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 3 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยท่ี 1 บทนำ และความหมายของการบริการ  

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  



 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 4 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 3 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยท่ี 1 บทนำ และความหมายของการบริการ  

 

 
 

วันท่ี 5 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 4 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยท่ี 2 ความพึงพอใจและไม่พงึพอใจของลูกค้า  

 

รายชื่อนักเรียนท่ีขาดเรยีน ลาป่วย ลากิจ มาสาย 
นางสาวกัญญารัตน์ เช้ือวงษ์ (ลาปว่ย) ,  

 

 
 

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24111715153158.jpg


วันท่ี 5 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 4 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยท่ี 2 ความพึงพอใจและไม่พงึพอใจของลูกค้า  

 

รายชื่อนักเรียนท่ีขาดเรยีน ลาป่วย ลากิจ มาสาย 
นางสาวกัญญารัตน์ เชื้อวงษ์ (ลาปว่ย) ,  

 

 
 

วันท่ี 5 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 4 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยท่ี 2 ความพึงพอใจและไม่พงึพอใจของลูกค้า  

 

รายชื่อนักเรียนท่ีขาดเรยีน ลาป่วย ลากิจ มาสาย 
นางสาวกัญญารัตน์ เชื้อวงษ์ (ลาปว่ย) ,  

 

 
 

วันท่ี 6 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 4 จำนวน 5 คน สาย 2 คน ,  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 พฤติกรรมของผู้ให้บริการ  

 

รายชื่อนักเรียนท่ีขาดเรยีน ลาป่วย ลากิจ มาสาย 
นางสาวณัฐณิชา แสงสุวรรณ (สาย) , นายพิชาภพ คำเปียง (สาย) ,  

 

 
 

วันท่ี 6 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 4 จำนวน 5 คน สาย 2 คน ,  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 พฤติกรรมของผู้ให้บริการ  



 

รายชื่อนักเรียนท่ีขาดเรยีน ลาป่วย ลากิจ มาสาย 
นางสาวณัฐณิชา แสงสุวรรณ (สาย) , นายพิชาภพ คำเปียง (สาย) ,  

 

 
 

วันท่ี 6 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 4 จำนวน 5 คน สาย 2 คน ,  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 พฤติกรรมของผู้ให้บริการ  

 

รายชื่อนักเรียนท่ีขาดเรยีน ลาป่วย ลากิจ มาสาย 
นางสาวณัฐณิชา แสงสุวรรณ (สาย) , นายพิชาภพ คำเปียง (สาย) ,  

 

 
 

วันท่ี 25 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 6 จำนวน 5 คน ขาดเรียน 1 คน ,  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 พฤติกรรมของผู้ให้บริการ  

 

รายชื่อนักเรียนท่ีขาดเรยีน ลาป่วย ลากิจ มาสาย 
นางสาวเกวรินทร์ พรหมมิ (ขาดเรยีน) ,  

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  



 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 25 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 6 จำนวน 5 คน ขาดเรียน 1 คน ,  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 พฤติกรรมของผู้ให้บริการ  

 

รายชื่อนักเรียนท่ีขาดเรยีน ลาป่วย ลากิจ มาสาย 
นางสาวเกวรินทร์ พรหมมิ (ขาดเรยีน) ,  

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145214.jpg


 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 25 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 6 จำนวน 5 คน ขาดเรียน 1 คน ,  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 พฤติกรรมของผู้ให้บริการ  

 

รายชื่อนักเรียนท่ีขาดเรยีน ลาป่วย ลากิจ มาสาย 
นางสาวเกวรินทร์ พรหมมิ (ขาดเรยีน) ,  

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145345.jpg


 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 26 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 บุคลิกภาพและการเเต่งกายของผู้ให้บริการ  

 

รายละเอียด/กิจกรรม 
1. ครูแนะนำและบอกจุดประสงค ์
2. ทำแบบฝึกหัดท้ายหน่วย 

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145416.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 2  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145538.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 3  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145539.jpg


 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 26 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 บุคลิกภาพและการเเต่งกายของผู้ให้บริการ  

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145540.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 2  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145649.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 3  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145650.jpg


 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 26 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 บุคลิกภาพและการเเต่งกายของผู้ให้บริการ  

 

รายละเอียด/กิจกรรม 
1. ครูแนะนำและบอกจุดประสงค ์
2. ทำแบบฝึกหัดท้ายหน่วย 

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145651.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 2  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145802.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 3  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145803.jpg


 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 27 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยท่ี 7 คุณธรรม จริยธรรมในการบริการ  

 

รายละเอียด/กิจกรรม 
1. ครูแนะนำและบอกจุดประสงค ์
2. ทำแบบฝึกหัดท้ายหน่วย 

 

 
 

วันท่ี 27 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยท่ี 7 คุณธรรม จริยธรรมในการบริการ  

 

รายละเอียด/กิจกรรม 

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120814145804.jpg


1. ครูแนะนำและบอกจุดประสงค ์
2. ทำแบบฝึกหัดท้ายหน่วย 

 

 
 

วันท่ี 27 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยท่ี 7 คุณธรรม จริยธรรมในการบริการ  

 

รายละเอียด/กิจกรรม 
1. ครูแนะนำและบอกจุดประสงค ์
2. ทำแบบฝึกหัดท้ายหน่วย 

 

 
 

วันท่ี 28 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 8 แนวทางการให้บริการที่ถูกต้อง  

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  



 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 2  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150307.jpg


 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 28 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 8 แนวทางการให้บริการที่ถูกต้อง  

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150308.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 2  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150426.jpg


 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 28 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 8 แนวทางการให้บริการที่ถูกต้อง  

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150427.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 2  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150458.jpg


 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 29 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 9 การสื่อสารกับลูกค้า และการคาดเดาความต้องการของลูกค้า 

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150459.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 2  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150626.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 3  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150627.jpg


 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 29 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 9 การสื่อสารกับลูกค้า และการคาดเดาความต้องการของลูกค้า 

 

 
 

แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 1  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150628.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 2  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150716.jpg


 
ดาวน์โหลด  
แนบไฟล์เอกสาร / รูปภาพ 3  

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150717.jpg


 
ดาวน์โหลด  

วันท่ี 29 พฤศจิกายน 2567 สัปดาห์ที่ 7 จำนวน 5 คน  
 

หัวข้อเรื่อง/เนื้อหาสาระ/การอบรม/ให้คำปรึกษา/บันทึกการสอน : 
สอบปลายภาค  

 

 
 

 
 
 
 

ลงช่ือ...................................................................................................ครูผูส้อน 
( นางสาวนฤมล แย้มศรี )  

 8 ธันวาคม 2567  
 

ลงช่ือ...................................................................................................หัวหน้าแผนก 

http://rms.bspc.ac.th/files/88513_24120815150718.jpg


( ....................................................... ) 
................................................................................................... 

 

ลงช่ือ...................................................................................................นายรองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ 
( นายประพฤติ พฤศชนะ )  

................................................................................................... 
 

ลงช่ือ...................................................................................................นายผู้อำนวยการวิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน 
( นายนิมิตร ศรียาภยั )  

................................................................................................... 

 


