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บทคัดย่อ 
 

          การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1)เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษโยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษาและวิธีการ
ตอบสนองด้วยท่าทางขึ้น กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ัน
ปีท่ี2 สาขาวิชาการโรงแรม 2)เพื่อวิเคราะห์ผลการใช้นวัตรกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น โดยกลุ่ม
ตัวอย่าง คือนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี1 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยการอาชีพบาง
สะพาน ภาคเรียนท่ี1 ปีการศึกษา2567 จำนวน 40 คนเครื่องมือท่ีใช้ในการวัดวิจัยคือ แผนการจัดการ
เรียนรู้ท่ีใช้วิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางร่วมกับเกมฝึกทักษะทางภาษา เพื่อพัฒนาทักษะการฟัง
และการพูดภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี1 สาขาวิชาการบัญชี 1 
แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพ
โดยผู้เช่ียวชาญและแบบประเมินความพึงพอใจ โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย
เลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าทอสอบทีเทส 

            ผลการวิจัยพบว่า 1)ผลการตรวจสอบคุณภาพของนวัตรกรรมท่ีใช้พัฒนาผู้เรียน คือแผนการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาทักษะการฟังและทักษะการพูดโดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษาและ
วิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้น พบว่ามีคุณภาพท่ีสามารถนำไปใช้จัดการเรียนรู้ได้
อย่างมีคุณภาพ รายละเอียดดังนี้ (1.1)หลังนำแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับผู้เรียนพบว่า
ค่าดัชนี ประสิทธิภาพ ดัชนีประสิทธิภาพ E1/E2  ของนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีสอนให้นักเรียนกลุ่มท่ี1
และนักเรียนกลุ่มท่ี2และค่าดัชนีประสิทธิผล (EI) สูงกว่าเกณฑ์แต่ก่อนการทดลองใช้ ได้นำไปให้ผู้เช่ียวชาญ
ตรวจสอบคุณภาพมาแล้วน่าจะมีประสิทธิภาเพียงพอต่อความต้องการพัฒนาการเรียนรู้1.2)ความพึงพอใจ
ต่อการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้เกมฝึกทักษะทางภาษาและการจัดการเรียนการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
จากการประเมินของผู้เช่ียวชาญส่วนใหญ่ข้อรายการอยู่ในระดับดี เมื่อแยกพิจารณารายข้อ พบว่า เรื่องท่ี
นักเรียนพึงพอใจมากท่ีสุดโดยมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ เรื่องการจัดการเรียนการสอนทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้
ท่ีลึกซึ้ง มีความเหมาะสมกับเวลาท่ีกำหนดให้ (ค่าเฉล่ีย 5.00) เรื่องมีความทันสมัย แปลกใหม่ (ค่าเฉล่ีย 
4.67) เรื่องผู้สอนมีความรู้ในเนื้อหาท่ีจะสอน เรื่องผู้สอนมีการเตรียมการสอนล่วงหน้า เรื่อง มีวิธีการสอนท่ี
ทันสมัย เรื่องเกมฝึกทักษะทางภาษาช่วยกระตุ้นความสนใจ (ค่าเฉล่ีย 4.00 เท่ากันท้ัง 4 เรื่อง) เรื่อง
ระยะเวลาในการทำกิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม เรื่องวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง ท่ีใช้



ข 
 

 

ตรงกับวัตถุประสงค์ เรื่องวิธีการจัดการเรียนการสอนมีความหลากหลายเหมาะสมกับวิชาท่ีเรียน เรื่อง
บุคลิกภาพ การแต่งกายมีความเหมาะสม (ค่าเฉล่ีย 3.33 เท่ากันท้ัง 4 เรื่อง 
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ของนักเรียน ปวช.1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา ๒๕๖7 วิทยาลัยการอาชีพบางสะพานเล่มน้ี สำเร็จ
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บทท่ี ๑ 

บทนำ 
ความเป็นมาของการวิจัย 

     ภาษาเป็นเครื่องมือท่ีมนุษย์ใช้ในการติดต่อส่ือสารกันมานาน ถ้าไม่มีภาษาในการส่ือสารสังคมมนุษย์คง
ไม่สามารถพัฒนาก้าวหน้าได้เช่นทุกวันนี้ มนุษย์แต่ละเผ่าพันธุ์มีภาษาของตัวเองท่ีใช้ส่ือสารภายในกลุ่ม
มนุษย์จำเป็นต้องใช้ภาษาในการส่ือสาร โดยภาษากลางท่ีใช้ ได้มีการปรับเปล่ียนได้ตามยุคสมัย (อรุณี วิริยะ
จิตรา,และคนอื่นๆ, 2554 :7) ทุกประเทศภาษาอังกฤษนับว่าเป็นภาษาต่างประเทศท่ีสำคัญในโลก เป็น
ส่ือกลางในการติดต่อส่ือสารหาความรู้ ประกอบการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมของสังคมโลก 
นอกจากนี้ยังเป็นภาษาท่ีมีความจำเป็นในการศึกษาขั้นสูงท้ังในและต่างประเทศ และตำราทางวิชาการส่วน
ใหญ่ เป็นภาษาอังกฤษ ดังนั้นภาษาอังกฤษจึงมีความสำคัญต่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็นอย่างมาก 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, คำนำ) จากความสำคัญของภาษาอังกฤษดังกล่าว ประเทศไทยได้กำหนดวิชา 
ภาษาอังกฤษเป็นวิชาท่ีบรรจุอยู่ในหลักสูตรท่ีใช้จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานสำหรับคนไทยทุกคน และได้กำหนด
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ให้นักเรียนได้เรียนรู้ โดยมุ่งหวังให้นักเรียนสามารถใช้ใน
การส่ือสาร แสวงหาความรู้ประกอบอาชีพและศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 : 
220) 

      การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยเริ่มต้นมาเป็นเวลานานหลายปี แต่ในระดับ
มัธยมศึกษายังไม่ได้ผลดีเท่าท่ีควร ซึ่งอุปสรรคการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ อาจเกิดจากปัญหา
หลายประการ 1) ครูผู้สอนขาดความรู้ไม่แม่นในเนื้อหาท่ีสอนกับระดับช้ัน ขาดเทคนิควิธีการสอนไม่เน้น
ทักษะการสอน ส่วนใหญ่เป็นการเน้นทักษะการฟังและทักษะการพูด ทำให้ไม่ประสบผลสำเร็จในการเรียน 
2) นักเรียนไม่เห็นความสำคัญและความจำเป็นของภาษาอังกฤษ ขาดความกระตือรือร้น ไม่สนใจและไม่
ต้ังใจในการปฏิบัติกิจกรรม นักเรียนมีโอกาสฝึกให้ภาษาอังกฤษเฉพาะในช่ัวโมงเรียนเท่านั้น ทำให้มีโอกาส
ในการฝึกฝนน้อย ส่งผลให้นักเรียนขาดความมั่นใจในการพูด (ภัทราวดี ปันติ2558 : 2) ปจัจุบนัการศึกษาได้
ก้าวเข้าสู่ยุคศตวรรษท่ี 21 ทำให้เกิดความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว อันสืบเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยี
เช่ือมโยงข้อมูลต่างๆ ของทุกภูมิภาคท่ัวโลกเข้าด้วยกัน กระแสการปรับเปล่ียนท่ีเกิดขึ้น ส่งผลต่อวิถีการ
ดำเนินชีวิตอย่างท่ัวถึง (วิทยากร เชียงกุล, 2552 : 3) ภาษาอังกฤษจึงถือได้ว่ามีความสำคัญและจำเป็นอย่าง
ยิ่งในศตวรรษท่ี 21 เพื่อใช้เป็นส่ือกลางในการติดต่อส่ือสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้ การประกอบ
อาชีพ การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศน์ของชุมชนโลก และตระหนักถึงความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม และมุมมองของสังคมโลก นำมาซึ่งมิตรไมตรีและความร่วมมือกับประเทศต่างๆ 
ช่วย พัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่นดีขึ้น หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
ได้กล่าวถึงการเรียนภาษาต่างประเทศมีความสำคัญอย่างยิ่ง ในการเรียนรู้และเข้าใจ ความแตกต่างของ
ภาษาและวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีการคิด สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง มีเจตคติท่ีดี
ต่อการใช้ภาษาต่างประเทศและใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารได้ ซึ่งได้กำหนดให้เรียนตลอดหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ ภาษาอังกฤษ ส่วนภาษาต่างประเทศอื่น ให้อยู่ในดุลยพินิจของสถานศึกษาท่ีจะ
จัดทำรายวิชาและจัดการเรียนรู้ตามความเหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ , 2551 : 210) การจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนในโรงเรียน จึงนับเป็นการเตรียมความพร้อมทางด้านการใช้ภาษาอังกฤษ
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ท่ีสำคัญประการหนึ่งให้กับประชากรของประเทศ แต่ในสภาพความเป็นจริง กลับพบว่า การเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในประเทศไทยไม่ประสบความสำเร็จเท่าท่ีควร โดยเฉพาะในด้านความสามารถในการพูด 
เนื่องจากนักเรียนขาดการฝึก ปฏิบัติท่ีเพียงพอ โดยเฉพาะการฝึกปฏิบัติจริง นักเรียนมีความวิตกกังวลสูง 
กลัวผิดพลาดและมีแรงจูงใจค่อนข้างต่ำด้านปญัหาท่ีเกิดจากครูคือ ครูเอาจริงเอาจังกับนักเรียนมากเกินไป 
จึงทำให้เกิดบรรยากาศในการเรียนการสอนท่ีตึงเครียด และไม่เอื้ออำนวยต่อการเรียนรู้ทางภาษา อีกท้ังครู
ยังใช้การบรรยายเป็นภาษาไทย ซึ่งขาดทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ขาดเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสม และ
เน้นการอ่านมากกว่าการพูด   

          จากปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษดังกล่าว ซึ่งสอดคล้องกับ ผลคะแนนการทดสอบ
ทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพื้นฐานรายวิชาภาษาอังกฤษ ของนักเรียน จะเห็นได้ว่าคะแนนเฉล่ียผลการ
ทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานวิชาภาษาต่างประเทศ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปี
ท่ี2 สาขาวิชาการโรงแรม วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน มีคะแนนเฉล่ียโดยภาพรวมต่ำลง และไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์ท่ีกำหนด (การประเมินตนเองของสถานศึกษา, 2560 : 9)    

      จากผลการประเมินท่ีกล่าวมาข้างต้น จะเห็นว่าครูผู้สอนและวิธีการจัดการเรียน การสอนเป็นปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อสาระการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นอย่างมาก มีการพัฒนากระบวนการวิธีการและเทคนิคอย่าง
หลากหลาย ในปัจจุบัน การสอนภาษาอังกฤษ ครูผู้สอนพบว่า แนวการสอนเพื่อการส่ือสารเป็นการสอนท่ี
เน้นในเรื่องการใช้ภาษาในการส่ือสารมีจุดประสงค์หลัก คือ 1) ผู้เรียนได้มีโอกาสฝึกปฏิบัติทางภาษาได้
สมจริงตามสถานการณ์ต่างๆ 2) ผู้เรียนเกิดความสนใจในการเรียนเพราะได้เรียนส่ิงท่ีมีความหมายต่อตนเอง
และสามารถนำไปใช้ได้จริงในชีวิตประจำวัน 3) ผู้เรียนได้มีโอกาสฝึกการทำงานร่วมกับผู้อื่นท้ังในบทบาท
ผู้นำและผู้ตามของกลุ่ม 4) ผู้เรียนได้ฝึกการคิดในการเรียนมากขึ้น นอกจากนี้ การแก้ปัญหาความสามารถ
ในการพูดภาษาอังกฤษ ท่ีเหมาะสมกับลักษณะของผู้เรียน คือ การสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางเป็นการ
สอนท่ีเน้นให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติตามสถานการณ์และตอบสนองด้วยท่าทางท่ีเหมาะสม และสามารถ
แสดงออกได้เต็มท่ีซึ่งนำไปสู่การพัฒนาทักษะการพูด และเกิดแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษอีกด้วย 
(อันธิกา ศรีชะตา, 2549 : 3) ซึ่งสิริลักษณ์ เฟื่องกาญจน์ (2531 : 3) กล่าวว่า ทักษะท่ีสำคัญยิ่งท่ีส่งผลต่อ
การเรียนภาษาอังกฤษให้ประสบผลสำเร็จ คือ ทักษะการฟัง พูด ภาษาอังกฤษ ดังนั้นในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ จึงควรเริ่มจากทักษะการฟัง พูด ซึ่งนอกจากจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
ส่ือสารได้อย่างถูกต้องแล้วยังเป็นพื้นฐานท่ีนำไปสู่ทักษะการอ่านและการเขียนอีกด้วย และในขณะท่ี
ประเทศไทยก้าวเข้าสู่ความเป็นประชาคมอาเซียนในปีพุทธศักราช 2558 ดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการจึงมุ่ง
ส่งเสริมความร่วมมือด้านการศึกษากับสหประชาชาติ ในการสนับสนุนให้เด็กทุกคนพัฒนาสมรรถนะด้าน
การใช้ภาษาอังกฤษในระดับท่ีใช้ในการทำงานได้ อีกท้ังภาษาอังกฤษถูกกำหนดให้เป็นภาษากลางของ
อาเซียน แต่บัณฑิตไทยขาดทักษะความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษท้ังในด้านการพูด อ่านเขียนส่งผล
กระทบต่อความสามารถในการแข่งขันกับบัณฑิตจากประเทศเพื่อนบ้าน ท่ีคาดว่าจะเข้ามาสมัครงานใน
ประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น และในอนาคตสถานประกอบการย่อมต้องการบัณฑิตท่ีมีทักษะทางภาษาอังกฤษ
เพิ่มสูงขึ้น (สำนักความสัมพันธ์ต่างประเทศ, 2553)แนวการสอนต่างประเทศ ส่วนใหญ่เน้นความเข้าใจ โดย
ให้ความสำคัญต่อการฟังเพื่อความเข้าใจ โดยให้นักเรียนฝึกฟังครูใช้กิจกรรมเพื่อการส่ือสาร ใช้รูปภาพหรือ
คำบางคำในภาษาประจำชาติของนักเรียนเพื่อช่วยให้นักเรียนเข้าใจส่ิงท่ีครูผู้สอนพูดได้ง่ายขึ้น วิธีการสอน
แบบตอบสนองด้วยท่าทาง (Total Physical Response : TPR)โดยวิธีการสอนภาษาแบบตอบสนองด้วย
ท่าทาง ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ใช้การปฏิบัติและการแสดงออกประกอบท่าทาง ทำให้
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นักเรียนได้ความสนุกสนานในการเรียน เพื่อการส่ือสารเป็นภาษาอังกฤษ และกระตุ้นให้นักเรียนอยาก
เรียนรู้ต่อไปหลังจากเรียนในระดับเริ่มต้น ในการเรียน นักเรียนเป็นผู้ฟ้งและทำตามครูผู้สอนเป็นคนออก
คำส่ังต่างๆ ทำให้ผู้สอนสามารถได้ส่ือสารกับนักเรียน ส่วนนักเรียนได้เรียนรู้จากการสังเกตดูเพื่อนท่ีเรียน
ด้วยกันช่วยให้เข้าใจและจำได้ดี ทำให้การเรียนภาษาอังกฤษเป็นเรื่องท่ีน่าสนใจ ไม่น่ากลัว จากการสังเกต
การปฏิบัติตามคำส่ังของนักเรียน พบว่าพฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักเรียนจากการปฏิบัติกิจกรรม 
พฤติกรรมการกล้าแสดงออก นักเรียนเข้าใจความหมายจากการออกคำส่ังและปฏิบัติตามได้ดี (สุมิตรา 
อังวัฒนกุล, 2540 : 84) 

         ผู้วิจัยซึ่งเป็นครูผู้สอนภาษาอังกฤษในนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี1 สาขาวิชาการ
บัญช ีวิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน พบว่า ผู้เรียนไม่ประสบความสำเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษ กล่าวคือ 
ฟังภาษาอังกฤษ ไม่เข้าใจ ไม่สามารถปฏิบัติตามคำส่ัง ขาดความเช่ือมั่นและไม่กล้าแสดงออกหรือใช้
ภาษาอังกฤษท่ีเรียนมาเพื่อส่ือสารกับครูหรือเพื่อนในช้ันเรียน โดยธรรมชาติแล้วเด็กในช่วงอายุ 10-13 ปี 
จะมีสมาธิในการเรียนส้ันมาก ความสนใจในการเรียนประมาณ 3-5 นาที หลังจากนั้นผู้เรียนจะหันไปสนใจ
เรื่องอื่นๆ ต่อไป การเรียนรู้ภาษาได้ดีนั้นจะเกิดในช่วงวัยเด็ก (ศรีเรือน แก้วกังวาน , 2545) ดังนั้นเด็กใน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาจึงเป็นช่วงวัยท่ีสำคัญอย่างยิ่ง ท่ีควรเอาใจใส่และปลูกฝังการเรียนรู้ด้านนภาษา ส่วน
กิจกรรมท่ีใช้สอนก็ควรทำ ให้เด็กเกิดความสนุกไปกับการเรียนรู้ เนื่องจากเด็กท่ีมีอายุต่ำกว่า 13 ปีไม่สนใจ
หรือต้ังใจจดจ่อเกี่ยวกับการเรียนโครงสร้างไวยากรณ์ แต่พวกเขาจะสนใจการเรียนโดยใช้เกม เพลง และ
กิจกรรมอื่นๆ ท่ีสร้างความสนุกสนานทำให้ได้เรียนไปพร้อมกับเล่น (Andres, 2002) อีกท้ังจากคำกล่าว
ข้างต้น ผู้วิจัยจึงศึกษาค้นคว้าหาวิธีการแก้ไขปัญหา โดยนำเอาลักษณะธรรมชาติของผู้เรียนในช่วงอายุ
ดังกล่าวมาเป็นเกณฑ์ในการเลือกหาวิธีการสอนท่ีสอดคล้องและเหมาะสม ทำให้ผู้เรียนรู้สึกสนุกสนาน ใน
การเรียน เรียนรู้ภาษาอย่างเป็นธรรมชาติมากท่ีสุด และยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เคล่ือนไหวส่วนต่างๆ ของ
ร่างกายและยังสามมารถแสดงออกได้เต็มท่ี 

            วิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง Total Physical Response (TPR) เป็นวิธีการสอนท่ีมี
ลักษณะสอดคล้องกับการฝึกทักษะการฟัง พูด โดยวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง ใช้กิจกรรมในการ
เคล่ือนไหวเป็นหลักแล้วให้ผู้เรียนปฏิบัติตามโดยการแสดงกิริยาท่าทางตามคำส่ัง วิธีการสอน TPR ได้รับ
การพัฒนาขึ้นโดย เจมส์ เจ อัชเชอร์ (Jame J. Asher) ซึ่ งเป็นนักจิตวิทยาและนักการศึกษาชาว
สหรัฐอเมริกาแห่งมหาวิทยาลัยซาน โฮเซ่ (San Jose University) มลรัฐแคลิฟอร์เนียโดยมีหลักท่ีสำคัญ คือ 
เน้นบทบาทความเข้าใจซึ่งได้จากการศึกษา ค้นคว้าและการสังเกต การรับรู้ภาษาแม่ของเด็กและนำแนว
ทางการเรียนภาษาแม่ของเด็กมาทดลองใช้กับภาษาท่ีสอง ซึ่งปรากฏว่า ผลการเรียนภาษาท่ีสองคล้ายคลึง
กับการเรียนภาษาแม่ของเด็ก โดยเด็กจะสามารถพูดคำใดคำหนึ่งออกมาได้นั้นต้องผ่านประสบการณ์การฟัง
มาก่อน ความเข้าใจในการฟังของเด็กจะดีกว่าการพูด และทักษะการฟังยังเป็นปัจจัยสำคัญในการนำไปสู่
การพูดอีก(Asher, 1979 :3-4)   
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คำถามวิจัย 
1. คุณภาพของนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ คือแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้เกมฝึก

ทักษะทางภาษาร่วมกับวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางสำหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ช้ันปีท่ี2 สาขาวิชาการโรงแรม ท่ีพัฒนาขึ้น มีคุณภาพในเรื่อง 3 ประเด็นคือ  (1) คุณภาพตามเกณฑ์
ประสิทธิภาพ E1/E2 (2) ดัชนีประสิทธิผล (EI) และ (3)ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนท่ี
พัฒนาขึ้น มีคุณภาพหรือไม่อย่างไร 

2. ผลการใช้นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น เป็นอย่างไรในประเด็นต่อไปนี้ 
2.1ทักษะการพูด  หลังได้รับการพัฒนาด้วยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ มีคะแนนสูงกว่า

เกณฑ์การพัฒนาร้อยละ 70 หนดไว้หรือไม่ อย่างไร 
2.2 ทักษะฟังหลังได้รับการพัฒนาด้วยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ มีคะแนนสูงกว่าก่อนการ

พัฒนา หรือไม่ อย่างไร 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย/จุดมุ่งหมายการวิจัย 

1. 1. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ คือการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้เกมฝึกทักษะทางภาษาร่วมกับวิธีการสอนแบบตนองด้วยท่าทาง กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยพิจารณาจาก (1) คุณภาพตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/E2 (2) ดัชนีประสิทธิผล (EI) 
และ (3) ความพึงพอใจต่อแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษท่ีพัฒนาขึ้น 

2. เพื่อวิเคราะห์ผลการใช้นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 
2.1 เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบคะแนนทักษะการฟังและการพูด หลังการเรียนด้วยนวัตกรรม

การจัดการเรียนรู้กับเกณฑ์การเรียนร้อยละ 70 ท่ีกำหนดไว้ 
2.2 เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบคะแนนทักษะการฟังและการพูด หลังการเรียนด้วยนวัตกรรม

การจัดการเรียนรู้กับคะแนนก่อนการเรียน  
2.3 เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบคะแนนการใช้เกมฝึกทักษะทางภาษาโดยการใช้วิธีการสอน

แบบตอบสนองด้วยท่าทาง   หลังการเรียนด้วยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้กับเกณฑ์การเรียนร้อยละ 70 ท่ี
กำหนดไว้ 

2.4 เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบคะแนนการใช้ใช้เกมฝึกทักษะทางภาษาโดยการใช้วิธีการสอน
แบบตอบสนองด้วยท่าทาง     หลังการเรียนด้วยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้กับคะแนนก่อนการเรียน  

สมมติฐานการวิจัย 

การวิจัยนี้ได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องพบว่า การจัดการเรียนรู้แบบตอบสนองด้วย
ท่าทางอุไรวรรณ ชูพันธุ์ (2538 : 27) ได้เสนอแนะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ 
วิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง ได้แก่ 
 กิจกรรมสอนทักษะการฟัง 
1. ในระยะแรกของการสอน นักเรียนไม่ต้องพูด แต่จะเป็นผู้ฟัง และทำตามผู้สอนนักเรียนจะเป็นผู้เรียน
แบบการกระทำของผู้สอน โดยผู้สอนออกคำส่ังให้ฟัง และปฏิบัติตามคำส่ังให้ดูเป็นตัวอย่าง 2 -3 ครั้ง 
จากนั้นให้นักเรียน 2-3 คน เป็นตัวแทนผู้เรียนออกมาปฏิบัติตามคำส่ัง โดยผู้สอนปฏิบัติตามคำส่ังนั้นด้วย 
ทำเช่นนี้หลาย ๆ ครั้ง จากนั้นผู้สอนออกคำส่ังให้นักเรียนเป็นตัวแทนก็ปฏิบัติไปพร้อม ๆ กันด้วย 
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2. เมื่อผู้สอนเห็นว่านักเรียนเข้าใจคำส่ังท่ีตนสอนไปแล้ว ผู้สอนจะเริ่มออกคำส่ังใหม่ให้นักเรียนท่ีเป็น
ตัวแทนปฏิบัติตามไปพร้อม ๆ กันกับผู้สอน และให้นักเรียนฝึกปฏิบัติเอง จากนั้นฝึกพร้อมกันท้ังช้ัน
เช่นเดียวกับข้อ 1 
3. ผู้สอนออกคำส่ังให้นักเรียนท่ีเป็นตัวแทนปฏิบัติตามคำส่ัง โดยผู้สอนไม่แสดงท่าทางให้ดูเป็นตัวอย่าง แต่
มีคำศัพท์และประโยคคำส่ังท่ีได้เรียนรู้มาแล้ว ซึ่งนักเรียนก็ปฏิบัติตามได้ 
 กิจกรรมการสอนทักษะการพูด 
1. นักเรียนจะมีทักษะการฟังอย่างเข้าใจจากการท่ีนักเรียนฟังผู้สอนพูดประโยคคำส่ังและปฏิบัติตามหลาย 
ๆ ครั้งและจากการท่ีนักเรียนดูตัวอย่างการกระทำของเพื่อนท่ีเป็นตัวแทนนักเรียนปฏิบัติตามคำส่ังของ
ผู้สอน เมื่อผู้สอนให้ผู้เรียนพูดประโยคคำส่ังท่ีเรียนไปแล้วนักเรียนจะสามารถพูดได้โดยไม่ต้องกลัวว่าจะผิด 
เพราะได้ฟังอย่างเข้าใจมาแล้วหลายครั้ง 
2. ผู้สอนจะเขียนคำส่ังต่าง ๆ ลงบนกระดาน จากนั้นจะพูดประโยคคำส่ังทีละข้อให้นักเรียนฟังพร้อมกันนั้น 
ผู้สอนก็ปฏิบัติตามคำส่ังนั้นให้ดูเป็นตัวอย่างด้วยแล้วจึงให้นักเรียนเป็นคนพูดประโยคคำส่ัง ส่ังเพื่อน ๆ ให้
ปฏิบัติตาม โดยใช้คำส่ังบนกระดาน 
3. ให้นักเรียนพูดประโยคคำส่ังเอง โดยดูประโยคคำส่ังบนกระดานส่ังให้เพื่อน ๆ ในช้ันปฏิบัติตามเป็นกลุ่ม
หรือทีละคน 
4. ให้ตอบคำถาม ซึ่งครูหรือเพื่อนในช้ันเรียนเป็นผู้ถาม 
5. จัดสถานการณ์ต่าง ๆ ในช้ันเรียนให้นักเรียนใช้บทสนทนาหรือประโยคคำส่ังต่าง ๆให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ 
6. ให้เล่นเกมต่าง ๆ ทางภาษา เช่น เกมพูด และปฏิบัติตามคำส่ัง ให้แสดงบทบาทสมมุติเนื้อเรื่องท่ีเขียน 
กรมวิชาการ (2546 :34) ให้ความหมายของเกมไว้ว่า เป็นกิจกรรมท่ีมีคุณค่าในการสร้างความสนุกสนาน 
เพื่อผ่อนคลายอารมณ์ให้แก่นักเรียนได้เป็นอย่างดี เกมเป็นกิจกรรมพิเศษท่ีสำคัญ ซึ่งคุณครูสอนภาษาจะ
นำมาสอนในช่ัวโมงเรียนหรือนอกช่ัวโมงได้ดี เช่นเดียวกับเพลง คุณครูควรเลือกหรือดัดแปลงให้เหมาะสม
กับวัยและระดับช้ันของผู้เรียน โดยคำนึงถึงความยากง่ายของคำศัพท์ ไวยากรณ์ท่ีใช้และวิธีการเล่น 

ด้วยแนวคิดและเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงต้ังสมมุติฐานการวิจัย ดังนี้ 
1. คุณภาพของจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกพัฒนาทักษะการฟังและการพูดเพื่อความเข้าใจด้วยเกม

ฝึกทักษะทางภาษาร่วมกับวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางมีคุณภาพ ในเรื่อง (1) ผลการตรวจสอบ
คุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เช่ียวชาญ มีค่าเฉล่ียผลประเมิน ต้ังแต่ 3.00 ขึ้นไป (ผลประเมินเต็ม 
5) (2) คุณภาพตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/E2 (3) ดัชนีประสิทธิผล (EI) และ (4) ความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกพัฒนาทักษะพัฒนาทักษะการฟังและการพูดเพื่อความเข้าใจด้วยเกมฝึกทักษะ
ทางภาษาร่วมกับวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางในระดับดีขึ้นไป 

2. ผลการนำจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกพัฒนาพัฒนาทักษะการฟังและการพูดเพื่อความเข้าใจด้วย
เกมฝึกทักษะทางภาษาร่วมกับวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางมีดังนี้ 

2.1 ทักษะการฟัง หลังได้รับการพัฒนาด้วยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น มีคะแนนหลัง
พัฒนา สูงกว่าคะแนนเกณฑ์ร้อยละ 70 ท่ีต้ังไว้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2.2 ทักษะการฟังภาษาอังกฤษหลังได้รับการพัฒนาด้วยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น มี
คะแนนหลังพัฒนา สูงกว่าคะแนนก่อนการพัฒนา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2.3 ผลการเรียนรู้ทักษะการฟัง ด้วยนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น มีคะแนน 
หลังพัฒนา สูงกว่าคะแนนเกณฑ์ร้อยละ 70 ท่ีต้ังไว้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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2.4 ผลการเรียนรู้ทักษะการพูด ด้วยนวัตกรรมการ 
จัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น มีคะแนนหลังพัฒนา สูงกว่าคะแนนก่อนการพัฒนา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

ขอบเขตการวิจัย 
        1. การวิจัยนี้มุ่งแก้ปัญหาการเรียนรู้ของนักเรียนในกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี1 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน ท่ีกำลังศึกษาในภาค
เรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567  ห้อง 1 จำนวน 40 คน และได้ร่วมกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
ร่วมกับเกมฝึกทักษะทางภาษาตลอดกระบวนการพัฒนา 
        2. เนื้อหาสาระท่ีใช้ในการพัฒนานักเรียน คือ สาระการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมีท้ังหมด 4 หน่วยคือ 
หน่วยท่ี 1 เรื่อง My Family หน่วยท่ี 2 เรื่อง My School หน่วยท่ี 3 เรื่อง Places in My Community  
หน่วยที4่เรื่อง Food and Drink  จำนวน 56 ช่ัวโมง โดยมีแผนการจัดการเรียนรู้ท้ังหมด 10 แผน  
          3. ตัวแปรท่ีศึกษาประกอบด้วย ตัวจัดกระทำ/นวัตกรรมท่ีใช้ในการพัฒนาผู้เรียน คือ การจัดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือร่วมกับเกมเพื่อการส่ือสาร และตัวแปรตามคือ (1) ทักษะการฟัง และ (2) ทักษะการพูด 
ช่วงเวลาท่ีใช้ในการพัฒนานักเรียนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายการวิจัย คือ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567 วันท่ี 
13 พฤษภาคม – 13 สิงหาคม พ.ศ. 256 จำนวน 13 สัปดาห์   

นิยามศัพท์เฉพาะ 
   ผลการเรียนรู้ หมายถึง ผลท่ีได้จากการเรียนรู้และพฤติกรรมความมั่นใจของนักเรียนท่ีได้รับการสอนโดย
แบบตอบสนองด้วยท่าทาง ของนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี1 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยการ
อาชีพบางสะพาน การเรียนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง การสอนภาษาอังกฤษท่ีเน้นทักษะการฟังอย่างเข้าใจ
และถูกต้อง โดยท่ีนักเรียนเป็นผู้เรียนแบบการกระทำหรือปฏิบัติตามคำส่ังของผู้สอน เพื่อความถูกต้อง โดย
มีข้ันตอนการสอนตามแนวของ อัชเชอร์ คือ ขั้นที่ 1 ขั้นนำสู่การเรียนขั้นท่ี 2 ขั้นปฏิบัติ ขั้นที่ 3 ขั้นทดสอบ
การปฏิบัติและให้ข้อมูลป้อนกลับข้ันท่ี 4 ขั้นประเมินผลโดยใช้กิจกรรมเสริม 
  ทักษะการฟัง หมายถึง ทักษะการฟังเป็นทักษะทางการส่ือสารท่ีอยู่ในประเภทของการรับสาร และยังเป็น
ทักษะการใช้ภาษาท่ีใช้มากท่ีสุดในชีวิตประจำวัน กล่าวได้ว่าทักษะการฟังนั้นเกิดขึ้นก่อนการพูด การอ่าน 
และการเขียน เพราะทักษะการฟังเกิดขึ้นตาธรรมชาติต้ังแต่แรกเกิด หลายคนจึงเข้าใจว่าทักษะการฟังนั้นไม่
จำเป็นต้องมีการฝึกฝนเพราะทุกคนมีความสามารถในการฟัง แท้ท่ีจริงแล้วทักษะการฟังก็เหมือนกับทักษะ
อื่นๆ ท่ีต้องได้รับการฝึกฝนพัฒนาอยู่เสมอจึงจะใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด และไม่เป็นเพียงแค่การได้
ยินเสียงเท่านั้น 
   ทักษะการพูด หมายถึง การติดต่อส่ือความหมายระหว่างมนุษย์ โดยใช้เสียง ภาษา แววตา สี หน้าท่าทาง
ต่างๆ เพื่อถ่ายทอด ความรู้สึกนึกคิดจากผู้พูดไปยังผู้ฟังให้เป็นที่เข้าใจกัน 
   เกมทักษะทางภาษา หมายถึง เกมท่ีนำมาทำเป็นกิจกรรมท่ีสามารถกระตุ้นผู้เล่นให้เกิดความสนุกสนาน 
และมีความประทับใจได้ไม่น้อยไปกว่าการทำกิจกรรมอื่นๆ ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรม 
การนำเกมมาใช้ประกอบการจัดการเรียนรู้เพื่อเร้าความสนใจให้อยากเรียนรู้ บางครั้งเกมก็เป็นเหมือนประตู
ท่ีเปิดใจ และนำพาให้เกิดการเรียนรู้ไปพร้อมๆกับทัศนคติของผู้เล่น 
    นักเรียน หมายถึง ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี1 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1.  ได้แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การเรียนการสอนภาษาอังกฤษด้วยกลวิธีการสอนแบบบูรณาการของ

เมอร์ด็อคร่วมกับนิทานภาษาอังกฤษ จำนวน 1 หน่วย 10 แผน ของประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี1 
สาขาวิชาการบัญช ีวิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน  
          2. ทำให้ทราบถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษและความสามารถในทักษะการฟังและ
พูดของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนแบบบร่วมมือร่วมกับเกมฝึกทักษะทางภาษาของ
นักเรียน 

3. เป็นแนวทางให้แก่ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษและกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นๆ 
ในการออกแบบและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อมุ่งพัฒนาให้นักเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษ และมีทักษะการฟังและการพูดมากยิ่งขึ้น 
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บทที่ ๒ 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษาและ

วิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางสำหรับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี1 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัย
การอาชีพบางสะพาน” จะนำเสนอสาระสำคัญเกี่ยวกับเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง จำนวนท้ังหมด 6 
ตอนประกอบด้วย ตอนท่ี 1 แนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบเกมฝึกทักษะทางภาษาและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ตอนท่ี 2 แนวทางการใช้เทคนิควิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ตอนท่ี 3 การ
พัฒนาทักษะการฟัง และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  ตอนท่ี 4 การพัฒนาทักษะการพูดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
ตอนท่ี 5แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ ตอนท่ี6 กรอบแนวคิดการวิจัย รายละเอียดแต่ละตอนมีดังนี้ 
 

ตอนที่ 1 แนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบเกมฝึกทักษะทางภาษาและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
    การนำเสนอสาระสำคัญในตอนนี้ประกอบด้วย 

1.  ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษา 
2.  ประเภทของเกมโดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษา 
3.  ลักษณะโดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษา 
4.  คุณค่าโดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษา 
 

ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษา 
                Dobson(1998 : 9-17) ให้ความหมายของเกมส์ว่า เกมหมายถึงกิจกรรมท่ีสนุกสนานมี
กฎเกณฑ์ กติกา กิจกรรมท่ีเล่นมีท้ังเกม (Passive Games) หรือเกมท่ีเล่นไม่โดยท่ีไม่ต้องเคล่ือนท่ีและเกมท่ี
ใช้ความว่องไว (Active Games) หรือเกมท่ีต้องเคล่ือนไหวเกมเหล่านั้นจะขึ้นอยู่กับความไว ความแข็งแรง 
การเล่นเกมมีท้ังเล่นคนเดียว สองคน หรือเล่นเป็นกลุ่มและบางเกมนั้นกระตุ้นการทำงานของร่างกายและ
สมอง บางเกมก็ฝึกทักษะบางส่วนของร่างกายและจิตใจ 
               ชลิยา ลิมปิยากร (2536:191) ให้ความหมายของเกมไว้ว่า เป็นกิจกรรมการเล่นท่ีผู้เล่น
พยายามเล่นให้บรรลุเป้าหมาย ภายใต้กติกาของกฎเกณฑ์ท่ีกำหนดให้ โดยมีจุดประสงค์นั้นๆ เช่น พัฒนา
ทักษะทางกาย เพื่อพัฒนาการคิด และเพื่อพัฒนาทางอารมณ์ เป็นต้น 
               วิมลรัตน์ คงภิรมย์ช่ืน (2540 :21) ให้ความหมายของเกมไว้ว่า เกม หมายถึง กิจกรรมการเล่น
ท่ีให้ความสนุกสนานเพลิดเพลิน ช่วยฝึกทักษะให้นักเรียนเกิดความคิดรวบยอดในส่ิงท่ีเรียน อาจมีการ
แข่งขันหรือไม่ก็ได้ แต่จะต้องมีกติกาการเล่นกำหนดไว้ และจะต้องมีการประเมินผลความสำเร็จของผู้เล่น
ด้วย 
                กรมวิชาการ (2546 :34) ให้ความหมายของเกมไว้ว่า เป็นกิจกรรมท่ีมีคุณค่าในการสร้างความ
สนุกสนาน เพื่อผ่อนคลายอารมณ์ให้แก่นักเรียนได้เป็นอย่างดี เกมเป็นกิจกรรมพิเศษท่ีสำคัญ ซึ่งคุณครูสอน
ภาษาจะนำมาสอนในช่ัวโมงเรียนหรือนอกช่ัวโมงได้ดี เช่นเดียวกับเพลง คุณครูควรเลือกหรือดัดแปลงให้
เหมาะสมกับวัยและระดับช้ันของผู้เรียน โดยคำนึงถึงความยากง่ายของคำศัพท์ ไวยากรณ์ท่ีใช้และวิธีการ
เล่น 
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                จันทิมา จันตาบุตร (2557 :6) ได้ให้ความหมายของเกมว่า เป็นการเอานำจุดประสงค์ใดๆของ
การเรียนรู้ตามหลักสูตรมาประกอบขึ้นเป็นการเล่น ผู้เล่นจะเล่นเกมตามกติกาท่ีกำหนดให้ ซึ่งจะต้องใช้
ความรู้ในเนื้อหามามีส่วนร่วมในการเล่นด้วย 
                   กล่าวสรุปได้ว่า เกม หมายถึง กิจกรรมท่ีสร้างความสนุกสนาน ผ่อนคลาย และสร้าง
ความรู้ให้แก่ผู้เล่นได้ในเวลาเดียวกันซึ่งเกมนั้นมีหลากหลายประเภทยกตัวอย่างเช่น เกมเงียบ (Passive 
Games) หรือเกมท่ีเล่นไม่ต้องเคล่ือนท่ี และเกมท่ีใช้ความว่องไว (Active Games) หรือเป็นเกมท่ีต้อง
เคล่ือนไหว แต่จะต้องมีกติกากำหนดไว้โดยมีจุดประสงค์เพื่อพัฒนานักเรียนในด้านใดด้านหนึ่งซึ่งเกมนั้น
สามารถดึงสมรรถภาพของผู้เรียนให้เด่นออกมาได้รวมทั้งสามารถทดสอบเด็กได้อีกด้วย 
  
             ประเภทของเกมโดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษา 
    บำรุง โตรัตน์ (2524: 148) ได้แบ่งประเภทเกมในการสอนภาษาออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ 
ดังนี ้
1. เกมเฉื่อย (Passive Game) หมายถึง เกมท่ีผู้เล่นหรือนักเรียนไม่ต้องเคล่ือนท่ี หรือเคล่ือนไหวส่วนของ
ร่างกายมากนักและเป็นกิจกรรมท่ีเล่นแล้วไม่ต้องส่งเสียดังมาก 
2. เกมเคล่ือนไหว (Active Game) หมายถึง เกมท่ีผู้เล่นหรือนักเรียนต้องใช้ความเคล่ือนไหวของร่างกาย
มากกว่า นักเรียนอาจจะต้องเคล่ือนท่ีไปรอบๆห้องเรียนหรือบางครั้ง นักเรียนอาจต้องออกเสียงหรือส่งเสียง
ดัง 

      วรรณพร ศิลาขาว (2540: 160) เกมท่ีใช้ประกอบการสอนมีลักษณะดังนี้ 
1. ไม่ต้องเสียเวลาเตรียมตัวล่วงหน้า 
2. เล่นได้ง่ายแต่เป็นการส่งเสริมความเฉลียวฉลาด 
3. ส้ัน และสามารถนำไปแทรกในบทเรียนได้ 
4. ทำให้นักเรียนได้รับความสนุกสนาน แต่ครูก็ยังควบคุมช้ันได้ 
5. ถ้ามีการเขียนตอบในตอนหลังก็ไม่ต้องเสียเวลาตรวจแก้ 

     วิไลพร ธนสุวรรณ (2531 หน้า 1-5) ได้สรุปไว้ว่า เนื่องจากการเรียนการสอนภาษาอังกฤษใน
ปัจจุบันได้มีการเรียนเปล่ียนการสอนและวิธีการสอน ท่ีเห็นได้ชัดเจนคือ จากท่ีเน้นการเรียนการสอนท่ีเป็น
แบบการเรียนรู้กฎเกณฑ์ของภาษาเปล่ียนมาเป็นการเรียนรู้เพื่อการส่ือสาร ดังนั้นเกมภาษาจึงแยกออกได้
เป็น 2ประเภท ดังนี้ 
1. Communicative Games เกมประเภทนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนได้ส่ือสาร สนทนาแลกเปล่ียน 
หรือปรุงแต่งข้อมูล โดยใช้โครงสร้าง ภาษา หรือคำศัพท์ท่ีกำหนดให้ 
2. Non – communicative Games เป็นเกมท่ีสร้างขึ้นเพื่อให้ผู้เรียนได้รับความสนุกสนานคลายเครียด
จากบทเรียนประจำวัน ส่วนใหญ่จะเน้นในรูปของการแข่งขัน มีผู้แพ้ ผู้ชนะ 

     สังเวียน สฤษดิกุล (2541 : 315) ได้แบ่งเกมท่ีใช้ในการสอนเป็น 7 ชนิด ดังนี้ 
1. เกมตัวเลข (Number Games) เป็นเกมท่ีเกี่ยวกับการฝึกนับตัวเลขและจำนวน 
2. เกมสะกดคำ (Spelling Games) เป็นเกมเกี่ยวกับการสะกดคำสอนคำศัพท์หรือเรียงอักษรภาษาอังกฤษ 
3. เกมคำศัพท์ (Vocabulary Games) เป็นเกมคำศัพท์อังกฤษ 
4. เกมฝึกสร้างประโยค (Structure Practice Games) เป็นเกมฝึกสร้างประโยคและการพูดท่ีถูกต้อง 
5. เกมออกเสียงคำ Pronunciation Games เป็นเกมฝึกการออกเสียงของคำต่างๆ 
6. เกมจังหวะ (Rhyming Games) เป็นเกมฝึกการออกเสียงของคำต่างๆ ลักษณะสัมผัสเสียง 
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7. เกมมผสมผสาน (Miscellaneous Games) เป็นเกมการฝึกผสมผสานกันหลายแบบ ครูเลือกฝึกตามท่ี
เห็นว่าเหมาะสมกับวัยและระดับนักเรียน 
     คณะนักวิชาการบริษัทนานมีบุ๊คส์ (2543: 15) ได้แบ่งชนิดของเกมฝึกภาษาท่ีใช้ใน
 ระดับประถมศึกษาเป็น 7 ชนิด ดังนี้ 
1. Alphabet Game เป็นเกมฝึกตัวอักษร 
2. Pronunciation Game เป็นเกมการฝึกการออกเสียง 
3. Listening and Speaking Games เป็นเกมการฝึกการฟัง และการพูด 
4. Vocabulary Game เป็นเกมฝึกคำศัพท์ 
5. Spelling Game เป็นเกมฝึกการสะกดคำ 
6. Structure Practice Game เป็นเกมฝึกไวยากรณ์ 
7. Reading Game เป็นเกมฝึกการอ่าน 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า ประเภทของเกมในการสอนภาษานั้นแบ่งได้หลายประเภท ขึ้นอยู่กับ
จุดมุ่งหมายและเนื้อหาของเกมท่ีจะนำไปใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้จัดทำใช้เกมส์ Bingo ในการสอนเนื่องจาก
ทางโรงเรียนจะมีการแข่งขันเกมส์ bingo ในกิจกรรมสัปดาห์ภาษาต่างประเทศบ่อยครั้งและเป็นเวลาทุกๆปี 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือกเกมนี้เนื่องจากนักเรียนมีความคุ้นชินและเข้าใจกติกาเป็นอย่างดีง่ายต่อการเรียนรู้ 
 ลักษณะโดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษา 

    เกมทุกเกมจะมีลักษณะร่วมกันและคล้ายคลึงกันดังต่อไปนี้ 
     อัจฉรา ชีวพันธ์ (2533:4) ได้กล่าวถึงลักษณะของเกมประกอบการสอนดังนี้ 

1. ช่วยให้นักเรียนเกิดความสนใจและมีความสนุกสนานในการเล่น พร้อมท้ัง 
เป็นการฝึกทบทวนเนื้อหาจากบทเรียนด้วย 
2. ใช้เวลาในช่วงส้ันๆ 
3. มีคำส่ังและกติกาในการเล่นชัดเจนไม่ซับซ้อน 
4. ถ้ามีการแข่งขัน ควรท่ีจะง่ายในการตรวจสอบและการตัดสินให้คะแนน 
5. ต้องเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมได้อย่างท่ัวถึง 
6. ครูควรจะควบคุมดูแลการเล่นให้อยู่ในขอบข่ายท่ีไม่รบกวนห้องข้างเคียง 
7. เกมแต่ละชนิดควรใช้อุปกรณ์ท่ีสามารถประดิษฐ์ขึ้นเองได้ง่ายๆและสามารถนำมาดัดแปลงใช้เป็น

อุปกรณ์การสอนได้อย่างดี 
8. ควรให้นักเรียนมีการเคล่ือนไหวต่างๆของร่างกายบ้างตามสมควร 
  สมใจ ศรีสินรุ่งเรื่อง (2535:89-90) ได้กล่าวถึงลักษณะของเกมประกอบการสอนภาษาไทย

ดังนี้ 
1. ความมุ่งหมาย ความมุ่งหมายในแต่ละเกมจะแตกต่างกันเช่น เรื่องถ้อยคำสำนวน สุภาษิตและคำพังเพย

ให้เล่นเกมเพื่อมุ่งหมายให้จับคู่หาถ้อยคำสำนวน สุภาษิต และคำพังเพยหรือเรื่องคำไวพจน์ให้เล่นเกม
เพื่อจัดกลุ่มคำไวพจน์ เป็นต้น 

2. จำนวนสมาชิก เกมแต่ละประเภทจะมีจำนวนสมาชิกไม่เท่ากัน ผู้สอนควรกำหนดจำนวนสมาชิกแตะละ
เกมให้เหมาะสมกับแตะละประเภทของเกม ความมุ่งหมาย และช้ันเรียนขนาดเล็กผู้สอนควนจัดสมาชิก
ทุกคนมีส่วนร่วมในการเล่นเกม แต่ถ้าช้ันเรียนมีขนาดใหญ่ ผู้สอนอาจให้ผู้เรียนบางส่วนท่ีนั่งดูมีส่วนร่วม
ในกิจกรรม หรือทำหน้าท่ีบางอย่างเช่น นำเกมแทนผู้สอนเป็นผู้ช่วยผู้สอน หรือเป็นกรรมการให้คะแนน
เป็นต้น 
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3. เวลา ควรกำหนดเวลาในการเล่นเกมไว้ให้แน่นอนและใช้เวลาในการเล่นช่วงส้ันๆ 
4. สถานท่ี การเล่นเกมบางประเภทต้องอาศัยบริเวณท่ีว่างเพื่อความสะดวกและไม่เป็นการรบกวน

ห้องเรียนข้างเคียง ผู้สอนภาษาไทยจึงควรจัดเตรียมสถานท่ีล่วงหน้า 
5. อุปกรณ์ เกมบางประเภทอาจจะใช้อุปกรณ์ หรือไม่ใช้อุปกรณ์ก็ได้ หากจำเป็นต้องใช้อุปกรณ์ ผู้สอน

อาจจะผลิตขึ้นหรือจัดหา หรืออาจจะให้ผู้เรียนช่วยจัดทำให้ 
6. กฎกติกา เป็นส่วนหนึ่งของเกมท่ีจะช่วยให้ผู้เล่นรู้วิธีเล่น และสามารถเล่นร่วมกันได้อย่างมีระเบียบใน

การปฏิบัติตามกฎกติกาอาจใช้ท่าทางหรือคำพูดประกอบ ซึ่งอาจจะเปล่ียนแปลงเป็นหลายรูปแบบ เพื่อ
ช่วยให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ มีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎกติกาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

7. ความแตกต่างระหว่างบุคคล เกมควรมีความเหมาะสมกับเพศ วัย และระดับสติปัญญาของผู้เล่นเกม 
เพื่อผู้เรียนจะได้เล่นเกมร่วมกันด้วยความเต็มใจและสนุกสนานเพลิดเพลิน 

8. การตัดสินแพ้หรือชนะ ความคิดเป็นคะแนน ฉะนั้นการพิจารณาเลือกสรรเกมควรเป็นเกมท่ีง่ายต่อการ
ตรวจและตัดสินใจให้แค่แนนเพื่อความยุติธรรมเป็นสำคัญ 

  สรุปได้ว่า เกมประกอบการสอนมีลักษณะคือ ต้องมีความมุ่งหมาย ระบุจำนวนผู้เรียน 
เวลา สถานท่ี อุปกรณ์ กติกา ความเหมาะสมกับผู้เรียน และการตัดสิน 

คุณค่าโดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษา 
 การให้นักศึกษาเรียนรู้โดยการใช้เกมฝึกทักษะทางภาษาประกอบการสอนนั้นจะก่อให้เกิด
คุณค่าหลายประการดังนี้ 

  อัจฉรา ชีวพันธ์ (2533:3) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการใช้เกมประกอบการสอนดังนี้ 
1. ช่วยให้เกิดพัฒนาการทางด้านความคิดให้กับนักเรียน 
2. ช่วงส่งเสริมทักษะการใช้ภาษาด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน 
3. ช่วยในการฝึกทักษะทางภาษาและทบทวนเนื้อหาวิชาต่างๆ 
4. ช่วยเปิดอากาสให้นักเรียนได้แสดงออกซึ่งความสามารถท่ีมีอยู่ 
5. ช่วยประเมินผลการเรียนและการสอน 
6. ช่วยให้นักเรียนเกิดความเพลิดเพลิน และผ่อนคลายความตึงเครียดในการเรียน 
7. ช่วงจูงใจและเร้าความสนใจของนักเรียน 
8. ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีความสามัคคี รู้จักการเอื้อเฟื้อช่วยเหลือกัน 
9. ช่วยฝึกความรับผิดชอบ และฝึกให้นักเรียนรู้จักการปฏิบัติตามระเบียบกฎเกณฑ์ 
10.ช่วยให้ครูได้เห็นพฤติกรรมของนักเรียนได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
11.ใช้เป็นกิจกรรมข้ันนำเข้าสู่บทเรียน เสริมบทเรียนและสรุปบทเรียน 

สมใจ ศรีสินรุ่งเรื่อง (2535:91) กล่าวถึงคุณค่าของการใช้เกมประกอบการสอนหลายประการ
ดังนี้ 

1. ด้านร่างกาย การเล่นเกมจะช่วยสนองความต้องการของร่างกายตามหลักสรีรวิทยาสามารถ ควบคุม
บุคลิกภาพการทำงานของร่างกายให้เป็นไปอย่างดียิ่งตามความต้องการของผู้เล่น ซึ่งเป็นการแสดงออก
ทางสรีรวิทยาอย่างกว้างขวางและถูกต้องเหมาะสม นับว่าเป็นการส่งเสริมทักษะขั้นพื้นฐาน 

2. ด้านอารมณ์ เกมจะช่วยพัฒนาอารมณ์ของผู้เล่นให้รู้จักยับยั้งช่ังใจ มีใจคอหนักแน่นเด็ดขาด สุขุม
รอบคอบ และกล้าตัดสินใจ ท้ังช่วยให้ผู้เล่นได้รับความสนุกสนานเพลิดเพลิน 
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3. ด้านสังคม เกมจะช่วยส่งเสริมความสามัคคีในหมู่คณะ รู้จักช่วยเหลือเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่สามารถปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์ของสังคม จะช่วยให้ปรับตัวเข้ากับบุคคลในสังคมได้ ส่งเสริมความมีน้ำใจเป็นนักกีฬา รู้แพ้ รู้
ชนะ รู้อภัย และสร้างเสริมคุณลักษณะของผู้นำ และผู้ตามท่ีดี 

4. ด้านรสติปัญญา ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาภาษาอังกฤษ ช่วยให้มีความรู้และทักษะต่างๆ ตาม
เนื้อหาของเกม รู้จักบูรณาการความรู้และทักษะหลายด้านถ้าช่วยกันอันจะก่อให้เกิดการเรียนรู้จดจำ
เรื่องราวต่างๆรวดเร็ว แม่นยำ และเก็บไว้ในความทรงจำได้นาน ท้ังยังส่งเสริมการพัฒนาความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และฝึกให้มีไหวพริบท่ีดี 

  ครัคชานก์(1999:28-32; อ้างอิงจากสำเนาศรีประมงค์.2547:14) กล่าวถึงประโยชน์ของการ
ใช้เกมประกอบการสอนดังนี้ 

1. ช่วยพัฒนาทักษะทางการเรียนของเด็กๆ 
2. ทบทวนวิชาท่ีเรียนไปแล้ว 
3. เพิ่มพูนทักษะท่ีดีแก่ผู้เล่นทีละน้อยด้วยตัวของเขาเอง 
4. ช่วยส่งเสริมการสอนของครูให้น่าสนใจยิ่งขึ้นและช่วยแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนท่ีน่าเบ่ือ 

  จากข้อความดังกล่าวสรุปได้ว่า การเรียนรู้โดยเกมประกอบการสอนมีคุณค่าหลายประการคือ ช่วย
พัฒนาทักษะทางการเรียนของผู้เรียน ทบทวนบทเรียน เพิ่มพูนทักษะท่ีดีแก่ผู้เรียนและช่วยส่งเสริมการสอน
ของครูให้น่าสนใจยิ่งขึ้น 
 ตอนที่2 แนวทางการใช้เทคนิควิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 

        การนำเสนอสาระสำคัญในตอนนี้ประกอบด้วย 
1.ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

  2.แนวคิดพื้นฐานของวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
  3.จุดมุ่งหมายของวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
  4.กิจกรรมวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
  5.ขั้นตอนการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
 ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษา 
          วิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง (Total Physical Response) หรือเรียกย่อ ๆ ว่า TPR 

พัฒนาโดยนักจิตวิทยาชาวอเมริกัน ช่ือ เจมส์ แอชเชอร์ (James Asher) ในปลายปีคริสตศักราช 1960 ซึ่ง
วิธีสอนนี้ ได้แนวคิดจากการวิจัยด้านจิตวิทยาพัฒนาการและทฤษฎีการเรียนรู้ วิธีการสอนแบบนี้ได้โยงใย
ทฤษฎีของการจำในเชิงจิตวิทยา ท่ีกล่าวว่า ถ้าบุคคลได้ฝึกฝนบ่อย ๆ หรืออย่างเข้มข้นอย่างต่อเนื่อง ก็จะ
เกิดการเก็บสะสมประสมการณ์ต่าง ๆ และจะสามารถระลึกและถ่ายทอดออกมาได้ การจำเกิดจากการฝึก
ท่องจำ หรือการแสดงท่าทาง แอชเชอร์ กล่าวว่า การสอนด้วยการตอบสนองด้วยท่าทาง มีเป้าหมายท่ีจะใช้
สมองซีกขวาในการควบคุมการเคล่ือนไหวของร่างกาย (การแสดงออก) ของบุคคล ซึ่งจากการมุ่งพัฒนาการ
แสดงออกของสมองซีกขวาในช่วงแรกของการเรียนภาษา ทำให้สมองซีกซ้าย ซึ่งควบคุมทางภาษา
เกิดปฏิกิริยาสนองตอบจนเกิดการเรียนรู้ขึ้น แอชเชอร์ มุ่งพัฒนาความเข้าใจในการฟังในช่วงต้นของการ
เรียนรู้โดยการแสดงท่าทาง ซึ่งวิธีสอนแบบนี้ใช้คำส่ังเป็นหลักในการสอน โดยครูผู้สอนเป็นผู้ออกคำส่ังแล้ว
ให้เพื่อน ๆ ปฏิบัติตามก็ได้ จากการสังเกตการณ์เรียนรู้ภาษาแม่ของเด็กเล็ก แอชเชอร์ พบว่าเด็กเหล่านี้ใช้
เวลาหลายเดือนในการฟังพี่เล้ียงก่อนท่ีเขาจะพูดได้ผลิตผลทางภาษาจะเกิดขึ้นเมื่อเด็กพร้อมท่ีจะพูดเท่านั้น 
นอกจากนี้เขายังพบว่า ประโยคท่ีพี่เล้ียงใช้กับเด็กเล็กมักเป็นประโยคคำส่ัง ตัวอย่างเช่น “เก็บของเล่น” 
หรือ “โบกมือลา” แล้วเด็กก็ปฏิบัติตามคำพูดเหล่านั้น ในห้องเรียนภาษาต่างประเทศ แอชเชอร์ กล่าวว่า 
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การเปล่ียนเป้าหมายของการเรียนภาษา เพื่อให้นักเรียนสามารถออกเสียงได้ถูกต้อง เป็นการพูดท่ีสามารถ
ฟังและเข้าใจเพื่อลดความกังวลของนักเรียน ซึ่งช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้ง่ายกว่าวิธีการสอนแบบตอบสนอง
ด้วยท่าทาง มีจุดมุ่งหมายเพื่อลดความกังวลของนักเรียนนอกจากนั้นยังทำให้บรรยากาศในการเรียนไม่
เครียด และช่วยให้นักเรียนสนุกสนานด้วย แอชเชอร์กล่าวย้ำว่า มีครูผู้สอนจำนวนมากใช้คำส่ังท่ีขำขันใน
การทำให้นักเรียนสนใจบทเรียน เขายังกล่าวเสริมว่า คำส่ังท่ีใช้ควรมีการสับเปล่ียนบ่อย ๆ เพื่อไม่ให้
นักเรียนจำได้ในลักษณะของการท่องจำและยังเตือนครูผู้สอนว่าควรหลีกเล่ียงการแก้ไขข้อผิดพลาดของ
นักเรียน เพราะจะทำให้นักเรียนไม่กล้าแสดงออกต่อไป ครูควรอดทนต่อข้อผิดพลาดของนักเรียน เพราะ
เป็นเรื่องธรรมดาในการเรียนภาษาอย่างไรก็ตาม ถ้านักเรียนมีความสามารถในการใช้ภาษา การสนทนากับ
เพื่อนและครูจะเกิดขึ้นครูจะเป็นศูนย์กลางในวิธีสอนแบบ TPR เพราะครูเป็นผู้เลือกส่ือท่ีจะสอน ออกคำส่ัง
พร้อมท้ังทำหน้าท่ีแม่แบบ เขียนแผนการจัดการเรียนรู้อย่างละเอียดเพื่อให้เกิดความแน่ใจว่าประโยคคำส่ัง
และขั้นตอนการสอนต่าง ๆ ได้บรรลุลงในแผนการจัดการเรียนรู้แล้วและมีการประเมินความเข้าใจของ
นักเรียนโดยการสังเกต การปฏิบัติตามคำส่ังการสอนด้วยการตอบสนองด้วยท่าทาง เป็นวิธีสอนสำหรับผู้เริ่ม 

เรียนภาษาโดยเฉพาะอย่างงยิ่งในเด็กเล็ก อย่างงไรก็ตามมีข้อวิพากษ์วิจารณ์กันมากมายว่า จะนำความรู้ท่ี
ได้ไปใช้อย่างไรในสถานการณ์จริง เพราะจุดเด่นของ TPR คือ การใช้ประโยคคำส่ังเรียนรู้ไวยากรณ์ และ
คำศัพท์ทำให้ความสามารถในการส่ือสารของนักเรียนอยู่ในวงจำกัด นอกจากนี้การสอนแบบนี้ไม่สามารถ
ทำให้นักเรียนส่ือสารภาษาในสถานการณ์ต่าง ๆ และแลกเปล่ียนข้อมูลหรือเข้าสังคมได้อย่างฉับพลัน 
อย่างไรก็ตาม งานวิจัยจำนวนมากพบว่า วิธีสอนแบบ TPR เหมาะกับนักเรียนในระดับสูง แอชเชอร์ 
ยอมรับว่า วิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง (TPR) ควรใช้ร่วมกับวิธีสอนแบบอื่น ๆ ถึงแม้ว่าวิธีสอนแบบ
ตอบสนองด้วยท่าทาง (TPR) จะพัฒนานักเรียนในเรื่องของโครงสร้างไวยากรณ์ คำศัพท์การสอน
ไวยากรณ์ และคำศัพท์ในทักษะการอ่านและเขียนก็มีการวิพากษ์วิจารณ์อย่างมากเช่นกัน ท้ัง ๆ ท่ีมีข้อ
วิพากษ์วิจารณ์งานวิจัยหลายช้ินก็ช้ีให้เห็นว่า วิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง (TPR) มีประสิทธิภาพใน
การส่งเสริมทัศนคติในการเรียนภาษาต่างประเทศเพิ่มพูนแรงใจ และช่วยให้ความจำคงทนตลอดจนการใช้ 
วิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง (TPR)ในช่วงแรกของการเรียนภาษา ซึ่งนักเรียนสามารถโต้ตอบโดย
การใช้ท่าทางแสดงออก เนื่องจากการส่ือสาร (communication) เป็นเป้าหมายสำคัญในการสอน
ภาษาต่างประเทศดังนั้น วิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง (TPR ) จึงเป็นรูปแบบการสอนท่ีควรใช้กับผู้
เริ่มเรียนภาษา และเลือกใช้วิธีสอนอื่นๆ เมื่อนักเรียนพร้อมท่ีจะพูด วิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
เป็นตัวอย่างหนึ่งของแนวการสอนภาษาต่างประเทศแบบใหม่ ซึ่งเน้นความเข้าใจ (The Comprehention 
Approach) แนวการสอนแบบนี้ให้ความสำคัญต่อการฟังเพื่อความเข้าใจ วิธีสอนแบบตอบสนองด้วย
ท่าทางใช้วิธีให้ผู้ฟัง ฟัง และปฏิบัติตามคำส่ังของผู้สอน ผู้บุกเบิกวิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางนี้ คือ 
เจมส์ แอชเชอร์ (James Asher)ศาสตราจารย์ด้านจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย ซึ่งได้นำ
แนวคิดท่ีเน้นการความเข้าใจนี้มาทดลองใช้ในปี ค.ศ. 1969 และสรุปผลว่าการเรียนภาษาจะได้ผลช้าลง 
ถ้านักเรียนรีบร้อนท่ีจะพูดเร็วเกินไป เน้นภาษาพูดมากกว่าภาษาเขียน นักเรียนควรได้รับการฝึกฟังให้
เข้าใจก่อนท่ีจะฝึกพูดนักเรียนจะเริ่มพูดเมื่อพร้อมท่ีจะพูด นักเรียนจะเรียนรู้ภาษาจากการสังเกตการณ์
กระทำของผู้อื่นและจากการฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง การท่ีนักเรียนรู้สึกว่าตนเองประสบความสำเร็จในการ
เรียนนั้น เป็นส่ิงท่ีสำคัญช่วยให้การเรียนรู้เป็นไปได้ดียิ่งขึ้น (สุมิตรา อังวัฒนกุล, 2539 : 85) 
วิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง ในขั้นแรกจะมุ่งทักษะการฟัง และตามด้วยการเคล่ือนไหวทันที เวลาท่ี
ใช้ในการเรียนร้อยละ 70 จะให้กับการฟังและการทำตามคำส่ัง อีกร้อยละ20 ในการฝึกพูด ส่วนการอ่าน
และการเขียนใช้เวลาเพียงร้อยละ 10 เท่านั้น ลักษณะของการสอนแบบนี้จะเน้น การฝึกด้วยประโยค
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คำส่ัง โดยครูผู้สอนพูดคำส่ังพร้อมกับแสดงท่าทางประกอบให้นักเรียนปฏิบัติพร้อมกันและพูดประโยค
คำส่ังนั้น ๆ ประมาณ 2-3 ครั้ง จนกว่านักเรียนจะพร้อมท่ีจะทดลองด้วยตัวเอง โดยไม่มีแบบอย่างจาก
ผู้สอน การแสดงออกด้วยท่าทางเป็นส่ิงสำคัญในการปฏิบัติตามประโยคคำส่ัง เพราะทำให้นักเรียนเข้าใจ
และส่ือความหมายได้ตรงท่ีสุด คำส่ังท่ีนำมาใช้ในระยะต้นของช่ัวโมงแรกนั้น และเข้าใจง่ายต่อมาลักษณะ
ของคำส่ังอาจจะเพิ่มให้ซับซ้อนยิ่งขึ้นตามลำดับ แต่ต้องไม่ซับซ้อนจนเกินไปจนนักเรียนสับสน การฝึกมาก 
ๆ จะทำให้เกิดความชำนาญในการฟัง การออกเสียง และสำเนียงท่ีดีขึ้น อยู่กับฟังท่ีชัดเจนและถูกต้อง 
การท่ีนักเรียนได้ยินเสียงของตัวเองในขั้นแรกๆ อาจทำให้เกิดความสับสนในการแยกสียง และการจำเสียง
ท่ีถูกต้องถ้านักเรียนได้ฝึกพูดโดยการให้นักเรียนมีระยะเวลาแห่งการเก็บรวบรวมข้อมูลให้มากท่ีสุดต้ังแต่
เริ่มเรียน ความผิดพลาดก็จะมีมาก และเป็นส่ิงขัดขวางการเรียนรู้อีกด้วย ถ้าให้ฝึกทักษะการฟังก่อนการ
พูด นักเรียนจะได้ประสบการณ์แรกเริ่มในการเรียนภาษาท่ีดี สามารถโต้ตอบได้อย่างถูกต้อง และมีความ
เช่ือมั่นในการเรียนรู้ด้วย (สุมิตรา อังวัฒนกุล, 2539 : 86) 

          แนวคิดพื้นฐานของวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
               (สุมิตรา อั งวัฒนกุล , 2539 : 86) ได้กล่าวถึงวิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางอิ ง
แนวความคิดท่ีว่า การส่ือความหมายของภาษาต่างประเทศอาจทำได้โดยการปฏิบัติหรือการทำกริยาอาการ
ประกอบ นักเรียนจะจำได้ดี ถ้าได้ปฏิบัติหรือแสดงการโต้ตอบด้วยการเรียนภาษา การเรียนเป็นกลุ่มคำท่ีมี
ความหมายไม่ใช่การเรียนคำแบบโดด ๆ เน้นภาษาพูดมากกว่าภาษาเขียน นักเรียนควร 
ได้รับการฝึกฟังให้เข้าใจก่อนจึงฝึกให้พูด นักเรียนจะเริ่มพูดเมื่อพร้อมท่ีจะพูด นักเรียนจะเรียนรู้ภาษาจาก
การกระทำของผู้อื่น และจากการปฏิบัติด้วยตนเองประสบความสำเร็จในการเรียนนั้นเป็นส่ิงสำคัญ 
                Asher(1982 : 5-19) ได้กล่าวว่า การฟัง และการพูดออกเสียงท่ีดีขึ้นอยู่กับการฝึก โดยการฝึก
ให้ชำนาญท้ังการฟังและการพูดทำให้เราสามารถโต้ตอบได้อย่างถูกต้องและมีความมั่นใจท่ีจะใช้ภาษา 
ดังนั้นเราควรฝึกทักษะการฟังให้ดีก่อนและจึงฝึกทักษะการพูดควบคู่กันไป 
                Richard & Rodgers ( 1986 : 90) ได้กล่าวถึงการสอนภาษาด้วยวิธีแบบตอบสนองด้วย
ท่าทางว่า เป็นวิธีสอนท่ีเหมาะสมกับผู้เริ่มเรียนว่า เป็นวิธีสอนท่ีเหมาะสมกับผู้เริ่มเรียนภาษา ซึ่งมีหลักเบ้ือง
ตัน คือ 
1. วิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทางกระตุ้นให้สมองซีกขวาซึ่งควบคุมการเคล่ือนไหวทางร่างกายท่ีสมองซีก
ซ้ายจะมีหน้าท่ีในการผลิตภาษา 
2. การฟังเพื่อความเข้าใจควรมาก่อนการพูด 
3. ผู้เรียนจะเรียนได้ดีในบรรยากาศท่ีปราศจากความกังวลหรือความเครียด 
4. ผู้เรียนไม่ควรถูกบังคับให้พูดจนกว่าพร้อมท่ีจะพูด 
5. ผู้เรียนควรเริ่มพูดโดยการเป็นผู้ออกคำส่ังแทนครูผู้สอนและให้ผู้อื่นปฏิบัติตาม 
6. คำส่ังเป็นหลักการสำคัญของการสอน 
7. คำส่ังท่ีขบขันทำให้การเรียนการสอนสนุกและทำให้ผู้เรียนสนใจ 
8. คำส่ังควรสับเปล่ียนและหลากหลาย 
9. ผู้เรียนเริ่มเรียนภาษาโดยการแสดงท่าทาง 
10.ครูผู้สอนไม่ควรวิตกกังวลกับข้อผิดพลาดของนักเรียนมากจนเกินไปเพราะเป็นธรรมชาติของการเริ่ม
เรียนภาษา 
11.ไวยากรณ์และรูปประโยคคำส่ังควรสอนโดยทางอ้อม 
12.ครูประเมินความเข้าใจของผู้เรียนโดยการสังเกตการณ์ปฏิบัติตามคำส่ังของผู้เรียน 
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              Via(1987 : 21-29) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้ท่ีดีท่ีสุดคือ การเรียนรู้จากการ 
กระทำดังนั้นถ้าเราจะเรียนรู้การฟังพูดให้มีประสิทธิภาพ เราก็ต้องฟังและฝึกพูดซึ่งจะสามารถทำให้ 
เราใช้ภาษาได้อย่างเป็นธรรมชาติจากแนวคิดต่าง ๆ พอจะกล่าวโดยสรุปว่า วิธีสอนแบบตอบสนองด้วย
ท่าทางจุดมุ่งหมายเพื่อลดความกังวลของผู้เรียน โดยไม่เน้นรูปประโยคท่ียามเกินไปแต่จะใช้ข้อความส้ัน ๆ 
ท่ีพบในชีวิตประจำวัน มุ่งพัฒนาด้านทักษะการฟังและการใช้ท่าทางในการส่ือสารท่ีเป็นธรรมชาติ ซึ่งผู้สอน 
พูดคำส่ังส้ัน ๆ พร้อมท้ังแสดงท่าทางประกอบให้ผู้เรียนปฏิบัติไปพร้อม ๆ กัน ปฏิบัติอย่างนี้ 2 -3ครั้ง 
จากนั้นจึงให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติเอง เขาก็จะสามารถทำได้    
         
 จุดมุ่งหมายของวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
             สุมิตรา อังวัฒนกุล(2539 : 87) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของวิธีการสอนแบบตอบสนอง 
ด้วยท่าทาง มีสาระสำคัญดังนี้ วิธีแบบนี้มุ่งเน้นนักเรียนได้มีประสบการณ์ท่ีสนุกสนาน การเรียนเพื่อการ
ส่ือสารเป็นภาษาต่างประเทศ และกระตุ้นให้นักเรียนอยากรู้ต่อไปหลังจากเรียนระดับเริ่มต้นแล้ว ใน
ระยะแรกของการเรียนการสอน นักเรียนไม่ต้องพูดแต่เป็นผู้ฟัง และทำตามคำบอกของผู้สอนซึ่งผู้สอนเป็นผู้
กำกับพฤติกรรมของนักเรียนท้ังหมด นักเรียนเป็นผู้เรียนแบบการกระทำของผู้สอน โดยผู้สอนออกคำส่ังให้
นักเรียน 2-3 คน ปฏิบัติตามคำส่ังแล้วระยะหนึ่งเมื่อนักเรียนพร้อมมีท่ีจะพูด ก็จะเป็นผู้ออกคำส่ังเองแล้วจะ
เรียนอ่าน และเขียนต่อไป ผู้สอนส่ือสารกับนักเรียนท้ังช้ันและรายบุคคล ส่วนนักเรียนได้เรียนรู้จากการ
สังเกตดูเพื่อนนักเรียนด้วยกัน ช่วยให้เข้าใจและจำได้ดี นอกจากนี้ให้นักเรียนพูดเมื่อพร้อมท่ีจะพูดช่วยลด
การวิตกกังวลของนักเรียน ทำให้การเรียนภาษาเป็นเรื่องสนุกและง่ายข้ึน ภาษาท่ีนำใช้ในการเรียนการสอน
เน้นภาษาพูด และเน้นโครงสร้างไวยากรณ์ และคำศัพท์มากกว่าด้านอื่น ๆ โดยอิงอยู่กับประโยคคำส่ัง ท้ังนี้
เพราะภาษาพูดท่ีใช้กับเด็กวัยเรียนรู้ภาษานั้น ส่วนใหญ่เป็นประโยค คำส่ังความเข้าใจคำพูดท่ีรับฟังควรมา
พร้อมการแสดงออก ภาษาพูดจึงได้รับการเน้นมากกว่าภาษาเขียนผู้สอนอาจจะใช้ภาษาท่าทางอธิบายให้
นักเรียนเข้าใจก่อน หลังจากนั้นแทบจะไม่ต้องใช้ภาษาของนักเรียนเลยเพราะนักเรียนเข้าใจหรือไม่จากการ
สังเกตการปฏิบัติตามคำส่ังของนักเรียนเป็นเรื่องแน่นอนกว่าในครั้งแรก ๆ ของนักเรียนต้องอดทน และ
แก้ไขเฉพาะท่ีผิดสำคัญ ๆ เท่านั้น และควรแก้ไขอย่างนุ่มนวลเมื่อนักเรียนอยู่ในระดับสูงขึ้น จึงแก้ไขใน
รายละเอียดต่อไป 
          สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539 : 88) ได้สรุปแนววิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
 1. การใช้คำส่ังเพื่อกำกับพฤติกรรม การใช้คำส่ังต่าง ๆ เป็นเทคนิคการสอนท่ีสำคัญของการสอนแบบนี้ 
คำส่ังทำให้นักเรียนต้องปฏิบัติตาม การปฏิบัติของนักเรียนทำให้คำส่ังนั้นมีความหมายชัดเจนขึ้น เนื่องจาก
แอชเชอร์ เสนอแนะในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีชีวิตชีวาผู้สอนจำเป็นต้องวาแผนการจัดการเรียนรู้
ล่วงหน้าว่า การเรียนแต่ละครั้งจะใช้คำส่ังใดบ้าง ถ้าคิดเอาขณะท่ีจะทำให้การเรียนการสอนนั้นช้าเกินไปใน
ขั้นตอนแรก เมื่อนักเรียนท้ังช้ันเข้าใจความหมายได้ชัดเจน ผู้สอนต้องปฏิบัติพร้อมๆกับนักเรียนด้วย ต่อมา
จึงจะส่ังนักเรียนเท่านั้น การแสดงออกของนักเรียนจะช่วยให้ทราบว่า นักเรียนเข้าใจหรือไม่ นอกจากนี้แอช
เชอร์ เสนอแนะว่าผู้สอนควรจะเรียงลำดับคำส่ังให้ต่างกันในแต่ละครั้งหรือไม่ให้นักเรียนใช้วิธีจำลำดับการ
ปฏิบัติเพียงอย่างเดียว โดยไม่ได้เช่ือมโยงกับการปฏิบัติกับภาษาเลย แอชเชอร์ เช่ือว่าเป็นเรื่องสำคัญมากท่ี
จะต้องให้นักเรียนรู้สึกว่าเขาประสบผลสำเร็จในการเรียน ฉะนั้นจึงไม่ควรให้คำส่ังใหม่เร็วเกินไป และได้
เสนอแนะว่าควรจะใช้คำส่ังใหม่ครั้งละประมาณ 3 คำส่ัง 
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   2. การสลับบทบาทของนักเรียนและผู้สอน นักเรียนมีโอกาสจะเป็นผู้ออกคำส่ัง ผู้สอนและเพื่อนร่วมช้ันให้
ปฏิบัติตามคำส่ังได้ แอชเชอร์กล่าวว่า นักเรียนต้องการพูดหลังจากได้เรียนไปแล้วประมาณสักระยะหนึ่ง 
นักเรียนไม่ควรกระตุ้นหรือเร่งเร้าให้พูดจนกว่าเขาจะพร้อมท่ีจะพูดเอง 

3. การปฏิบัติคำส่ังต่อเนื่องกันเป็นลำดับ ในขั้นแรก ผู้สอนออกคำส่ัง 3 คำส่ังแก่นักเรียนเช่น ให้ช้ีไปท่ีประตู 
และแตะท่ีประตู เมื่อนักเรียนเรียนภาษามากขึ้นแล้ว ก็จะให้คำส่ังจำนวนมากและเป็นขั้นตอนท่ีต่อเนื่องกัน
ได้ ตัวอย่างเช่น 
 Stand. 
Stop. 
Walk. 
Turn around. 
Run. 
Stand up. 
Take out a pen. 
Take out a piece of paper. 
Write a letter. (imaginary). 
Fold the letter. 
Put it in an envelope. 
Write the address on the envelope. 
Put a stamp on the envelope. 
Mail the letter. 
คำส่ังต่อเนื่องกันเป็นลำดับเช่นนี้เรียกว่า action sequence กิจกรรมประจำวันหลาย ๆ อย่าง เช่น การ
เขียนจดหมาย สามารถนำมาแบ่งเป็นขั้นตอนตามลำดับก่อนหลังเพื่อใช้ออกคำส่ังให้นักเรียนปฏิบัติตามได้
จะเห็นได้ว่า กลวิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง คือ การใช้คำส่ังเพื่อกำกับพฤติกรรมของนักเรียนท่ีจะพูด
หลังจากได้เรียนไปแล้วระยะหนึ่ง นักเรียนมีโอกาสเป็นผู้พูดประโยคคำส่ัง ออกคำส่ังให้ผู้สอนหรือเพื่อน ๆ 
ในช้ันให้ปฏิบัติตามคำส่ังได้และเมื่อเรียนวิชาภาษาอังกฤษจะให้คำส่ังจำนวนมากและเป็นขั้นตอนท่ี
ต่อเนื่องกันได้ 
4. การเรียนการสอนของวิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง มีข้ันตอนในการสอนดังนี้ 
 4.1 ขั้นนำและทบทวนบทเรียน ครูทบทวนบทเรียนและนำเข้าสู่บทเรียนด้วยการพูดประโยคคำส่ังท่ี
เป็นภาษาอังกฤษพร้อมกับแสดงท่าทางประกอบคำส่ังละ 2-3 ครั้ง ให้นักเรียนฟังแล้วแสดงท่าทางพร้อมกับ
ครูโดยท่ีนักเรียนยังไม่ต้องพูด 
  4.2 ขั้นปฏิบัติ ครูพูดเนื้อหาหรือประโยคคำส่ังเป็นภาษาอังกฤษพร้อมท้ังแสดงท่าทางประกอบและให้
นักเรียนแสดงท่าทางตามแบบอย่างครู จากนั้นครูพูดเนื้อหาหรือประโยคคำส่ังโดยไม่ต้องทำเป็นแบบอย่าง 
เมื่อนักเรียนสามารถปฏิบัติได้แล้ว ให้นักเรียนพูดเนื้อหาหรือประโยคคำส่ังกับเพื่อน ๆ โดยอาจปฏิบัติท้ังช้ัน 
เป็นกลุ่ม หรือรายบุคคลก็ได้ 
  4.3 ขั้นทดสอบการปฏิบัติและให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ครูผู้สอนประเมินการปฏิบัติโดยวิธีการ
สังเกตและให้ข้อมูลย้อนกลับ โดยการพูดหรือแสดงอาการชมเชยเมื่อผู้เรียนปฏิบัติได้ถูกต้อง และให้
คำแนะนำแก้ไขถ้าผู้เรียนไม่เข้าใจ 
  4.4 ข้ันประเมินผล ครูผู้สอนสรุปย้ำและประเมินส่ิงท่ีผู้เรียนมาจากการทำแบบฝึกหัดเกม หรือกิจกรรม 
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         กิจกรรมวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
           5 กิจกรรมวิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
         อุไรวรรณ ชูพันธุ์ (2538 : 27) ได้เสนอแนะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ 
วิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง ได้แก่ 
 กิจกรรมสอนทักษะการฟัง 
1. ในระยะแรกของการสอน นักเรียนไม่ต้องพูด แต่จะเป็นผู้ฟัง และทำตามผู้สอนนักเรียนจะเป็นผู้เรียน
แบบการกระทำของผู้สอน โดยผู้สอนออกคำส่ังให้ฟัง และปฏิบัติตามคำส่ังให้ดูเป็นตัวอย่าง 2 -3 ครั้ง 
จากนั้นให้นักเรียน 2-3 คน เป็นตัวแทนผู้เรียนออกมาปฏิบัติตามคำส่ัง โดยผู้สอนปฏิบัติตามคำส่ังนั้นด้วย 
ทำเช่นนี้หลาย ๆ ครั้ง จากนั้นผู้สอนออกคำส่ังให้นักเรียนเป็นตัวแทนก็ปฏิบัติไปพร้อม ๆ กันด้วย 
2. เมื่อผู้สอนเห็นว่านักเรียนเข้าใจคำส่ังท่ีตนสอนไปแล้ว ผู้สอนจะเริ่มออกคำส่ังใหม่ให้นักเรียนท่ีเป็น
ตัวแทนปฏิบัติตามไปพร้อม ๆ กันกับผู้สอน และให้นักเรียนฝึกปฏิบัติเอง จากนั้นฝึกพร้อมกันท้ังช้ัน
เช่นเดียวกับข้อ 1 
3. ผู้สอนออกคำส่ังให้นักเรียนท่ีเป็นตัวแทนปฏิบัติตามคำส่ัง โดยผู้สอนไม่แสดงท่าทางให้ดูเป็นตัวอย่าง แต่
มีคำศัพท์และประโยคคำส่ังท่ีได้เรียนรู้มาแล้ว ซึ่งนักเรียนก็ปฏิบัติตามได้ 
 กิจกรรมการสอนทักษะการพูด 
1. นักเรียนจะมีทักษะการฟังอย่างเข้าใจจากการท่ีนักเรียนฟังผู้สอนพูดประโยคคำส่ังและปฏิบัติตามหลาย 
ๆ ครั้งและจากการท่ีนักเรียนดูตัวอย่างการกระทำของเพื่อนท่ีเป็นตัวแทนนักเรียนปฏิบัติตามคำส่ังของ
ผู้สอน เมื่อผู้สอนให้ผู้เรียนพูดประโยคคำส่ังท่ีเรียนไปแล้วนักเรียนจะสามารถพูดได้โดยไม่ต้องกลัวว่าจะผิด 
เพราะได้ฟังอย่างเข้าใจมาแล้วหลายครั้ง 
2. ผู้สอนจะเขียนคำส่ังต่าง ๆ ลงบนกระดาน จากนั้นจะพูดประโยคคำส่ังทีละข้อให้นักเรียนฟังพร้อมกันนั้น 
ผู้สอนก็ปฏิบัติตามคำส่ังนั้นให้ดูเป็นตัวอย่างด้วยแล้วจึงให้นักเรียนเป็นคนพูดประโยคคำส่ัง ส่ังเพื่อน ๆ ให้
ปฏิบัติตาม โดยใช้คำส่ังบนกระดาน 
3. ให้นักเรียนพูดประโยคคำส่ังเอง โดยดูประโยคคำส่ังบนกระดานส่ังให้เพื่อน ๆ ในช้ันปฏิบัติตามเป็นกลุ่ม
หรือทีละคน 
4. ให้ตอบคำถาม ซึ่งครูหรือเพื่อนในช้ันเรียนเป็นผู้ถาม 
5. จัดสถานการณ์ต่าง ๆ ในช้ันเรียนให้นักเรียนใช้บทสนทนาหรือประโยคคำส่ังต่าง ๆให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ 
6. ให้เล่นเกมต่าง ๆ ทางภาษา เช่น เกมพูด และปฏิบัติตามคำส่ัง ให้แสดงบทบาทสมมุติเนื้อเรื่องท่ีเขียน 
 ขั้นตอนการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
             วิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง มีลําดับขั้นตอนเริ่มจากการท่ีครูผู้สอนเป็นแบบ และ
นักเรียน รับรู้จากการฟัง เมื่อ นักเรียนเข้าใจในส่ิงท่ีครูผู้สอนแสดงให้ดูแล้ว จึงให้นักเรียนพูดและปฏิบัติตาม 
จนกว่านักเรียนจะเข้าใจและพร้อมพูด 
       Ray(1997, อ้างถึงใน พรสวรรค์สีป้อ,2550 : 71) ได้สรุปข้ันตอนไว้ 5 ขั้นตอนดังนี้ 
1. ข้ันสอนคําศัพท์ 
2. ข้ันฝึกคําศัพท์ 
3. ข้ันผู้สอนนําเสนอเรื่องเป็นตอนส้ันๆ 
4. ข้ันนํานิทานท่ีเล่านั้นมาเล่าต่อเป็นเรื่องติดต่อกัน 
5. ผู้เรียนแต่งเรื่องใหม่โดยใช้คําศัพท์ท่ีเรียน 
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         Asher (1979 อ้างถึงใน ศิริภรณ์ ศรีนาค, 2550 : 24) มีลําดับข้ันตอนการสอนดังนี้ 
1. ขั้นเสนอบทเรียน โดยครูผู้สอนพูดประโยคคําส่ังเป็นภาษาอังกฤษ พร้อมกับแสดงท่าทางประกอบ 2 -3 
ครั้ง ให้นักเรียนฟังและแสดงท่าทางปฏิบัตพร้อมๆ กับครูผู้สอนโดยไม่ต้องพูด  
2. ขั้นการปฏิบัติเมื่อนักเรียนสามารถฟังและเข้าใจคําส่ังแล้วครูผู้สอนจะใหนักเรียนแสดงออกด้วยท่าทาง 
ปฏิบัติตามคําส่ังนั้นๆ โดยไม่ต้องดูแบบจากครูผู้สอน 
3. ขั้นประเมินผลการปฏิบัติและใหข้อมูลป้อนกลับครูผู้สอนเป็นผู้สังเกตการปฏิบัติการแสดงออกด้วยการ
ตอบสนองด้วยท่าทางของนักเรียน โดยขั้นนี้ครูผู้สอนจะใช้ตลอดเวลาทุกระยะของการปฏิบัติกิจกรรมของ
นักเรียน 
4. ขั้นประเมินผล โดยใช้กิจกรรมเสริม เป็นการให้นักเรียนฝึกออกเสียงคําศัพท์ สะกดคําศัพท์ บอก
ความหมายของคําศัพท์ การใช้แบบฝึกและเกม เพื่อเสริมแนวคิดรวบยอดด้านไวยากรณ์ ให้วาดรูป หรือการ
แสดงบทบาทสมมติ เพื่อให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนดียิ่งขึ้น 
               Marsh ( 2005 : 1) ได้เสนอขั้นตอนการสอน 5 ข้ันดังนี้ 
1. เป็นขั้นการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้คําศัพท์และกลุ่มคํา โดยใช้วิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
โดยใช้ท่าทางประกอบเพื่อให้นักเรียนเข้าใจยิ่งขึ้น 
2. นักเรียนสลับการใช้คําศัพท์เป็นคู่โดยสลับบทบาทกัน พูดประโยคท่ีมีคําศัพท์นั้น นักเรียนคนหนึ่งแสดง
ท่าทางประกอบ 
3. ครูเล่าเรื่องในเนื้อเรื่องคําศัพท์ท่ีเรียนมาแล้วในขั้นท่ี 1 และขั้นท่ี 2 โดยใช้หลายๆ เทคนิค เช่น นักเรียน
ทําท่าประกอบ หุ่นกระบอกหรือรูปภาพ หลังจากนั้นนักเรียนจับคู่เปล่ียนกันเล่าเรื่องย้อนกลับ กิจกรรมเล่า
เรื่องย้อนกลับนี้ครูช่วยให้นักเรียนจําเนื้อเรื่องได้ ครูให้อาสาสมัครออกมาเล่าเรื่องให้นักเรียนคนอื่นๆ แสดง
ท่าทางตามท่ีอาสาสมัครเล่า 
4. ครูนําเรื่องย่อยหลายๆ เรื่อง มาให้นักเรียนแต่งโดยใช้คําศัพท์จากเรื่องย่อย ครูนําเรื่องราวที่นักเรียนแต่ง
มานําเสนอเหมือนขั้นที่ 3 
5. นักเรียนใช้คําศัพท์เก่าและใหม่จากความรู้เดิมมาสร้างเป็นเรื่องของตนเอง จุดประสงค์มุ่งเน้นให้นักเรียน
เกิดความคิดสร้างสรรค์ นักเรียนจะได้รับโอกาส ฝึกเขียน ฝึกบรรยาย ฝึกแสดงออกมีการแลกเปล่ียน
ความคิดกิจกรรมนี้อาจรวมถึงการแสดงละครหรือการแต่งเป็นประโยคส้ันๆ โต้ตอบกันหรือทําเป็นวิดีทัศน์ 
          จงรัก ชาววาปี (2556 : 47) กล่าวว่า การจัดกระบวนการเรียนการสอนแบบ 
การตอบสนองด้วยท่าทางนั้นควรจัดดังนี้ 
1. การนําเข้าสู่บทเรียน มีการนําเสนอคําศัพท์ท่ีสําคัญๆ 
2. ขั้นเตรียมการ ให้นักเรียนนั่งเป็นวงกลมหรือในลักษณะใดก็ได้ ท่ีไม่เป็นทางการ ครูผู้สอนพูดนําว่ากําลัง
จะให้นักเรียนทําอะไรบ้าง 
3. ข้ันสาธิต ให้ครูผู้สอนอ่านเนื้อหาในบทเรียน ในขณะท่ีทําท่าทางประกอบไปด้วย 
4. เลือกนักเรียนทําท่าทางครูผู้สอนอ่านเนื้อหาในบทเรียนในขณะท่ีนักเรียนทําท่าทางประกอบ 
5. การเสริมแรงจูงใจ ทําเช่นเดียวกับข้ันตอนท่ี 4 
6. การมีส่วนร่วมของนักเรียน ครูผู้สอนอ่านเนื้อหาในบทเรียนและให้นักเรียนท้ังช้ันได้ปฏิบัติตาม 
7. ความหลากหลาย อาจมีการสลับข้ันตอนในบทเรียน 
          จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ขั้น ตอนการสอน เป็นการสอนโดยให้ผู้เรียนฟัง 
คําส่ังจากผู้สอน แล้วแสดงท่าทางตามคําส่ัง กระท่ังเกิดความเข้าใจและพร้อมพูด เป็นการช่วยลดความวิตก
กังวลของนักเรียน ทําให้การเรียนภาษาเป็นเรื่องน่าสนุกและง่ายขึ้น การสอนภาษาด้วยการเล่าเรื่องควรใช้
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เมื่อผู้เรียนมีความพร้อมด้านภาษาอังกฤษ โดยครูเล่าเรื่องท่ีคล้ายกับชีวิตประจําวัน จากนั้นให้ผู้เรียนออกมา
แสดงท่าทางตามท่ีครูเล่า โดยไม่ต้องพูด ต่อมาให้ผู้เรียนเล่าเรื่องเองแล้วแสดงท่าทางตามท่ีผู้เรียนยืนเล่าให้
ฟัง 
  
 ตอนที่3 การพัฒนาทักษะการฟัง 
       การนำเสนอสาระสำคัญในตอนนี้ประกอบด้วย 
1.ความหมายของการเรียนรู้โดยทักษะการฟัง 
2.หลักการสอนโดยทักษะการฟัง 
3.การวัดและประเมินผลโดยทักษะการฟัง 
 ความหมายของการเรียนรู้โดยทักษะการฟัง 
มีนักวิชาการได้ให้ความหมายต่างๆ กันไว้ดังนี้ 
            สนิท สัตโยภาส (2544 : 44) กล่าวว่า “ฟัง” คือ ต้ังใจสดับ คอยรับเสียงด้วยหูได้ยินเช่ือทํา
ตามถ้อยคําพร้อมท้ังคิดตามเรื่องราวได้ยินจนเกิดความเข้าใจและสามารถจับใจความสําคัญแล้วนําไป
ไตร่ตรองได้ 
             บัญชา อึ๋งสกุล (2545 : 63) กล่าวว่า การฟังคําคำพูดหรือฟังเสียงมิใช่มุ่งเฉพาะความหมาย
อย่างเดียว การท่ีผู้ฟัง ฟังคําพูดหรือเสียงและเข้าใจความหมายในส่ิงท่ีผู้พูดทําให้เป็นผู้ฟัท่ีดีคือเข้าใจว่าผู้พูด 
พูดอะไรและและพูดเกี่ยวกับอะไร 
            นิตยา สุวรรณศรี(2546 : 69) ในการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศนั้น จุดมุ่งหมาย
ท่ีสำคัญคือ เพื่อพัฒนาทักษะการทําความเข้าใจในการฟัง ความสามารถในการพูดให้ ผู้อื่น เข้าใจ 
ความสามารถในการอ่านและเขียน ตลอดจนเข้าใจวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา การสอนภาษาจึงต้องมุ่ง
ท้ังตัวภาษาเป็นเรื่องๆ อันได้แก่ เสียง คําศัพท์ โครงสร้าง บทสนทนา และทักษะในการส่ือความหมายท้ัง 4 
ทักษะ อันได้แก่ ฟัง พูด อ่าน และเขียน 
            นพเกล้า ณ พัทลุง (2548 : 22) กล่าวว่า ทักษะการฟัง หมายถึง ความสามารถในการจับ
ประเด็นใจความหลักจากส่ิงท่ีต้องได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ซึ่งเป็นกระบวนการท่ีมีความสลับซับซ้อน 
เพราะผู้เรียนต้องเข้าใจสาระสําคัญจากส่ิงท่ีผู้พูด อารมณ์และความคิดเห็นของผู้พูดและสามารถตอบสนอง 
ระบุความสัมพันธ์ระหว่างผู้พูดหรือบรบิทของผู้ฟังได้ 
           พรสวรรค์ ศรีป้อ(2550 : 63) กล่าวว่า การฟัง หมายถึง ทักษะการรับ (receptive skill) 
ประกอบด้วย ผู้ส่งสาร สาร และผู้รับสาร ผู้รับสารต้องประมวลข้อมูลท่ีได้รับโดยใช้ความรู้เดิมและความรู้
ด้านภาษา ต้องมีความสามารถในการแยกแยะและเข้าใจส่ิงท่ีผู้อื่นพูด ซึ่งต้องเข้าใจสําเนียงหรือการออก
เสียง ไวยากรณ์ คําศัพท์ของผู้พูด พร้อมกับจับความหมายการฟังแต่ละอย่าง 
            Rubin ( 1995 : 7) กล่าวว่า การฟังคือการรับสารท่ีผู้ฟังได้ตีความและเลือก 
ข้อมูลจากการได้ยิน การมองเห็นและพยายามทําความเข้าใจว่าผู้ส่งสารต้องการอะไร 
            Nunan David (1990 : 199) กล่าวว่า การฟังภาษาท่ีสองเป็นทักษะท่ีต้องใช้ความพยายาม
จึงจะทําให้ประสบความสําเร็จในท่ีสุด คนส่วนมากท่ีมีความคิดว่าทักษะการพูดและการเขียนจะเป็นทักษะ
ท่ีมาก่อน อย่างไรก็ตามมีนักจิตวิทยาหลายท่านได้ศึกษาและเห็นว่าในการเรียนภาษาท่ีสองควรสนับสนุน
การฝึก การฟังเป็นอันดับแรก การพัฒนาความสามารถในการฟังและการพูดเหมือนกับการอ่านออกเขียนได้
ในโรงเรียนท่ีสําคัญในการสอนของผู้พูดจะคํานึงถึงทําอย่างไร จึงจะอ่านออกเขียนได้ไม่ได้สอนทําอย่างไรจึง
จะฟังและพูดได้เพราะเป็นทักษะท่ีต้องทําได้โดยอัตโนมัติเหมือนเจ้าของภาษา 
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              Rost (2002 : 279) กล่าวว่า การฟังคือกระบวนการรับสารจากผู้พูดอย่างเข้าใจว่าผู้ส่งสาร
ต้องการอะไร 
             Richards, & Schmidt (2002 : 313) กล่าวว่า การฟังอย่างเข้าใจคือกระบวนการของการเข้าใจ
การพูดในภาษาท่ีหนึ่งและภาษาท่ีสอง หากมีการฟังอย่างเข้าใจทําให้สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
               Helgesen (2003 : 24) กล่าวว่า การฟังคอืกระบวนการรับสารอย่างมีความหมายทท่ีทำให้รู้
ส่ิงท่ีฟังนั้นคืออะไร 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ความสามารถในการฟัง  คือการรับข้อมูลหรือรับปัจจัย
ป้อนเข้าด้วยการได้ยิน การมองเหน็อย่างมีความหมาย บ่อยๆ ซ้ำๆ กระท่ังเกิดความเข้าใจจนสามารถปฏิบัติ
หรือแสดงออกเพื่อส่ือถึงความเข้าใจอย่างถูกต้องตามความหมายท่ีต้องการ 
     หลักการสอนโดยทักษะการฟัง 
        มีนักการศึกษาได้เสนอแนะหลักการสอนทักษะการฟังไว้ดังนี้ 
             วิภาดา ประสารทรัพย์ (2542 : 60) ได้เสนอแนะขั้นตอนการสอนทักษะการฟัง 
ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 
1. กิจกรรมการสอนทักษะการฟังเพื่อการรับรู้ได้แก่ การสอนใหฟังความแตกต่างของเสียงสระ หรือเสียง
พยัญชนะในแต่ละคำการสอนนกัเรยีนใหฟ้นักเรียนให้ฟังระดับเสียงสูง-ต่ําในประโยค 
2. การสอนกรรมการฟังกิจกรรมเพื่อความเข้าใจการท่ีจะเข้าใจเรื่องราวใดๆ ต้องการทราบส่วนมากได้แก่ 
(who) ทําอะไร (what) ท่ีไหน (where) เมื่อไหร่ (why) และอย่างไร (how) การจัดกิจกรรม การสอนเพื่อ
ช่วยฝึกให้เกิดการพัฒนาทักษะการฟังเพื่อ ความเข้าใจ แบ่งกิจกรรมออกเป็น 3 
ขั้นตอน ดังนี้ 
2.1 กิจกรรมก่อนการฟัง(pre-listening activities) เป็นกิจกรรมท่ีจัดขึ้นเพื่อเตรียมความพร้อมของนักเรียน
ก่อนท่ีจะฟังเรื่องราวจริงของบทเรียน โดยมีจุดประสงค์ท่ีจะให้ข้อมูลพื้นฐานด้านความรู้ความคิดเกี่ยวกับ
เรื่องท่ีจะฟัง เพื่อนักเรียนมีความพร้อมท่ีจะเรียนโดยให้นักเรียนทราบเกี่ยวกับศัพท์ และโน้มน้าวนักเรียนมา
สู่บทเรียน รูปแบบ หรือเทคนิคของการจัดกิจกรรมก่อนการฟัง (pre-listening activities) การคาดการณ์ 
(prediction) เป็นกิจกรรมท่ีจะช่วยให้นักเรียนได้รับประสบการณ์เดิมของตนเองมาเป็นพื้นฐานในการเดา
ล่วงหน้าเกี่ยวกับเหตุการณ์และคําศัพท์ท่ีจะพบในเนื้อเรื่องท่ีจะฟัง โดยอาศัยรูปภาพ หัวข้อและช่ือเรื่อง 
การอภิปราย(discussion) เป็นกิจกรรมคู่ หรือกิจกรรมกลุ่ม ท่ีจะช่วยให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น
ส่วนตัวกับบุคคลอื่น ซึ่งอาจจะมีการยอมรับหรือไม่ยอมรับ การตอบกลับ ทําให้นักเรียนมีการส่ือสารกันจริง 
การอภิปรายของนักเรียน อาจมีข้อมูลพื้นฐานมาจากช่ือเรื่อง รูปภาพ และคําถามนํา 
บทเรียน 
 2.2กิจกรรมระหว่างการฟัง(while-listening activities) ในขั้นตอนนี้ครูจะให้นักเรียนฟังเรื่องราวที่ครู
เตรียมมาสอน ซึ่งอาจจะต้องเปิดแถบบันทึกเสียงให้นักเรียนฟังมากกว่า 1 ครั้ง เพื่อเพิ่มความเข้าใจให้แก่
นักเรียนมากขึ้น ในขั้นตอนนี้นักเรียนจะต้องเข้าใจจุดประสงค์ของการฟังว่า จะฟังเพื่ออะไร กิจกรรมสอน
ระหว่างการฟังจึงเน้นท่ีการช่วยสร้างกรอบความคิดให้นักเรียนเข้าใจเรื่องท่ีฟัง และจุดประสงคข์องการฟัง 
โดยทําได้หลายวิธี เติมข้อความส้ันๆง่ายๆในขณะท่ีได้ทํา ให้นักเรียนทําเครื่องหมายหรือเขียนข้อความส้ันๆ 
ลงในตารางท่ีกําหนดให้ในขณะท่ีฟังให้นักเรียนระบุรูปท่ีเกี่ยวกับส่ิงท่ีกำลังฟังให้นักเรียนพยายามแก้ไขคำท่ี
สะกดผิดง่ายๆ ในขณะท่ีฟัง เพื่อให้นักเรียนจะได้ต้ังใจ จดจ่อกับการฟัง 
 2.3 กิจกรรมหลังการฟัง (post-listening activities) เป็นกิจกรรมท่ีควรให้นักเรียนทําเป็นคู่หรือกลุ่ม
เพื่อให้ไได้แลกเปล่ียนข้อมูลนอกเหนือจากตอบคำถามจากเรื่องท่ีฟังแล้วมักจะเป็นการต้ังคําถาม หรือการ
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กําหนดกิจกรรมท่ีนอกเหนือจากเนื้อเรื่อง (beyond the text)แต่ต้องอาศัยข้อมูลจากกิจกรรมก่อนและ
ระหว่างการฟังเข้ามาช่วย ดังนั้นการอภิปราย 
(discussion) การแสดงบทบาทสมมติ (role-play) เป็นการให้นักเรียนแสดงบทบาทสมมติไปตาม
สถานการณ์ใหม่ท่ีกําหนดให้ เพื่อนักเรียนจะได้ฝึกภาษาเพิ่มเติม การรายงาน (report) เป็นการให้นักเรียน
ได้ฝึกใช้ภาษาต่อหน้าผู้ฟัง/ผู้ชม นอกจากนักเรียนจะได้แสดงออกแล้วยังได้ฝึกภาษาอีกด้วย การเขียน
รายงาน (writing) เป็นท่ีนักเรียนเขียนเกี่ยวกับเรื่องท่ีฟังกิจกรรม เช่นการเขียน สรุปย่อ การเขียนเรียงความ 
เป็นต้น 
            กุศยา แสงเดช (2548 : 133) แบ่งขั้นตอนกจิกรรมการสอนทักษะการฟัง ดังนี้ 
1. กิจกรรมท่ีนำเข้าสู้การฟัง ครูผู้สอนจำเป็นต้องให้ข้อมูลเนื้อหา  ส่ิงคาดหวังจะเป็นการช่วยให้ผู้เรียน
มองเห็นแนวทางหรือสถานการณ์ได้ชัดเจนสามารถคาดการณ์ได้ก่อนท่ี 
จะฟัง 
2. กิจกรรมระหว่างการสอนทักษะการฟัง มีจุดประสงค์หลักเพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจในส่ิงท่ีได้ฟังกิจกรรมกจิ
กรรมระหว่างการสอนฟังเป็นส่ิงท่ีผู้สอนมุ่งให้นักเรียนปฏิบัติขณะกำลังฟังเรื่องนั้นๆเป็นการฝึกทักษะผู้เรียน
ให้เข้าใจยิ่งขึ้น 
3.กิจกรรมหลังการฟัง เป็นกิจกรรมมุ่งหวังจะทําอะไรบางอย่างภายหลังการฟังเรื่องใดเรื่องหนึ่ง จุดประสงค์
เพื่อการฝึกการใช้ภาษา 
            พรสวรรค์สีป้อ(2550 : 150) แบ่งขั้นตอนการจัดการเรียนรู้การฟังไว้3 ขั้นตอน  
1. ขั้นก่อนฟัง กิจกรรมก่อนการฟังมีจุดมุ่งหมายเพื่อกระตุ้นความสนใจสร้างความมั่นใจและทำให้การฟัง
ของผู้เรียนง่ายข้ึน 
2.ขั้นระหว่างฟัง กิจกรรมระหว่างการฟังเป็นกิจกรรมท่ีผู้เรียนทำระหว่างรอฟังฟังจบ 
3. ข้ันหลังงัฟังกรรมหลังฟังมี2 แบบกิจ คือ กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับปฏิกิริยาตอบสนองต่อข้อความท่ีฟังอภิปราย
เกี่ยวกับเรื่องท่ีได้ฟัง เขียนสรุป ตอบคำถาม 
และการคิดวิเคราะห์ลักษณะทางภาษาท่ีปรากฏในข้อความ อาจจะให้ผู้เรียน แสดงบทบาทสมมุต เป็นต้น  
           Helgesen, et at (2007 : 9) ได้จัดกิจกรรมไว้ 3 ขั้นตอนดังนี้ 
1. ขั้นก่อนการฟัง (pre-listening) เป็นขั้นกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียน เกี่ยวกับทักษะทาง
ภาษาท่ีเป็นพื้นฐานเดิม พร้อมกับส่ิงท่ีจะรับใหม่ เช่น การสอนคําศัพท์หรือไวยากรณ์ท่ีเกี่ยวกับเนื้อหาท่ีจะ
สอน 
2. ขั้นปฏิบัติ ภาระงานฟัง (listening task) เป็นขั้นกิจกรรมท่ีผู้สอนมีความคาดหวังให้ผู้เรียนสามารถ
ปฏิบัติงสนในการฟังให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
3. ขั้นหลังฟัง (post-listening) เป็นขั้นกิจกรรมท่ีใช้คําถามเพื่อทดสอบความเข้าใจในการฟังและมีการ
ตรวจสอบคำตอบร่วมระหว่างครูผู้เรียนหรือกลุ่มเพื่อน 
 จากท่ีได้กล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า ขั้นตอนของหลักการสอนทักษะการฟัง มี3ขั้นตอนคือ 
1.ขั้นก่อนฟัง เป็นการเตรียมความพร้อมก่อนการเรียน 
2.ขั้นระหว่างฟัง เป็นการปฏบัติการฟังคำส่ังและปฏิบัติตามคำส่ัง 
3.ขั้นหลังฟัง เป็นการทดสอบความเข้าใจในการฟัง 
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  การวัดและประเมินผลโดยทักษะการฟัง 
ผู้สอนต้องคํานึงถึงองค์ประกอบการประเมิน 3 ประการ คือ เนื้อหา รูปแบบและเกณฑ์การประเมิน โดยมี
นักวิชาการให้ความหมายต่างกันดังนี้ 
             ธูปทอง กว้างงสวาสด์ิ(2549 : 80) กล่าวว่า การทดสอบการฟังในช้ัน ก่อนพูดและขั้นเริ่มต้น
ใช้ภาษาเน้นให้ผู้เรยีนฟังคําศัพท์และข้อความส้ันๆ ท่ีสำคัญนำไปสู่การเดาความหมายเทคนิคท่ีง่ายท่ีสุดคือ 
ใช้ภาพประกอบในขณะท่ีพูด หลังจากนั้นผู้เรียนตอบคําถามส้ันๆ 
 Habbard (1983 : 2630) กล่าวว่า การประเมินผลการฟังสรุปได้เป็น 2 ชนิดได้แก่  
1. การทดสอบการฟังท่ีแท้จริง (pure listening test) เป็นการทดสอบการฟังและจําแนก 
เสียงของคําท่ีได้ยิน เช่น 1) การทดสอบการจําแนกเสียงโดยใช้คู่เทียบเสียงท้ังท่ีเป็นคําและประโยค 2) การ
ทดสอบการจําแนกเสียงโดยการจัดการฟังเสียงเน้นหนักในคํา และในประโยคและ 3) การทดสอบการฟัง
ระดับเสียงสูง ต่ำในประโยค 
2. การทดสอบความเข้าใจในการฟัง(listening comprehension test) เป็นการทดสอบความเข้าใจส่ิงท่ีฟัง
เช่น ฟังแล้วตอบคำถามหรือลากเส้นแสดงทิศทางตามคำส่ังท่ีได้ยิน 
  
            สรุปการทดสอบความเข้าใจในการฟัง  
1. ฟังข้อความท้ังหมด 1ครั้งจบแล้วให้ฟังประโยคท่ีอ่านครั้งเดียวแล้วให้ผู้เรียนบอกว่าถูกหรือผิดจาก
ข้อความท่ีฟัง 
 2. ฟังข้อความ 1 ครั้ง จบแล้วมีคําถามพร้อมคําตอบท่ีเป็นตัวเลือก นักเรียนเลือกคําตอบท่ีถูกต้องท่ีสุด 
3. ฟังข้อความแล้วตอบคําถามเกี่ยวกับข้อความนั้นๆ สําหรับผู้เริ่มเรียน คําถามอาจเป็นภาษาแม่  
4. แจกแผนท่ีของสถานท่ี เช่น ถนน เมืองหรือรถไฟใต้ดิน พร้อมท้ังบอกจุดเริ่มต้นในแผนท่ีให้กับผู้เรียน  
5. ฟังข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ เช่น อุณหภูมิของอากาศในแต่ละภาคหรือหมายเลขของผู้เล่นในทีมเบสบอล 
หรืออื่นๆ  
6. สมมติให้ผู้เรียนอยู่ในสถานการณ์แล้วสรุปข้อความจากส่ิงท่ีได้ยิน 
7. การจดโน้ตสามารถใช้กับผู้เรียนในระดับสูงได้ 
8. การเขียนตามคําบอก แต่เดิมใช้กับภาษาแม่ เพื่อดูว่าสะกดและใช้เครื่องหมายวรรคตอนได้ถูกต้องหรือไม่ 
และการบอกให้เขียนจะพูดประโยคอย่างช้าๆ ไม่เป็นธรรมชาติ 
            Cohen (1994 : 257) กล่าวว่า  การวัดผลการฟังมีหลากหลายวิธีขึ้นอยู่กับผู้สอนว่าจะ
เลือกใช้วิธีใดท่ีเหมาะสมกับผู้เรียน คือ 1) ฟังเพื่อแยกเสียง (discrimination of sounds) เป็นการทดสอบ
การฟั ง เพื่ อแยกแยะเสียงท่ีแตกต่างกันน 2) ฟั งเพื่ อแยกไวยากรณ์ ( listening for grammatical 
distinctions) เป็นการฟังประโยคเพื่อแยกแยะไวยากรณ์ 3) ฟังคําศัพท์ (listening for vocabulary) เป็น
การฟังคําศัพท์แล้วแสดงท่าทางและ4) ฟังเพื่อความเข้าใจ(uditory comprehension) เป็นการฟังเพื่อ
ทดสอบความเข้าใจ 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปว่า การประเมิน ผลทักษะการฟัง คือผู้ฟังเมื่อได้หรือรับข้อมูล
จากการได้ยินได้ฟังแล้วสามารถแสดงท่าทาง ตอบคําถามได้ว่าถูกหรือผิด ใช่หรือไม่ใช่ ซึ่งการตอบหรือการ
แสดงท่าทางนั้นเป็นผลมาจากความเข้าใจในส่ิงท่ีได้ฟัง ถ้าสามารถฟังได้อย่างถูกต้องก็จะสามารถพูดได้อย่าง
ถูกต้องเช่นกัน 
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ตอนที่4 การพัฒนาทักษะการพูด 

    การนำเสนอสาระสำคัญในตอนนี้ประกอบด้วย 
1. ความหมายโดยทักษะการพูด 
2. หลักการสอนโดยทักษะการพูด 
3. การประเมินความสามารถในการพูด 
4. การสร้างแบบประเมินทักษะการพูด 
          ความหมายโดยทักษะการพูด 
             มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของทักษะการพูดต่างๆ กันดังนี้ 
               สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540 : 167) กล่าวว่า การพูดเป็นการถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจและ
ความรู้สึกให้ผู้ฟังได้รับและเข้าใจจุดมุ่งหมายของผู้พูด ดังนั้นทักษะการพูดจึงเป็นทักษะท่ีสําคัญสําหรับ
บุคคลในการส่ือสารใน ชีวิตประ จําวัน ในการประกอบอาชีพธุ รกิจ ต่างๆ ในการเรียนการสอน
ภาษาต่างประเทศทักษะการพูดจึงนับได้ว่าเป็นทักษะท่ีสําคัญและจําเป็นมาก เพราะผู้ท่ีพูดได้ย่อมสามารถ
ฟังผู้อื่นได้เข้าใจและจะช่วยให้การอ่านและเขียนง่ายขึ้น อย่างไรก็ตามทักษะการพูด เป็นทักษะทางภาษาท่ี
ซับซ้อนและเกิดจากการฝึกฝนเป็นเวลานาน ไม่ใช่เกิดจากการเข้าใจและจํา 
               พิณทิพย์ ทวยเจริญ (2544 : 2) กล่าวถึง ธรรมชาติของการพูดไว้ว่า มนุษย์เรามีการเปล่งเสียง
พิเศษกว่าสัตว์อื่นๆ เนื่องจากมนุษย์สามารถพูดได้ ส่ิงท่ีกําหนดให้มนุษย์มีความสามารถในการพูดส่ือความ
ได้นั้นอยู่ในสมอง กล่าวคือ มนุษย์มีบริเวณภาษาอยู่ในสมอง ซึ่งโดยท่ัวไปแล้วเช่ือกันว่าอยู่บริเวณสมองซีก
ซ้าย บริเวณภาษานี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ บริเวณท่ีควบคุมการเคล่ือนไหวของอวัยวะท่ีควบคุมการออก
เสียง นั่นคือ ปาก ล้ิน ฯลฯ เป็นต้น ส่วนอีกบริเวณหนึ่งอยู่เบ้ืองล่างของส่วนแรก ทําหน้าท่ีในการรับรู้และ
ตีความเม่ือได้ยินด้วยความซึ่งผู้ร่วมสนทนาได้กล่าวออกมา ด้วยความท่ีผู้ร่วมสนทนาพูดขึ้นนั้นผ่านเข้าไปใน
หูของผู้ฟัง โดยเส้นประสาทจะเป็นตัวส่งสาระต่างๆ เข้าไปยังบริเวณภาษาในสมองดังกล่าว ในการส่ือความ
ครั้งหนึ่งๆ เริ่มด้วยบริเวณภาษาในสมองท่ีควบคุมการเคล่ือนไหวของอวัยวะในการพูดส่ังงาน ในอวัยวะท่ีใช้
ในการพูดจัดตัวเพื่อออกเสียงนานาประเภท เสียงพูดจะเกิดขึ้นเมื่อกระแสลมออกจากปอดเคล่ือนออก
ประสมประสานกับการทํางานของอวัยวะในการพูดผ่านช่องปากออกมาเพื่อเข้าหูผู้ฟัง เสียงเหล่านี้จะผ่าน
ออกมาในลักษณะคล่ืนเสียง คล่ืนเสียงเหล่านี้จะผ่านหูเริ่มจากหูช้ันนอก ไปยังส่วนกลางหูและหูช้ันใน ซึ่งจะ
มีการส่งสารไปยังบริเวณภาษาในสมองท่ีทําหน้าท่ีรับรู้ ตีความเมื่อรับสารแล้ว ผู้ฟังตีความเข้าใจในสารนั้น
และพร้อมท่ีจะตอบโต้กลับไปบริเวณภาษาในสมองท่ีทําหน้าท่ีควบคุมอวัยวะในการพูดจะทํางานและเกิด
เป็นเสียงพูดออกไป  
ลักษณะการส่ือความด้วยการพูดจะมีวงจรเช่นนี้ เรื่อยไปไม่ว่าจะพูดภาษาใดๆ ธรรมชาติของการพูด
ภาษาอังกฤษก็มีวงจรในลักษะเดียวกัน      
              พฤกษะ ศรี (2544 : 3-4) กล่าวถึง การพูดว่า ตามธรรมชาติแล้วไม่ว่าจะเป็นชาติภาษาใด คน
ในชาตินั้นจะพูดภาษาของตนได้ก่อนท่ีจะเรียนอ่าน เรียนเขียนเมื่อเราจะสอน ภาษาอังกฤษ เราจะต้องสอน
ให้ผู้เรียนพูดได้เสียก่อนแล้วจึงจะให้เรียนอ่านและเรียนเขียนธรรมชาติของมนุษย์เมื่อเด็กอายุย่างเข้า 2 ขวบ 
ไม่ว่าจะเป็นชาติใด ภาษาใด เด็กจะพูดภาษาของตนเองได้ เมื่อสํารวจความรู้ของเด็กเกี่ยวกับศัพท์นั้นแล้ว
ปรากฏว่าจะรู้ศัพท์ไม่ถึง 100 คํา แต่เด็กรู้ศัพท์กี่คํา ก็สามารถนําศัพท์เหล่านั้นมาพูดได้หมดทุกคํา คน
อังกฤษเองท่ีเป็นผู้ใหญ่และมีการศึกษาดีจะรู้ศัพท์ภาษาอังกฤษหลายพันคํา แต่ศัพท์ท่ีเขาใช้พูดกันจริงๆนั้น
มีเพียงประมาณ 500 คํา ซึ่งผู้จบมัธยมของประเทศไทยจะรู้ศัพท์เหล่านี้ท้ังหมด สรุปว่า การท่ีคนไทยเรียน
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จบมัธยมต้น มัธยมปลาย หรือปริญญาตรี พูดภาษาอังกฤษไม่ได้นั้นไม่ใช่เป็นเพราะไม่รู้ศัพท์ แต่เป็นเพราะ
ไม่สามารถนําคําศัพท์ท่ีรู้นั้นไปแต่งประโยคพูดได้ ถ้าเรานําคนไทยคนหนึ่ง ท่ีมีความรู้ระดับปริญญาตรี ซึ่ง
อาจรู้คําศัพท์ประมาณ 2,000 คํา แต่ยังพูดภาษาอังกฤษไม่ได้มาท่องศัพท์เพิ่มเติม จนได้คําศัพท์ถึง 10,000 
คํา พร้อมกับสอนให้มีความรู้ไวยากรณ์อังกฤษเพิ่มเติมขึ้นอีก ก็จะไม่ทําให้คนๆนั้นพูดภาษาอังกฤษได้ นอก
เสียจากว่าจะฝึกให้มีทักษะในการพูดเสียก่อน ธรรมชาติของการพูดคนเราจะพูดได้ก่อนท่ีจะเรียนและอ่าน
เขียนและไม่ว่าจะพูดภาษาใดๆก็ตาม การพูดจะมีวงจรท่ีเหมือนกันคือ มีบริเวณการควบคุมการเคล่ือนไหว
ของ 
อวัยวะท่ีใช้ในการออกเสียง และบริเวณท่ีทําหน้าท่ีในการเรียนรู้ตีความ เมื่อได้ยินถ้อยความท่ีผู้ร่วมสนทนา
ได้กล่าวออกมา เมื่อถ้อยความได้ผ่านเข้าไปในหูของผู้ฟัง เส้นประสาทจะเป็นตัวส่งสารเข้าไปยังภาษาใน
สมอง เมื่อรับสารแล้วผู้ฟังต้องมีความเข้าใจในสารนั้นจะโต้ตอบไปยังบริเวณภาษาท่ีทําหน้าท่ีในการควบคุม
อวัยวะในการพูดและเกิดเป็นเสียงพูดออกมา 
            เตือนใจ เฉลิมกิจ (2545 : 57) ได้ให้ความหมายว่า การพูดเป็นทักษะท่ีสอนยากเพราะผู้เรียน
จะต้องมีความรู้ในเรื่ององค์ประกอบต่างๆของภาษาเป็นอย่างดี เพื่อท่ีจะพูดในส่ิงท่ีต้องการ ส่ือได้ เช่น 
คําศัพท์ การออกเสียง โครงสร้างทางไวยากรณ์ หัวข้อทางภาษาเป็นต้น 
           นพเก้า ณ พัทลุง (2548 : 23) ได้ให้ความหมายว่า การพูดคือความสามารถในการใช้ภาษา
เพื่อส่ือสารด้วยการพูดท่ีมีความชัดเจน ตรงประเด็น ครบถ้วน ฟังแล้วเข้าใจและใช้คําพูดได้เหมาะสมกับ
กาละเทศะ โดยเป็นทักษะจะค่อยพัฒนาตามหลังทักษะการฟัง 
           พรสวรรค์สีป้อ(2550 : 163) ได้ให้ความหมายว่า การพูด คือ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
สังคม เป็นการส่ือสารทางวาจาของคนต้ังแต่สองคนขึ้นไป ต่างฝ่ายต่างมีจุดประสงค์จะส่ือความหมายของ
ตัวเอง และอีกฝ่ายก็ต้องตีความส่ิงท่ีตนได้ฟังดังนั้นจุดประสงค์ของทักษะการพูดคือสามารถส่ือสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ต้องสามารถพูดให้ผู้อื่นเข้าใจ หลีกเล่ียงการทําให้ผู้ฟังสับสนเนื่องจากการออกเสียงผิด 
ไวยากรณ์ผิด ใช้คําผิดหรือไม่เหมาะสม นอกจากนั้นยังต้องพูดให้เหมาะสมกับสังคมและวัฒนธรรมด้วย 
           Widdowson (1983 : 59) ได้ให้ความหมายว่า การพูด เป็นได้ท้ังการกระทําและการส่งสาร 
ในการพูดนั้นจะมีการแลกเปล่ียนบทบาทระหว่างผู้พูดกับผู้ฟังเป็นการส่ือความเข้าใจ การพูดไม่เพียงแต่ใช้
อวัยวะในการออกเสียงเท่านั้น แต่ยังใช้ท่าทางการเคล่ือนไหวกล้ามเนื้อส่วนต่างๆ ของใบหน้าและร่างกาย 
 Florez (1999 : 1) ได้ให้ความหมายว่า การพูดเป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเพื่อส่ือ
ความหมายท่ีเป็นกระบวนการของการแลกเปล่ียนข้อมูลซึ่งกันและกัน 
           จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปว่า ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ คือ การแสดงออกโดยการถ่ายทอดหรือ
แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร ความรู้ ความคิด ความรู้สึก ระหว่างคน 2 คนขึ้นไป และเกิดความเข้าใจซึ่งกัน
และกันในจุดมุ่งหมายเดียวกัน 
          หลักการสอนโดยทักษะการพูด 
การสอนทักษะการพูดเป็นการสอนทักษะทางภาษาท่ีควรพัฒนาอย่างต่อเนื่องจากทักษะการฟังซึ่งมีนักการ
ศึกษาหลายท่าได้ให้ความหมายต่างกันดังต่อไปนี้ 
            สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540 : 169) ได้เสนอกิจกรรมต่างๆ ในการสอนทักษะการพูดซึ่งผู้สอน
อาจเลือกใช้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละระดับได้ดังนี้ 
1. ให้ตอบคําถาม ซึ่งครูหรือเพื่อนในช้ันเป็นผู้ถาม 
2. บอกให้เพื่อนทําตามคําส่ัง 
3. ให้นักเรียนถามหรือตอบคําถามของเพื่อนในช้ันเกี่ยวกับช้ันเรียน หรือประสบการณ์ต่างๆ นอกชั้นเรียน 
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4. ให้บอกลักษณะวัตถุ ส่ิงของต่างๆ จากภาพ 
5. ให้เล่าประสบการณ์ต่างๆ ของนักเรียน โดยครูอาจให้คําสําคัญต่างๆ 
6. ให้รายงานเรื่องราวต่างๆ ตามท่ีกําหนดหัวข้อ 
7. จัดสถานการณ์ต่างๆในช้ันเรียน ให้นักเรียนใช้บทสนทนาต่างๆ กันไป เช่น ร้านขายของ  
ร้านอาหาร ธนาคาร เป็นต้น 
8. ให้เล่นเกมต่างๆ ทางภาษา 
9. ให้โต้วาที อภิปราย แสดงความคิดเห็นในหัวข้อต่างๆ 
10. ให้ฝึกการสนทนาทางโทรศัพท์ 
11. ให้อ่านหนังสือพิมพ์ไทยแล้วรายงานเป็นภาษาอังกฤษ 
12. ให้แสดงบทบาทสมมติ 
            สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540, อ้างถึงใน Scott, 1981 : 70) กล่าวขั้นตอนในการสอนกิจกรรม
การพูดไว้ดังนี้ 
1. ขั้นบอกวัตถุประสงค์ของการเรียน ผู้สอนควรจะบอกให้ผู้เรียนรู้ถึงส่ิงท่ีจะเรียน 
2. ขั้นเสนอเนื้อหา การสอนเนื้อหาควรจะอยู่ในรูปแบบบริบท ผู้สอนจะต้องให้ผู้เรียนสังเกตลักษณะของ
ภาษา ความหมายของข้อความท่ีจะพูด ซึ่งจะต้องขึ้นกับบริบท เช่น ผู้พูดเป็นใคร มีความรับผิดชอบกับผู้
สนทนาอย่างไร ผู้สนทนาพยายามจะบอกอะไร ส่ิงท่ีพูด สถานท่ีพูดและเนื้อหาท่ีพูดมีอะไรบ้าง 
3. ขั้นการฝึกและถ่ายโอน การฝึกจะกระทําทันทีหลังจากเสนอเนื้อหา อาจจะฝึกพูดพร้อมๆ กันหรือเป็นคู่ 
ผู้สอนควรให้ผู้ฟังได้ยินได้ฟังสํานวนภาษาหลายๆแบบและเป็นสํานวนภาษาท่ีเจ้าของภาษาได้ใช้จริง และ
ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอย่างอิสระใกล้เคียงกับสถานการณ์ท่ีเป็นจริง ขั้นตอนในการสอนทักษะฟัง 
พูดไว้ดังต่อไปนี้ 
1. ต้ังจุดประสงค์ ผู้สอนจะต้องต้ังจุดประสงค์ว่าจะให้ผู้เรียนทําอะไรโดยมีจุดประสงค์ 
ปลายทาง (terminal objective) และจุดประสงค์นําทาง (enabling objective) ดังมีรายละเอียด 
ดังต่อไปนี้ 
 1.1 จุดประสงค์ปลายทาง เป็นข้อกําหนดท่ีผู้เรียนจะต้องบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้คือ ส่ือสารได้ เช่น 
สามารถสนทนาเกี่ยวกับการซื้อขายสินค้าได้ถูกต้องเหมาะสม 
 1.2 จุดประสงค์นําทาง เป็นทักษะย่อยท่ีผู้เรียนต้องฝึกก่อนจะบรรลุจุดประสงค์ในข้อ 1.1 คือ ให้รู้
ความหมายศัพท์โครงสร้างหรือสํานวนใหม่และความรู้ทางสังคม ภาษาศาสตร์ท่ีมีในบทสนทนานั้น คือเป็น
การทําความกระจ่างในปริบท (contextualization)  
2. การดําเนินการสอน เรื่องท่ีจะนํามาสอนเป็นส่ิงซึ่งจะปรากฏอยู่ในจุดประสงค์นําทางท้ังส้ิน ผู้สอนจะต้อง
นํามาสอนโดยใช้ส่ือการสอนประเภทต่างๆ เข้าช่วย มีการถามตอบซักซ้อมความเข้าใจในเรื่องท่ีสอนเป็น
ลําดับ ถือเป็นการให้ความรู้ทางภาษาศาสตร์ (linguistic comprtency) 
3. การฝึกพูดเป็นขั้นตอนท่ีเป็นหัวใจของการฝึกทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารท้ังนี้จะต้องตรงกับจุดประสงค์
ปลายทางท่ีกําหนดไว้แล้ว ผู้สอนจะใช้กิจกรรมตลอดจนกลวิธีต่างๆ เช่น ให้ถามตอบเป็นกลุ่มใหญ่ กลุ่มเล็ก 
หรือเป็นคู่ ตามความเหมาะสมกับเรื่องท่ีสอนและลักษณะของผู้เรียน ตลอดจนใช้ส่ือการสอนประเภทต่างๆ
มาช่วยให้น่าสนใจด้วย เป็นการใช้ความสามารถทางการส่ือสาร (communicative competency) 
4. การถ่ายโอน เป็นการจัดกิจกรรมหลังการฝึกสนทนาตามบทเรียนแล้ว คือผู้เรียนมีโอกาสนําบทเรียนนั้น
มาพลิกแพลง หรือเปล่ียนแปลงบทสนทนานั้นเป็นบทสนทนาใหม่ก็ได้ในการฝึกทักษะการพูดนอกจากผู้สอน
จะเตรียมการผู้เรียนในลักษณะท่ีเป็นการยึดกลุ่มเป็นศูนย์กลาง การเรียนการสอน (group-centered 
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approach) โดยการจัดกิจกรรมเป็นกลุ่มท้ังกลุ่มใหญ่ กลุ่มย่อย และเป็นคู่ๆ แล้วเพื่อเป็นการส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการฝึกทักษะการพูดผู้สอนควรจัดกิจกรรมแบ่งออกเป็น 4 ระยะ คือ 
 4.1 กิจกรรมก่อนการสนทนา (pre-conversation activities) เป็นการเตรียมผู้เรียนโดยสร้างความ
สนใจทบทวน โดยการใช้ส่ือการสอนต่างๆเข้าช่วย ดังตัวอย่างกิจกรรมต่อไปนี้ 
 4.1.1 ให้ความรู้ทางศัพท์และโครงสร้างใหม่ท่ีนํามาใช้ในปริบทท่ีมีความหมายในบทสนทนาเพื่อให้
ผู้เรียนพร้อมจะฝึกทักษะการพูดอย่างราบรื่นในภายหลัง 
 4.1.2 การให้ความรู้ด้านการออกเสียงศัพท์ และโครงสร้างท่ีจําเป็นในการฝึกทักษะการพูด ซึ่งอาจทํา
ได้โดยการนําเข้าบริบทและฝึกก่อนการฝึกสนทนาจริง 
 4.1.3 การให้ความรู้ทางวัฒนธรรม เกี่ยวกับบทสนทนาท่ีนํามาใช้สอน เช่น สถานภาพ ระดับความ
เป็นทางการและการแสดงอารมณ์ของคู่สนทนา เป็นต้น 
 4.1.4 ฝึกออกเสียงคําและระดับเสียงสูงต่ําในประโยค 
 4.1.5 การจับคู่สนทนาโดยเลือกข้อความท่ีเหมาะสม 
 4.1.6 การเลือกคําถาม-คําตอบในบทสนทนาให้เหมาะสม 
 4.1.7 การให้ข้อมูลในส่วนท่ีผู้ร่วมสนทนาไม่มี 
   4.2 การสนทนาโดยการกําหนดขอบข่ายให้ท้ังหมด (controlled conversation) โดยผู้เรียนฝึก
สนทนาโต้ตอบเป็นกลุ่มหรือเป็นคู่ๆ 
 4.3 การสนทนาโดยกําหนดขอบข่ายให้ครึ่งหนึ่ง (semi-controlled conversation) โดยให้ผู้เรียน
เลือกคํามา ถาม-ตอบ ในบทสนทนาท่ีไม่สมบูรณ์ 
 4.3.1 ให้ผู้เรียนถามคําถามและเลือกคําตอบคําถามจากท่ีกําหนดให้ 
 4.3.2 ให้ผู้เรียนแสดงบทบาทสมมติ โดยผู้สอนให้สถานการณ์เกี่ยวกับการโทรศัพท์  
ถ้าผู้เรียนคนใดพร้อมให้เป็นนักเรียนคนท่ี 1 และ 2 ถ้าไม่พร้อมให้ใช้คําถามท่ีเตรียมไว้ 
 4.3.3 ให้ผู้เรียนอภิปรายเกี่ยวกับจังหวัด 2จังหวัด ท่ีผู้เรียนรู้จักโดยให้คําศัพท์  
โครงสร้างท่ีจําเป็นต้องใช้หรือสร้างคําถามเพื่อนําอภิปราย 
 4.4 การสนทนาโดยเสรี (free conversation) คือ การสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนมีโอกาสสนทนา
โต้ตอบกันเองอย่างอิสระ โดยผู้เรียนเลือกเลือกใช้คําศัพท์และโครงสร้างเองตามความเหมาะสม แลว้แสดง
บทบาทสมมุติแก้ปัญหาหรืออภิปรายเป็นตัน ตัวอย่างเช่น 
 4.4.1 ให้สนทนากับเพื่อนเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือในการถามทิศทาง 
 4.4.2 ให้ฟังการสนทนาระหว่างบุคคล2คน เกี่ยวกับการนัดหมาย จดลงในตารางเวลาแล้วให้จับคู่กัน
พูดกับเพื่อนว่าบุคคลท้ังสองว่างและไม่ว่างเวลาใด 
 4.4.3 ให้ผู้เรียนใช้การแก้ปัญหาโดยให้หัวข้อตามจุดมุ่งหมายท่ีจะส่ือสารเช่น การให้เหตุผลในการ
โฆษณาสินค้า 
 4.4.4 ให้ผู้เรียนอภิปรายอย่างเสรี โดยให้ประเด็นอภิปราย ท้ังนี้การอภิปรายอย่างเสรี 
เป็นกิจกรรมสําหรับผู้เรียนท่ีอยู่ในระดับท่ีสูงขึ้น 
             กุศยา แสงเดช (2548 : 136) กล่าวว่า ในการสอนทักษะการพูดเบ้ืองต้น มุ่งเน้นให้ใช้ทักษะ
การพูดเพื่อการส่ือสารได้ในสถานการณ์จริง ส่ิงสําคัญคือ ตัวครูผู้สอนจะต้องให้ความถูกต้อง รูปแบบ เสียง 
ดังนั้น กิจกรรมต่างๆ จึงเป็นกิจกรรมท่ีผู้เรียนจะต้องปฏิบัติตามแบบ หรือตัวอย่างท่ีกำหนดเพื่อนำไปสู่ขั้น
การสอนพูดใหม่ มีประสิทธิภาพและได้ผลสัมฤทธิ์สูงสุด การเตรียมกิจกรรมท่ีจะนําไปสู่กิจกรรมการสอนพูด 
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ครูผู้สอนต้องคํานึงถึงความถูกต้อง เหมาะสมกับสถานการณ์และระดับภาษาท่ีเหมาะสมกับผู้เรียน ซึ่งมีแนว
ทางการจัดกิจกรรมการสอนทักษะการพูดดังนี้ 
1. จัดบรรยากาศของห้องให้เอื้อต่อการเรียนภาษาและครูผู้สอนใช้ Classroom English  
Expression ให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะทําได้ เพื่อให้ผู้เรียนมีความคุ้นเคยและเป็นตัวอย่างสําหรับการฝึก 
2. ใช้ส่ือการสอนท่ีหลากหลาย ปัจจุบันนั้นนวัตรกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาจะช่วยให้ผู้เรียนฝึก
ทักษะการพูดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. ในการฝึกการพูด ไม่ควรอย่างยิ่งท่ีจะแก้ไขข้อผิดพลาดของผู้เรียนทุกจุด ควรแก้ เฉพาะในขั้น 
Presentation ท่ีต้องการความถูกต้องของการใช้ภาษา (accuracy) แต่ถ้าเป็นขั้น Practice ท่ีต้องการฝึก
ความคล่องของการใช้ภาษา (fluency) และข้อผิดพลาดนั้นไม่ได้มีผลต่อความเข้าใจภาษาก็คงไม่ต้องแก้ไข
ทันทีควรรอโอกาสท่ีเหมาะสมเพื่อมิให้ผู้เรียนเกิดความท้อถอยและขาดความเช่ือมั่น 
4. ครูสอนภาษาอังกฤษมีความจําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องฝึกทักษะและความสามารถในการใช้ภาษาให้พัฒนา
ก้าวหน้าอยู่เสมอ 
5. การจัดกิจกรรมการฝึก ควรมีรูปแบบหลากหลาย มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความสนุกสนานเกิดเจตคติท่ีดีต่อการ
เรียนภาษา 
6. การสอนภาษาควรสอนทักษะสัมพันธ์ หรืออย่างน้อยต้องสอนคู่กัน เช่นสอนทักษะการ 
พูดคู่กับทักษะการฟังเป็นต้น 
7. การสอนทักษะการพูด ควรจัดกิจกรรมคู่ (pair work) ให้มาก เพราะการทํากิจกรรมคู่จะ 
ช่วยฝึกให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาในการส่ือสารและแสวงหาข้อมูลได้ดี เปิดโอกาสให้ผู้เรียนท่ีขาดความเช่ือมั่นมี
โอกาสแสดงออก 
8. ควรชมเชยผู้เรียนให้กําลังใจบ่อยๆ เพราะเป็นแรงกระตุ้นท่ีสร้างความเช่ือมั่นให้กับ 
ผู้เรียน 
9. การฝึกพูดเริ่มจากง่ายไปหายาก 
      วราพร ไชยเขียว (2550,อ้างถึงใน สุภัทรา อักษรานุเคราะห์,2532 : 55) กล่าวว่า  
ในการสอนทักษะการพูดนี้เน้นทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อให้ผู้เรียนสามารถนําภาษาอังกฤษท่ีเรียน
มาแล้วมาใช้ในการส่ือสารได้และฝึกความเข้าใจในการฟังภาษาอังกฤษท่ีเรียนมาแล้วมาใช้ในการส่ือสารได้ 
และฝึกความเข้าใจในการฟังภาษาอังกฤษของชาวต่างประเทศ โดยท่ีผู้เรียนไม่จําเป็นต้องออกเสียงชัด
เหมือนชาวต่างประเทศ ท้ังนี้ ในการสนทนา ครูมีหน้าท่ีช่วยเหลือและแนะนำและควรคำนึงว่าผู้พูดสามารถ
พูดให้ ผู้ฟังเข้าใจส่ิงท่ีตนเองต้องการจะส่ือความหมายหรือไม่ ถ้าผู้ฟังเข้าใจดีถือว่าผู้เรียนสามาถใช้
ภาษาอังกฤษส่ือสารได้ ถึงแม้ว่าจะพูดผิดไวยากรณ์หรือใช้ศัพท์ผิดก็ตาม ตัวอย่างจุดประสงค์ของทักษะพูดมี
ดังนั้นคือ ฟังคําสนทนาแล้วพูดออกความคิดเห็น พูดต่อหรือถามเกี่ยวกับส่ิงท่ีสนทนา พูดออกคําส่ังได้ตามท่ี
ต้องการ ต้ังคําถามหรืออภิปรายเกี่ยวกับส่ิงท่ีอ่าน พูดหรืออ่านรายงานให้ผู้อื่นเข้าใจ พูดและสนทนาได้ตาม
ความต้องการในชีวิตประจําวัน เช่น ให้เชิญเพื่อนไปงานเล้ียง วันเกิด ให้สนทนาเกี่ยวกับการทํางานใน
ระหว่างปิดเทอม ให้สัมภาษณ์เพื่อรับสมัครเข้าทํางานให้แสดงความคิดเห็นและขอความคิดเห็น 
          ธูปทอง กว้างสวาสด์ิ(2549 : 39) กล่าวว่า การสอนทักษะการพูดผู้สอนต้องออกแบบกิจกรรม
ท่ีเริ่มจากง่ายไปหายาก โดยเริ่มจากกิจกรรมควบคุม (control practice) โดยผู้สอนให้ความช่วยเหลือ 
พร้อมท้ังมีรูปแบบและตัวอย่างให้นักเรียนฟินอกเชียโร ,และ บรัมฟิต (Finocchiaro, & Brumfit, 1983 : 
141) การสอนทักษะการพูด ต้องเลือกให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละระดับได้ดังนี้ 
1. ตอบคําถาม ซึ่งครูหรือเพื่อให้ตอบคําถาม 
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2. บอกเพื่อให้ทําตามคําส่ัง 
3. ให้นักเรียนถามหรือตอบคําถามเพื่อนในช้ันเกี่ยวกับช้ันเรียนหรือประสบการณ์ต่างๆ นอกชั้นเรียน 
4. ให้บอกลักษณะวัตถุ ส่ิงของต่างๆ จากภาพ 
5. ให้เล่าประสบการณ์ต่างๆ ของนักเรียน โดยครูอาจใช้คําสําคัญต่างๆ 
6. ให้รายงานเรื่องราวต่างๆ ตามท่ีกําหนดหัวข้อให้ 
7. จัดสถานการณ์ต่างๆ ในช้ันเรียน ให้นักเรียนใช้บทสนทนาต่างๆ กันไป 
8. ให้เล่นเกมต่างๆ ทางภาษา 
9. ให้โต้วาที อภิปราย แสดงความคิดเห็นในหัวข้อต่างๆ 
10. ให้ฝึกการสนทนาทางโทรศัพท์ 
11. ให้อ่านหนังสือพิมพ์ไทย แล้วรายงานเป็นภาษาอังกฤษ 
12. ให้แสดงบทบาทสมมติ 
   จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า หลักการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ เป็นการ 
สอนท่ีเน้นให้ผู้เรียนสามารถพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารด้วยการเล่าเรื่องหรือสนทนาโดยอาศัยความ
เข้าใจจากการฟัง ท้ังนี้ครูมีหน้าท่ีช่วยเหลือ แนะนำ และควรคำนึงถึงผู้พูดสามารถพูดให้ผู้ฟังเข้าใจส่ิงท่ีตน
ต้องการจะส่ือสารได้ 
 การประเมินความสามารถในการพูด 

      ความสามารถในการพูด หมายถึง ความสามารถท่ีใช้ในการผลิตภาษาและเป็น 
กระบวนการส่ือความหมาย ผู้พูดจะต้องถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก ออกมาเป็นรหัสของภาษาหรือเป็น
คําพูดให้ ผู้อื่นเข้าใจ และนอกจากจะใช้การเน้นหนักในคําและระดับเสียงสูงต่ําในประโยค เพื่อส่ือ
ความหมายแล้ว ผู้พูดยังได้แสดงถึงวัฒนธรรมและสภาพของผู้พูด คือ แสดงจุดมุ่งหมายในการพูดว่า 
ต้องการพูดอะไร พูดกับใคร ท่ีไหน และพูดอย่างไร ฯลฯ ให้ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ นอกจากนี้ผู้
พูดยังต้องมีความคล่อง (fluency) และความถูกต้องชัดเจน (accuracy) นักวิชาการได้ให้ความหมาย
แตกต่างกันดังนี้ 

      สมดี ศรีแก้ว (ม.ป.ป. : 33) ได้กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนระดับความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษไว้ ดังนี้ 

1. การออกเสียง 
 1.1 การออกเสียงถูกต้องตามหลักการออกเสียงไม่เน้นหนักในคํา/ประโยคอย่างสมบูรณ์ 3คะแนน 
 1.2 การออกเสียงคําและประโยคได้ถูกต้อง มีเน้นหนักในคํา/ประโยค ส่วนใหญ่ 2คะแนน 
 1.3 การออกเสียงและประโยคผิดหลักการ ไม่เน้นเสียงทําให้ส่ือสารไม่ได้1คะแนน 
2. พูดตามห้องเรื่องและบทบาทท่ีได้รับมอบหมาย 
 2.1พูดตรงตามท้องเรื่องและบทบาทท่ีได้รับมอบหมาย 3 คะแนน 
 2.2 พูดเบ่ียงเบนเล็กน้อยจากท้องเรื่องและบทบาทท่ีได้รับมอบหมาย 2 คะแนน 
 2.3พูดไม่ตรงตามท้องเรื่องและบทบาทท่ีได้รับมอบหมาย 1 คะแนน 
3. ความคล่องแคล่ว 
 3.1 พูดต่อเนื่อง ไม่ติดขัด พูดชัดเจน ทําให้ส่ือสารได้ 3 คะแนน 

3.2พูดตะกุกตะกักบ้างแต่ยังพอส่ือสารได้ 2 คะแนน 
3.3 พูดเป็นคําๆ หยุดเป็นช่วงๆ ทําให้ส่ือสารไม่ชัดเจน 1 คะแนน 

4. การแสดงท่าทางและนํ้าเสียงประกอบการพูด 
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4.1แสดงท่าทาง พูดด้วยนํ้าเสียงได้ตามบทบาทและสถานการณ์ 3 คะแนน 
4.2 พูดโดยไม่ค่อยแสดงท่าทางประกอบ 2 คะแนน 

    4.3พูดเหมือนอ่านไม่เป็นธรรมชาติ ยืนนิ่งๆ ไม่มีท่าทางทําให้การส่ือสารขาดความน่าสนใจ 1คะแนน  
  เพ็ญแข วงศ์สุริยา ( 2546 : 15) กล่าวถึงการประเมินผลการพูด มีจุดประสงค์ 
เชิงพฤติกรรมหลักหรือพฤติกรรมท่ีต้องการคือพูดภาษาอังกฤษในระดับส่ือสารได้ เครื่องมือ ท่ีใช้ประเมินมี
หลายรูปแบบ เช่น การถาม-ตอบ การสัมภาษณ์ การอภิปราย การสังเกต เป็นต้นโดยต้องมีเกณฑ์การให้
คะแนนเป็นหลักการประเมิน 

ธูปทอง กว้างสวาสด์ิ (2549 : 96) กล่าวว่า การวัดผลและประเมินผลทักษะ  การพูดมี
องค์ประกอบท่ีสําคัญ 5 ประการ คือ ความคล่องในการใช้ภาษาพูด (fluency) ความ สามารถในการพูดให้
ผู้อื่นเข้าใจ (comprehensibility) ปริมาณของข้อมูลท่ีส่ือสารได้ (amount of communication) คุณภาพ
ของข้อความท่ีสามารถนํามาส่ือได้ (quality of communication) และ ความพยายามในการส่ือสาร 
(effort of communication)  

วาเล็ตท์ (Valette,1977, อ้างถึงใน ละเอียด จุฑานันท์,2554 : 181) แบ่งองค์ประกอบ การ
ประเมินพูดไว้ 5 ด้าน คือ 
1. ความคล่อง มิได้หมายถึงความเร็ว แต่หมายถึงความราบรื่น และความต่อเนื่องและความเป็นธรรมชาติใน
การพูด 
2. ความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถท่ีจะพูดให้ผู้อื่นเข้าใจในส่ิงท่ีตนพูด 
3. ปริมาณของข้อมูลท่ีสามารถส่ือสารได้ หมายถึง ปริมาณของข้อความหรือข้อมูลท่ีสามารถพูดให้ผู้ฟัง
เข้าใจ 
4. คุณภาพของข้อความท่ีนํามาส่ือสาร หมายถึง ความถูกต้องของภาษาท่ีพูดออกไป 
5. ความพยายามในการส่ือสาร หมายถึง ความพยายามท่ีจะทำให้ผู้ฟังเข้าใจในส่ิงท่ีตนพูดโดยใช้คำพูด 
       Finochiaro, & Brumfit, (1983 : 139) ได้แนะนําวิธีการทดสอบทักษะการพูดไว้ว่า ให้พูด
ประโยคส้ันๆ ตามเทป ให้อ่านออกเสียงประโยคต่างๆ ให้บรรยายลักษณะของวัตถุส่ิงของ ต่างๆจากภาพท่ี
กําหนด ให้บรรยายเหตุการณ์ต่างๆ พูดตามหัวข้อท่ีกําหนดให้และให้นักเรียนตอบ คําถามในการสัมภาษณ์ 
 Harris (1988 : 81) กล่าวว่า ความสามารถในการพูด หมายถึง ความสามารถในการนํา
องค์ประกอบ 5 ประการ มาใช้ในกระบวนการพูด องค์ประกอบเหล่านี้คือ  
1. การออกเสียง ซึ่งหมายถึง การออกเสียง สระ พยัญชนะ การเน้นเสียงระดับเสียงสูงต่ํา 
ในประโยคตลอดจนถึงจังหวะในการพูด 
2. โครงสร้างไวยากรณ์ 
3. การใช้คําศัพท์ 
4. ความคล่องแคล่ว 
5. ความเข้าใจ ซึ่งหมายปริมาณและคุณภาพของความเข้าใจของผู้ฟังก่อนคําพูดท่ีพูดถึงออกไป 
       Underhill(1988 : 44) ได้เสนอกิจกรรมการวัดประเมินผลการพูดไว้ 19 แบบ ดังต่อไปนี้ 
1. การอภิปราย หรือ การสนทนาระหว่างผู้เข้าสอบ 
2. การรายงาน 
3. การอภิปราย เพื่อเลือกวิธีแก้ปัญหา หาเป็นกลุ่ม 
4. การแสดงบทบาทสมมติ 
5. การสัมภาษณ์ 
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6. การบรรยายวิธีการปฏิบัติให้เพื่อนสร้างรูปแบบใด 
7. การกรอกแบบฟอร์มแล้วสนทนากับผู้สัมภาษณ์ 
8. การสนทนาโต้ตอบตามสถานการณ์ส้ันๆ ท่ีกําหนดให้ 
9. การถาม-ตอบ ชุดคําถามท่ีเรียนตามลําดับความยาก 
10. การบรรยายภาพหรือภาพประกอบเรื่อง 
11. การอธิบายเกี่ยวกับวัตถุหรือกระบวนการใดๆ ในชีวิตประจําวัน 
12. การเล่าเรื่องหรือข้อความจากส่ิงท่ีได้อ่าน 
13. การเล่าเรื่องข้อความจากส่ิงท่ีได้ 
14. การอ่านออกเสียงจากบทอ่านท่ีได้อ่านแล้ว 
15. การแปลความหรือตีความบทอ่านเป็นภาษาอังกฤษ 
16. การพูดเติมข้อความให้สมบูรณ์จากส่ิงท่ีได้อ่านหรือได้ฟังมา 
17. การให้แก้ข้อผิดพลาดจากส่ือท่ีได้อ่านหรือได้ฟังโดยการพูด 
18. การพูดเปล่ียนประโยคท่ีกําหนดให้อยู่ในรูปท่ีใช้ไวยากรณ์ต่างจากเดิม 
19. การพูดซํ้าประโยคต่างๆท่ีเพิ่มความซับซ้อนตามลําดับ 
       Taylor (1996 : 132) แบ่งความสามารถในการพูดออกเป็น 4 ด้าน กําหนดให้ แต่ละด้านมี
คะแนนสูงสุดเป็น 8 คะแนน จากนั้นรวมคะแนนเพื่อให้คะแนนแก่ผู้สอบในหัวข้อต่อไปนี้ 
1. ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา จังหวะและความเร็วเป็นธรรมชาติมีความ สัมพันธ์ของข้อความและการ
หยุดระหว่างพูด 
2. ความถูกต้อง ความถูกต้องตามโครงสร้างทางไวยากรณ์และคําศัพท์ 
3. ขอบเขต มีวงคําศัพท์และไวยากรณ์พอเพียงสําหรับดําเนินการส่ือสารจนจบ 
4. การออกเสียง มีการควบคุมการลงเสียงหนักเบา จังหวะในการพูด การใช้เสียงสูงต่ําและระดับเสียงใน
ภาษาแม่ของผู้พูดนั้นอาจเกิดขึ้นได้ แต่ต้องไม่มีผลต่อการส่ือสาร 

  Kent(2001 : 1) ได้กล่าวว่า การประเมินความสามารถในการพูดภาพรวมดังนี้  
1. ความคล่องในการพูด คือ การพูดได้อย่างคล่องแคล่ว ไม่ติดขัด แต่ไม่ใช่การพูดอย่างรวดเร็ว หากผู้เรียน
พูดตะกุกตะกัก ไม่ต่อเนื่องคะแนนจะลดลง 
 2. การใช้ไวยากรณ์ คือ การพูดถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ หากผู้เรียนพูดผิดไวยากรณ์บ่อยๆ จะได้คะแนน
น้อย แต่ถ้าพูดผิดแล้วมีการแก้ไขให้ถูกต้อง จะได้คะแนนมาก 
3. ความเข้าใจในการฟัง คือผู้เรียนเข้าใจในส่ิงท่ีผู้พูดต้องการส่ือสาร หากผู้เรียนหยุดยิ่งเงียบไม่โต้ตอบจะได้
คะแนนน้อย หากมีการโต้ตอบอย่างเข้าใจจะได้คะแนนมาก 
4. การออกเสียง คือการพูดออกเสียงได้ถูกต้อง หากผู้เรียนออกเสียงไม่ถูกต้องบ่อยๆ จะได้คะแนนน้อย แต่
ถ้าผู้เรียนออกเสียงผิดแล้วรีบแก้ไขก็จะได้คะแนนมาก 
5. การเลือกใช้คําศัพท์อย่างเหมาะสม คือการเลือกใช้คําศัพท์ในการพูดได้อย่างเหมาะสม และนําคําศัพท์ท่ี
เรียนไปแล้วมาใช้ หากทําเช่นจะได้คะแนนมาก แต่ถ้าเลือกใช้คําศัพท์ท่ีง่ายเกินไปหรือไม่ส่ือความหมายจะ
ได้คะแนนน้อย 
          Mukminatien (2005) กล่าวว่า การประเมินการพูดมักประกอบด้วย  
2 ส่วนคือ 

1. วิธีการพูด (the speaking prompt) เป็นเทคนิควีการทดสอบพูด ผู้สอนต้องแจ้งให้ผู้เรียนรับรู้ส่ิง
ท่ีจะประเมิน เช่น พูดเล่าเรื่อง 
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2. เกณฑ์การพูด (the scoring rubric) เป็นเครื่องมือในการวัดผลประเมินผลการพูดซึ่งมีเกณฑ์ใน
การให้คะแนนชัดเจน มีคําอธิบายเกณฑ์ เพื่อช่วยในการตัดสินใจให้คะแนนของผู้ประเมิน 

 จากท่ีกล่าวมา สรุปว่า การประเมินความสามารถในการพูด ได้ 5องค์ประกอบคือ  
การส่ือความหมาย การใช้คําศัพท์ ความคล่องแคล่ว นํ้าเสียง/การแสดงท่าทาง และการใช้ไวยากรณ์ เน้นให้
เรียนส่ือสารด้วยการเล่าเรื่องหรือสนทนา โดยอาศัยความเข้าใจจากการฟัง โดยครูทําหน้าท่ีช่วยเหลือ
แนะนําและผู้พูดสามารถพูดให้ผู้ฟังเข้าใจส่ิงท่ีตนต้องการจะส่ือสารหรือไมถ้าผู้ฟังเข้าใจก็แสดงว่าจะแสดงว่า
ผู้พูดเป็นผู้ท่ีสามารถใช้ภาษาอังกฤษส่ือสารได้ 
 การสร้างแบบประเมินทักษะการพูด 
          การศึกษาการสร้างแบบประเมินระดับความสามารถทักษะการพูดจากเอกสาร 
ลําดับท่ี49/2545 สํานักงานนิเทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษาอัจฉรา วงศ์โสธร ( 2544 : 45-50) กล่าว
ว่า การให้คะแนนดิบหรือเปอร์เซ็นต์ยังไม่มีความหมายชัดเจน การระบุระดับความสามารถทางภาษาของ
ผู้สอบ ซึ่งประกอบด้วยความสามารถในการส่งสารและรับสาร นักวัดผลทางภาษาจึงนิยมการให้คะแนนเป็น
ระดับความสามารถตามมาตราประเมินค่าและมาตราประเมินค่าท่ีนิยมใช้และนํามากล่าวถึงมี 4 แบบ 
คือ 
1. แบบของ Carroll เป็นการประเมินแบบ Nine point language Band System เพื่อกําหนด 
ระดับการแสดงออกในการส่งสารและรับสารทางภาษาหรือหลายอย่างรวมกันประกอบด้วย 9  
ระดับ ต้ังแต่ระดับเริ่มเรียนจนถึงระดับท่ีมีความสามารถเท่ากับเจ้าของภาษาคือระดับ 9 ซึ่งเป็น 
ระดับสูงสุด 
        ความหมายของระดับในการวัด 
ระดับ 9 ผู้เช่ียวชาญในการใช้ภาษา คือใช้ภาษาเหมือนเจ้าของภาษา มีความถูกต้องและ มีลีลาภาษา ใช้
สํานวนได้เหมือนภาษาของตนเอง 
ระดับ 8 ระดับผู้ใช้ภาษาได้ดีมาก พูดหรือเขียนเรื่องราวได้ชัดเจนและมีเหตุมีผลด้วย ลีลาและตัวช้ีท่ี
เหมาะสม มีความสามารถทัดเทียมกับพวกนักทวิภาษา 
ระดับ 7 ระดับผู้ใช้ภาษาได้ดี สามารถเข้าใจสถานการณ์ส่วนใหญ่ในส่ิงแวดล้อมท่ีใช้ภาษาอังกฤษเป็นประจํา 
มีความไม่เข้าใจหรือมีข้อจํากัดทางภาษาเป็นครั้งคราวแต่ไม่เป็นอุปสรรค ในการส่ือสาร 
ระดับ 6 ระดับผู้ใช้ภาษาได้ สามารถเข้าใจสถานการณ์ส่วนใหญ่ได้แต่ยังขาดความคล่องแคล่วและความ
ถูกต้อง บางครั้งเข้าใจผิดหรือมีข้อผิดทางภาษาท่ีสําคัญๆ 
ระดับ 5 ระดับผู้ใช้ภาษาได้พอประมาณ สามารถติดต่อส่ือสารท่ัวๆ ไปได้แต่มักใช้ภาษา ไม่ถูกต้องหรือไม่
เหมาะสม 
ระดับ 4 ระดับผู้ใช้ภาษาได้น้อย ขาดลีลา ความคล่องแคล่วและความถูกต้อง ส่ือสาร ได้ยากลําบาก 
บางครั้งเข้าใจผิดเนื่องจากสําเนียงและไวยากรณ์แต่ไม่ถึงกับล้มเลิกกลางคัน 
ระดับ 3 ระดับผู้ใช้ภาษาได้จํากัดมาก มีความรู้ภาษาอังกฤษท่ีใช้ในชีวิตประจําวันท่ีดีกว่า ระดับเริ่มเรียนแต่
ระดับทักษะไม่สามารถใช้ในการส่ือสารอย่างต่อเนื่องกันได้ 
ระดับ 2 ระดับผู้ใช้ภาษาได้เล็กน้อย ใช้ภาษาได้ต่ํากว่าระดับท่ีส่ือสารในชีวิตประจําวัน ส่ือสารได้เป็นคําๆ 
ระดับ 1 ระดับผู้ใช้ภาษาไม่ได้ดี ไม่สามารถใช้ภาษาในการส่ือสารได้2. แบบของ Wilkins เป็นการ
ประเมินผลความสามารถของผู้ใช้ภาษา 7 ระดับ ดังนี้ 
ระดับท่ี 1 ไม่มีความรู้กฎไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ สําเนียงพูดเป็นสําเนียงแบบไทยล้วน สามารถท่ีจะพูดบาง
ข้อความหรือบางคําได้ในวงจํากัด เช่น พูด Good morning, Good bye  
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ได้โดยท่ีเจ้าของภาษาผู้คุ้นเคยกับการใช้ภาษาของคนต่างชาติพอฟังเข้าใจได้บ้างและส้ันๆ นี้จําเป็นต้องใช้
ท่าทางและมือประกอบเพื่อให้ผู้ฟังเข้าใจ www.ssru.ac.th 
ระดับท่ี 2 มีความสามารถอ่านออกเสียงได้ พูดภาษาอังกฤษได้โดยอาศัยการท่องจําเพื่อ บอกความต้องการ
ของตนโดยแทบไม่มีการเปล่ียนแปลงคําท่ีท่องจําไว้ ไม่สามารถใช้ภาษาเพื่อการส่ือสารส่ือความหมายหรือ
สร้างสรรค์ได้มีการพูดติดตะกุกตะกัก มีท่ีผิดไวยากรณ์และการออกเสียงบ่อยครั้งต้องพูดไปแก้ไขไป และ
เมื่อมีผู้มาพูดด้วยจะมีการตอบท่ี ช้ามาก ผู้ท่ีพูดด้วย ต้องคอยพยายามช่วยให้พูดต่อไปได้ 
ระดับท่ี 3 สามารถพูดเรื่องท่ัวๆไปได้โดยใช้ความรู้ทางไวยากรณ์ สร้างประโยคง่ายๆ  เจ้าของภาษาพอฟัง
เข้าใจ ยังมีการใช้ไวยากรณ์ผิดๆและเสียงท่ีใช้ยังแปลกอยู่ มีการพูดช้าๆอย่างไม่ แน่ใจและเมื่อตอบคําถาม
ต้องใชใช้เวลาคิด ก่อนตอบเพื่อไม่ให้พูดผิดๆจนเกินไป ผู้ฟัง มีความลําบากในการฟังเพื่อให้ความเข้าใจได้ 
ระดับท่ี 4 สามารถท่ีจะพูดเพื่อส่ือความหมายโดยให้ผู้ฟังเกิดความสับสนไม่เข้าใจน้อยมาก สามารถเล่า
เรื่องราวท่ีต่อเนื่องตามลําดับเหตุการณ์ได้ เช่น เล่าประวัติคนได้แต่ยัง ไม่สามารถ พูดต่อเนื่องเพื่อการแสดง
เหตุผลโต้แย้งและมักจะนิ่งเฉยไม่พูดขณะท่ีเจ้าของภาษาอภิปรายกัน ยกเว้นว่ามีผู้พูดด้วยแบบตัวต่อตัวและ
มักจะขอใช้ภาษาไทยถ้าเป็นไปได้ การพูด มีท่ีผิดไวยากรณ์ น้อยลงแต่ยังคงมีการใช้สํานวนและลีลาภาษา
ผิดๆ สําเนียงพูดยังคงสําเนียงไทยอยู่มาก และเมื่อพูด ยังมีท่ีผิดเพราะนึกศัพท์ไม่ออก มีความคล่องในการ
พูดและการโต้ตอบท่ีจะทําให้ผู้ฟังไม่ลําบากท่ี จะสนทนาด้วย และยังต้องการให้ผู้ท่ีตนพูดด้วยช่วยเป็น
ตอนๆ เมื่อพูดขัด 
ระดับ 5 สามารถพูดส่ือความหมายได้ในสถานการณ์ต่างๆ สามารถแสดงข้อคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
ได้ถึงแม้จะยังขาดความคล่องเหมือนเจ้าของภาษาเมื่อพูดเรื่องซับซ้อนลึกซึ้ง ต้องคิดเตรียมก่อนพูดหรือหยุด
ท่ีพูดไว้เพื่อการแก้ไขเปล่ียนแปลงให้พูดได้ใจความดีกว่าเดิมมีการใช้ไวยากรณ์ผิดน้อยมากท่ีผิดมักจะเป็น
สํานวนหรือวิธีการพูดมากกว่า ผู้ท่ีสนทนาด้วยมักต้อง ซักถามเป็นครั้งคราวเพื่อให้ได้ใจความท่ีกระจ่างขึ้น 
ระดับท่ี 6 มีความสามารถท่ีจะพูดส่ือความหมายในทุกสถานการณ์ ด้วยความคล่องแคล่ว 
ชัดเจน สามารถพูดโต้แย้ง พูดเน้นและพูดขยายความโดยเปล่ียนเรื่องท่ีพูดได้ทุกขณะผู้ท่ีฟังก็ฟังด้วยความ
เข้าใจและไม่ต้องช่วยผู้พูด ในการใช้ภาษาระดับนี้ผู้พูดมีท่ีผิดไวยากรณ์ ใช้ศัพท์ผิดหรือ นํ้าเสียงแบบไทยๆ
และสํานวนท่ีผิดเพราะอิทธิพลภาษาไทยน้อยมากจนแทบสังเกตไม่ได้ 
ระดับท่ี 7 พูดคล่องและชัดเจนเหมือนเจ้าของภาษา มีความสามารถใช้ภาษาเพื่อวัตถุประสงค์ต่างๆและใน
สถานการณ์ต่างๆเหมือนเจ้าของภาษาพูดทุกอย่าง ความสามารถระดับนี้มักจะเป็นของผู้ท่ีได้เคยอยู่ใน
ประเทศท่ีใช้ภาษาอังกฤษมานานปีwww.ssru.ac.th 
3. แบบของ Foreign Service Institute เป็น scale การให้คะแนนความสามารถในการพูด (oral 
proficiency) โดยแบ่งระดับความสามารถในการพูดเป็น 5 ระดับ คือ 
ระดับท่ี 1 สามารถใช้ภาษาเพื่อสนทนาในชีวิตประจําวันหรือทําธุรกิจ เช่น การเดินทางสามารถถามและ
ตอบในเรื่องท่ีมีความคุ้นเคย แต่เนื่องจากมีความจํากัดทางด้านประสบการณ์ ทําให้ เข้าใจประโยคคําถาม
และบอกเล่าธรรมดาได้ สามารถเข้าใจภาษาในระดับช้ากว่าปกติ มีการพูด ซํ้าๆ คําศัพท์ท่ีจะใช้ในการ
สนทนาไม่เพียงพอท่ีจะแสดงความคิดเห็น ถ้าจะพูดก็เป็นเรื่องเบ้ืองต้น เท่านั้นออกเสียงไวยากรณ์ยังผิดๆอยู่
แต่สามารถส่ือสารได้กับเจ้าของภาษาท่ีเคยมีประสบการณ์เกี่ยวกับการเรียนภาษาของชาวต่างชาติ สามารถ
ส่ังอาหารธรรมดาๆ ถามท่ีพักหรือบ้านเช่า ถาม หรือบอกทิศทางซื้อของและบอกเวลาได้ 
ระดับท่ี 2 สามารถใช้ภาษาได้ในสังคมแต่ในวงจํากัดเฉพาะอาชีพ มีความมั่นใจในการใช้ภาษาในสังคมใน
สถานการณ์ส่วนใหญ่ได้ เช่น การสนทนาในชีวิตประจําวัน อาชีพครอบครัวและเรื่องราวของตนเอง ส่วน
การพูดในด้านอาชีพยังต้องการความช่วยเหลือเมื่อพูดเรื่องยากๆ สามารถจับใจความสําคัญในบทสนทนา
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ท่ัวๆไป รู้คําศัพท์พอท่ีจะแสดงความรู้สึก แต่ภาษา ยังไม่กะทัดรัด สําเนียงแม้จะยังผิดอยู่บ้างแต่เข้าใจง่าย 
สามารถบอกวิธีทําส่ิงต่างๆ ในขั้นต้นได้ถูกต้องพอสมควรมีการใช้ไวยากรณ์ผิดอยู่บ้าง 
ระดับท่ี 3 สามารถพูดได้ถูกต้องท้ังไวยากรณ์และคํา ศัพท์ในการสนทนาอย่างเป็นพิธีการ และแบบเป็น
กันเองในเรื่องเกี่ยวกับสังคม อาชีพและวิชาการ สามารถอภิปรายในหัวข้อท่ีสนใจ และเฉพาะสาขาวิชา
อย่างมีเหตุผล สามารถเข้าใจภาษาท่ีมีความเร็วในอัตราปกติ รู้คําศัพท์มาก พอท่ีจะคุยโดยไม่ต้องคิดหา
คําศัพท์ในขณะพูดสําเนียงยังไม่เหมือนเจ้าของภาษา ใช้ไวยากรณ์ได้ถูกต้องแม้มีข้อผิดพลาดก็ไม่ได้ทําให้ผิด
ใจความหรือก่อให้เกิดความรําคาญแก่เจ้าของภาษา 
ระดับท่ี 4 ใช้ภาษาได้อย่างคล่องแคล่ว ถูกต้องเหมาะกับความต้องการในสายอาชีพ เข้าใจและสนทนาใน
เรื่องประสบการณ์ของตนอย่างคล่องแคล่วโดยใช้คําศัพท์ได้ถูกต้องชัดเจน สามารถโต้ตอบได้ถูกต้องแม้จะ
อยู่ในสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย มีข้อผิดน้อย สามารถรับสารและส่งสารได้ดี 
ระดับท่ี 5 พูดเหมือนเจ้าของภาษาท่ีมีการศึกษา ใช้ภาษาได้ดีเป็นท่ียอมรับของเจ้าของภาษาท่ีมีความรู้ใน
ทุกรูปแบบ เช่น รู้ศัพท์มากรวมทั้งสํานวนและภาษาถิ่นและวัฒนธรรม 
4. แบบของ Clark เป็นระบบการให้คะแนนท่ีใช้กับนักเรียนเมื่อวัดระดับความสามารถ 
ของนักเรียนโดยประมาณแบ่งเป็น 4 ระดับ จากระดับ 1 ซึ่งเป็นระดับเริ่มเรียนจนถึงระดับ 4 ซึ่ง 
เป็นระดับส่ือสาร ไว้ดังนี้ 
 การออกเสียง 
1. ยังพูดไม่ได้และโต้ตอบไม่ได้ 
2. ออกเสียงผิดๆ พูดแล้วเข้าใจยาก 
3. ออกเสียงผิดเป็นครั้งคราว แต่โดยท่ัวไปแล้วเข้าใจได้ 
4. ออกเสียงถูกต้องและพูดได้เป็นท่ีเข้าใจคําศัพท์ 
 
1. ใช้คําศัพท์ผิดและโต้ตอบไม่ได้ 
2. ใช้คําศัพท์ผิดบ่อยๆ แต่ใช้ศัพท์ในเหตุการณ์นั้นได้ 
3. ส่ือความหมายได้เป็นส่วนใหญ่ ใช้คําศัพท์ได้เหมาะสม 
4. ใช้คําศัพท์ได้เหมาะสมในทุกสถานการณ์ 
 ไวยากรณ ์
1. โครงสร้างไวยากรณ์ผิด ไม่สามารถส่ือสารได้ 
2. ใช้ไวยากรณ์เบ้ืองต้นผิด ใช้วลีถูกต้องบ้าง 
3. ใช้โครงสร้างไวยากรณ์ได้ถูกต้อง มีข้อผิดเล็กน้อย 
4. ไม่มีข้อผิดท้ังในการใช้ศัพท์หรือโครงสร้าง 
 ความคล่องแคล่ว 
1. พูดแล้วต้องหยุดนานๆ พูดไม่จบประโยคหรือโต้ตอบไม่ได้ 
2. พูดๆแล้วพูดต่อไปไม่ได้ พยายามพูดต่อไปโดยเริ่มต้นใหม่ 
3. บทสนทนาเป็นธรรมชาติและต่อเนื่อง บางครั้งยังติดตะกุกตะกัก 
4. บทสนทนาเป็นธรรมชาติ หยุดบ้างเช่นเดียวกับเจ้าของภาษา 
       Oller (1979 : 320-323 , อ้างถึงใน ยุพเยาว์ เมืองหมุด , 2548 : 10) ได้กําหนด ประเภท
ความสามารถในการพูดไว้ 5 ประการ โดยแบ่งเป็นข้อย่อยๆ 6 ระดับความสามารถคือ จากระดับท่ี 1 ท่ีควร
ปรับปรุงถึงระดับ 6 คือ ดีเย่ียม ดังนี้ 
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ด้านการออกเสียง 
ระดับ 1 ออกเสียงลักษณะท่ีไม่สามารถเข้าใจได้ 
ระดับ 2 ออกเสียงผิดมาก เข้าใจยาก ต้องพูดช้าๆหลายๆ ครั้งจึงเข้าใจ 
ระดับ 3 ใช้เสียงแปร่งและผิด ทําให้เข้าใจผิด บางครั้งต้องต้ังใจฟัง 
ระดับ 4 ใช้เสียงแปร่งและออกเสียงผิดบางครั้งแต่เข้าใจได้ 
ระดับ 5 ออกเสยีงถูกตอ้ง ฟังชัดเจน แต่ไม่เหมือนเจ้าของ 
ระดับ 6 ออกเสียงเหมือนเจ้าของภาษา 

ด้านไวยากรณ์ 
ระดับ 1 ใช้ไวยากรณ์ไม่ถูกต้อง ยกเว้นสํานวนท่ีเตรียมไว้ 
ระดับ 2 พูดผิดมาก มีความรู้ไวยากรณ์น้อยมาก ส่ือสารไม่ได้ 
ระดับ 3 พูดผิดบ่อย ไม่รู้หลักไวยากรณ์สําคัญบางอย่างทําให้เข้าใจผิด 
ระดับ 4 ผิดเป็นครั้งคราว ทําให้รู้ว่าไม่มีความรู้ทางไวยากรณ์บางอย่างแต่ไม่ 
ถึงกับพูด แล้วไม่เข้าใจ 
ระดับ 5 ผิดไวยากรณ์น้อยมาก 
ระดับ 6 ผิดเพียง 1 หรือ 2 ในระหว่างการสัมภาษณ์ 

คําศัพท ์
ระดับ 1 รู้คําศัพท์ไม่เพียงพอท่ีจะสนทนาในเรื่องง่ายๆได้ 
ระดับ 2 รู้คําศัพท์น้อยมากใช้ได้เฉพาะเรื่องท่ีเกี่ยวกับตนเองและใช้ภาษาเพื่อการอยู่รอด เท่านั้น เช่น การ
บอกหรือถามเกี่ยวกับเวลา ส่ังอาหาร ถามข้อมูลเพื่อการเดินทางและสนทนา ภายในครอบครัวได้ 
ระดับ 3 เลือกใช้คําศัพท์ไม่ค่อยถูก อภิปรายไม่ได้แม้ในเรื่องสังคมและอาชีพ 
ของตนใน ระดับธรรมดา 
ระดับ 4 รู้คําศัพท์ทางอาชีพมากพอท่ีจะอภิปรายเรื่องท่ีสนใจได้ รู้คําศัพท์ท่ัวๆไปพอจะ พูดอภิปรายได้ใน
เรื่องเฉพาะสาขาวิชาท่ีตนเกี่ยวข้องด้วย 
ระดับ 5 รู้คําศัพท์เกี่ยวกับอาชีพของตนมากและถูกต้อง มีวงคําศัพท์ท่ัวๆ ไปมากพอท่ีจะ พูดเรื่องปัญหา
ซับซ้อนและเหตุการณ์สังคม 
ระดับ 6 คําศัพท์มีมากและถูกต้องเหมือนเจ้าของภาษาท่ีมีการศึกษา 
 ความคล่องในการพูด 
ระดับ 1 การพูดยังตะกุกตะกัก พูดเป็นประโยคไม่ได้ สนทนายังไม่ได้ 
ระดับ 2 พูดช้ามากและไม่สมํ่าเสมอยกเว้นประโยคท่ีพูดทุกวัน 
ระดับ 3 ยังพูดได้ไม่สมํ่าเสมอ พูดไม่จบประโยค 
ระดับ 4 พูดแล้วหยุดบ้าง ความสมํ่าเสมออาจจะเกิดจากการพูดใหม่หรือมัวคิดหาคําศัพท์ 
ระดับ 5 พูดได้ราบเรียบ ความเร็วและความสมํ่าเสมอเท่านั้นท่ีไม่เหมือนเจ้าของภาษา 
ระดับ 6 พูดได้ไม่ว่าจะเป็นเรื่องท่ัวๆ ไปหรือในวิชาชีพ พูดได้อย่างราบรื่นเหมือนเจ้าของภาษา 

ความเข้าใจ 
ระดับ 1 เข้าใจน้อยเกินกว่าจะสนทนาในเรื่องธรรมดาท่ีสุด 
ระดับ 2 เข้าใจภาษาช้ามากในเรื่องง่ายๆ ท่ีเกี่ยวกับสังคม การเดินทางยังต้อง 
พูดให้ช้าๆและพูดใหม่ 
ระดับ 3 เข้าใจเรื่องง่ายๆท่ีเกี่ยวกับตนเอง ต้องให้พูดช้าๆ หรือพูดใหม่ในบางครั้ง 
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ระดับ 4 เข้าใจดีพอสมควรในคําพูดท่ีมีอัตราความเร็วปกติท่ีเป็นเรื่องเกี่ยวกับ 
ตนเอง ต้องการให้พูดซํ้าหรือพูดใหม่ในบางครั้ง 
ระดับ 5 เข้าใจบทสนทนาในระดับความเร็วปกติ ยกเว้นคําท่ีเป็นภาษาถิ่นหรือ 
เรื่องท่ีไม่ คุ้นเคยและคําพูดท่ีเร็วหรือช้าเกินไป 
ระดับ 6 เข้าใจคําพูดท่ีเป็นพิธีการหรือภาษาถิ่นของเจ้าของภาษาท่ีมีการศึกษา 
   Speaking Rubric (2000) แบ่ง ประเภทความสามารถของการพูดออกเป็น 6 ด้าน มี
แนวทางการวัดความสามารถทางการพูด แบ่งตามมาตราส่วน 4 ระดับ ดังนี้คือ 
การออกเสียง 
1. ออกเสียงผิดบ่อยๆ ทําให้ผู้ฟังหรือเข้าของภาษาไม่สามารถเข้าใจได้ 
2. ออกเสียงผิดเพียงเล็กน้อยแต่ไม่ได้เปล่ียนความหมายของใจความสําคัญ แต่ผู้ฟังต้องพยายามต้ังใจฟัง
เพื่อให้ได้ใจความถูกต้อง 
3. ออกเสียงผิดเพียงเล็กน้อย แต่ไม่ได้เปล่ียนความหมายของใจความสําคัญสามารถ เข้าใจข้อความท่ีจะ
ส่ือสารได้โดยผู้ฟังไม่ต้องใช้ความพยายาม 
4. ออกเสียงถูกต้อง บางครั้งออกเสียงได้เหมือนกับเจ้าของภาษา 
 ความคล่องแคล่ว 
1. หยุดบ่อยครั้งในขณะท่ีพูดทําให้การสนทนาไม่ล่ืนไหลทำให้ผู้ฟังไม่สนใจข้อความท่ีส่ือสาร 
2. ขณะท่ีพูดต้องหยุดคิดเป็นระยะ พูดแล้วลังเล ยํ้าคําพูดเดิมบ่อยๆ ทําให้การสนทนาไม่ล่ืนไหล ทําให้ผู้ฟัง
ไม่สนใจข้อความท่ีส่ือสารเท่าท่ีควร 
3. ขณะพูดมีความลังเลอยู่บ้างแต่ก็ไม่ได้ทําให้การสนทนาหยุดชะงักลง 
4. พูดได้อย่างล่ืนไหลและเป็นธรรมชาติทําให้การสนทนาเป็นไปอย่างราบรื่น 
 คําศัพท ์
1. ใช้คําศัพท์ในวงจํากัดและไม่เพียงพอทําให้ส่ือความหมายไม่ถูกต้อง 
2. ใช้คําศัพท์มากขึ้นแต่คําบางคํามีความหมายคลุมเครือไม่ชัดเจน มีการใช้คํา 
ซํ้าคําเดิม อยู่บ้างเล็กน้อย สามารถส่ือสารให้เป็นที่เข้าใจได้ 
3. ใช้คําศัพท์กว้าง และหลากหลายมากขึ้น มีคําบางคําท่ีมีความหมายคลุมเครือไม่ชัดเจน 
บ้างเล็กน้อย สามารถส่ือสารให้เป็นที่เข้าใจได้ 
4. ใช้คําศัพท์ปริมาณมากในวงกว้างและหลากหลาย ใช้คําศัพท์ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
สามารถส่ือสารได้ถูกต้องชัดเจนและเป็นท่ีเข้าใจ 
 ความถูกต้องและความเข้าใจ 
1. พูดผิดและส่ือความหมายผิด ไม่สามารถเข้าใจข้อความท่ีจะส่ือสารได้ 
2. พูดและส่ือความหมายผิดบ้าง ไม่สามารถเข้าใจข้อความท่ีจะส่ือสารได้เท่าท่ีควร 
3. พูดและส่ือความหมายผิดบ้างเล็กน้อย เข้าใจข้อความท่ีจะส่ือสารได้บ้าง 
4. พูดและส่ือความหมายได้ถูกต้อง สามารถเข้าใจข้อความท่ีจะส่ือสาร 
 ข้อความหรือใจความ 
1. พูดประโยคส้ันๆ และไม่สมบูรณ์ ใจความท่ีพูดไม่ต่อเนื่องกัน ไม่สามารถเข้าใจ 
ข้อความท่ีส่ือสารได้ 
2. พูดโดยใช้โครงสร้างประโยคง่ายๆ และขาดการขยายความ ใจความไม่ต่อเนื่องกัน 
และไม่สมบูรณ์ 
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3. พูดประโยคค่อนข้างหลากหลายแต่ยงัขาดการขยายความ ผูฟ้ข้างหลากหลายแต่ยังขาดการขยายความ
ผู้ฟังต้องพยายามเช่ือมโยงประโยคท่ีฟังให้มีความต่อเนื่องและพัมสันธ์ ขาดการเช่ือมคำทําให้ข้อความไม่
เช่ือมโยงกันเล็กน้อย 
4. พูดบรรยายข้อความอย่างมีรายละเอียดและน่าสนใจ ใช้คําเช่ือมท่ีเหมาะสมทําให้ 

ประโยคมีใจความที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กันความสามารถในการเข้าใจ 
1. พูดแล้วผู้ฟังไม่เข้าใจ ไม่สามารถพูดต่อได้เมื่อมีคนถามคําถามหรือขัดจังหวะไม่ 
สามารถเข้าใจเมื่อพูดหัวข้อท่ียากหรือมีความหลากหลาย เข้าใจเฉพาะหัวข้อง่ายๆ เท่านั้น 
2. พูดแล้วผู้ฟังสามารถจับใจความสําคัญของเรื่องท่ีสนทนาได้ แต่ไม่เข้าใจ 
รายละเอียดของข้อความ เมื่อมีคนถามคําถามหรือขัดจังหวะอาจจะพูดติดขัดหรือหยุดบ้าง 
เล็กน้อยแต่ สามารถพูดต่อไปได้ไม่เข้าใจเมื่อผู้พูดพูดหัวข้อท่ียากหรือมีความหลากหลายแต่ 
สามารถสนทนา ไปกับคู่สนทนาได้บ้าง 
3. สามารถเข้าใจและจับใจความสําคัญของเรื่องท่ีสนทนาได้ เข้าใจรายละเอียดของเรื่อง ท่ีสนทนา เมื่อมีคน
ถามคําถามหรือขัดจังหวะจะพูดติดขัดบ้างเล็กน้อยแต่สามารถพูดต่อไปได้ เข้าใจเมื่อผู้พูดพูดหัวข้อท่ี
หลากหลายมากขึ้นและสามารถสนทนาไปกับคู่สนทนาได้ 
4. สามารถเข้าใจและจับใจความสําคัญของเรื่องท่ีสนทนาได้ เข้าใจรายละเอียดของข้อความท่ีสนทนาได้เป็น
อย่างดี เมื่อมีคนถามคําถามหรือขัดจังหวะสามารถพูดต่อไปได้โดยไม่ติดขัด 
          จากท่ีกล่าวว่าข้างต้น สรุปว่า วิธีการวัดและประเมินผลการพูดภาษาอังกฤษนั้น 
สามารถประเมินได้หลายวิธีโดยประเมินจากลักษณะพฤติกรรมของผู้เรียนในด้านต่างๆและการกําหนด
เกณฑ์การประเมินท่ี เหมาะสม ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กําหนดเกณฑ์การประเมินการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ
ประเมิน ระดับความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาโดยดัดแปลงมาจากเกณฑ์การประเมิน 
Speaking Rubric (Adapted from Bill Heller by Cherice Montgomery) แ ล ะ Performance 
Assessment for Language Student 
  
 
      ตอนที่ 5 การเรียนรู้ในศตวรรษที่21 
              การนำเสนอสาระสำคัญในตอนนี้ประกอบด้วย 
1. ท่ีมาและความสำคัญของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
2. กรอบความคิดหลักสำหรับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
3. ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 
4. ความสำคัญของครูแห่งศตวรรษท่ี 21 
         ที่มาและความสำคัญของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
              ปัจจุบันเป็นยุคท่ีโลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว อันสืบเนื่องมาจากกระแสการ
ปรับเปล่ียนทางสังคมท่ีเกิดขึ้นในศตวรรษท่ี 21 ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เป็นทักษะท่ีมีความสำคัญในการ
ดำรงชีวิตและทำงานในระบบสังคมและเศรษฐกิจ ซึ่งมีนักวิชาการได้กล่าวถึง 
 ความสำคัญของทักษะในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 
          วิจารณ์ พานิช (2555 :11) ได้กล่าวถึงความสำคัญโดยสรุปไว้ว่า การศึกษาในศตวรรษ 
ท่ี 21 เป็นการเตรียมคนไปเผชิญการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว รุนแรง พลิกผัน และคาดไม่ถึง คนยุคใหม่จึง
ต้องมีทักษะท่ีสูงในการเรียนรู้และปรับตัว ครูเพื่อศิษย์ต้องพัฒนาตนเองให้มีทักษะของการเรียนรู้ด้วย และ
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ในขณะเดียวกันต้องมีทักษะในการทำหน้าท่ีครูในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งไม่เหมือนการทำหน้าท่ีครูในศตวรรษท่ี 
20 หรือ 19 
          สมเกียรติ ต้ังกิจวานิชย์ (2556:13) ได้กล่าวถึงความสำคัญโดยสรุปไว้ว่า วรรณกรรมด้าน
การศึกษาร่วมสมัยช้ีไปในทิศทางเดียวกันว่า ทักษะและความรู้ท่ี จำเป็นต่อการเป็นพลเมืองและการทำงาน
ในศตวรรษท่ี 21 นั้นค่อนข้างแตกต่างจากศตวรรษท่ี 20 บางทักษะแม้จะมีลักษณะถาวร กล่าวคือ มี
ความสำคัญมาในทุกยุคทุกสมัย ไม่ใช่เฉพาะในศตวรรษท่ี 21 เช่น ทักษะ 4C คือความคิดสร้างสรรค์ 
(Creativity) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) การส่ือสาร (Communnication) และการ
ทำงานเป็นทีม (Collaboration) แต่ทักษะเหล่านี้มี ลักษณะเปล่ียนไปในโลกยุคดิจิตอล รวมถึงทวี
ความสำคัญมากยิ่งขึ้นจนกกลายเป็น ส่ิงท่ี “ต้อง”มีมากกว่า “น่าจะ” มีขณะท่ีบางทักษะถือ เป็นทักษะชุด
ใหม่ ท่ีจำเป็นในบริบทของศตวรรษใหม่  การส่ือสารเช่นทักษะด้านสารสนเทศ ( Information and 
Communication TechnologiesICTs) ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อรูปแบบความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ การเมือง
สังคม และวัฒนธรรมอย่างรอบด้าน ซึ่งสามารถสรุปว่าเหตุผล 3 ประการ ว่าเหตุใดทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
จึงจำเป็นอย่างยิ่งต่อการดำรงชีวิตในศตวรรษใหม่ นั้นคือ รูปแบบเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนไป การพึ่งพาอาศัยใน
ระดับโลกท่ีเพิ่มมากขึ้นและภูมิทัศน์ในการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนไป 
     Kay K(2012:อ้างถึงใน วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตฤกษ์ ,2556:40-43) ได้กล่าวถึง
ความสำคัญโดยสรุปไว้ว่า ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จะช่วยเตรียมความพร้อมให้นักเรียนรู้จักคิด เรียนรู้ 
ทำงาน แก้ปัญหา ส่ือสารและร่วมมือทำงานได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต ซึ่งมีเหตุผลอยู่สามประการ
ด้วยกันคือ ประการแรก ทักษะเหล่านี้ไม่ได้ถูกบรรจุในหลักสูตร หรือถูกประเมินเลย บางคนอาจจะเกิด
ทักษะนี้โดยบังเอิญจากชีวิตประจำวันหรือประสบการณ์ในการทำงาน ประการท่ีสอง ทักษะเหล่านี้มี
ความสำคัญต่อนักเรียนทุกคน องค์กรมีการปรับโครงสร้างการบริหารให้เป็นแนวราบ เพิ่มการใช้เทคโนโลยี 
สร้างระบบงานท่ียืดหยุ่นและกระจายความรับผิดชอบให้พนักงานระดับปฏิบัติการมากขึ้น ประการท่ีสาม 
สำหรับผู้ท่ีเริ่มทำงานใหม่ๆก็ถูกคาดหวังว่าจสามารถใช้ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 อธิบายทักษะหลายอย่างท่ี
เป็นของใหม่ ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว ความ
เป็นผู้นำและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม  
       วรางคณา ทองนพคุณ (2556:8-9) ได้กล่าวถึงความสำคัญโดยสรุปไว้ว่า การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 เป็นการกำหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการ
เสริมเสร้างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยเน้นท่ีองค์ความรู้ ทักษะ เพื่อใช้ในการ
ดำรงชีวิตในสังคมแห่งความเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน โดยจะอ้างถึงรูปแบบ (Model) ท่ีพัฒนามาจาก
เครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพื่อทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Partnership For 21st Century 
Skills)ท่ีมีช่ือย่อว่า เครือข่าย P21 
        นันทวัน จันทร์กล่ิน (2557:20) ได้กล่าวถึงความสำคัญโดยสรุปไว้ว่า การกำหนดความสำคัญ
และแนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงไปตามความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี การจัดการศึกษาทุกระดับเน้นให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะการคิดช้ันสูง จึงจำาเป็นต้องบูรณา
การท้ังด้านศาสตร์ต่างๆ และบูรณาการการเรียนในห้องเรียนและชีวิตจริง 
 จากแนวคิดความสำาคัญของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า  
การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งต่อการดำรงชีวิตในศตวรรษใหม่ จะช่วยเตรียม
ความพร้อมให้คนรู้จักคิด เรียนรู้ ทำงาน แก้ปัญหา ส่ือสารและร่วมมือทำงานได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอด
ชีวิต เนื่องจากเป็นยุคท่ีเปล่ียนแปลงไปตามความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยการ
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เตรียมคนไปเผชิญการเปล่ียนแปลง ซึ่งคนยุคใหม่จึงต้องมีทักษะท่ีสูงในการเรียนรู้และปรับตัว เพื่อให้ทันต่อ
การเปล่ียนแปลง ในด้านรูปแบบเศรษฐกิจ การพึ่งพาอาศัยในท่ีเพิ่มมากขึ้นและภูมิทัศน์ในการเรียนรู้ท่ี
เปล่ียนไป 
 กรอบความคิดหลักสำหรับทักษะแห่งศตวรรษที่21 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และกรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการกำหนดแนวทาง
ยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21แนวคิดทักษะแห่งอนาคตใหม่ คือ การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยเน้นท่ี
องค์ความรู้ ทักษะ ความเช่ียวชาญและสมรรถนะท่ีเกิดกับตัวผู้เรียน เพื่อใช้ในการดำรงชีวิตในสังคมแห่ง
ความเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน โดยจะอ้างถึงรูปแบบ (Model) ท่ีพัฒนามาจากเครือข่ายองค์กรความร่วมมือ
เพื่อทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Partnership For 21st Century Skills) (www.p21.org ) ท่ีมี
ช่ือย่อว่า เครือข่าย P21 ซึ่งได้พัฒนากรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยผสมผสานองค์ความรู้
ทักษะเฉพาะด้าน ความชำนาญการและความรู้เท่าทันด้านต่างๆ เข้าด้วยกัน เพื่อความสำเร็จของผู้เรียนท้ัง
ด้านการทำงานและการดำเนินชีวิตกรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์สำหรับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เป็นท่ียอมรับ
ในการสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Model of 21st Century Outcomes and Support 
Systems) ซึ่งเป็นท่ียอมรับอย่างกว้างขวางเนื่องด้วยเป็นกรอบแนวคิดท่ีเน้นผลลัพธ์ท่ีเกิดกับผู้เรียน
(Student Outcomes) ท้ังในด้านความรู้สาระวิชาหลัก (Core Subjects) และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ท่ี
จะช่วยผู้เรียนได้เตรียมความพร้อมในหลากหลายด้าน รวมท้ังระบบสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่มาตรฐาน
และการประเมิน หลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาครู สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมต่อการเรียนใน
ศตวรรษท่ี21การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ต้องก้าวข้าม “สาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 
21” (21st Century Skills) ซึ่งครูจะเป็นผู้สอนไม่ได้แต่ต้องให้นักเรียนเป็นผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง โดยครูจะ
ออกแบบการเรียนรู้ ฝึกฝนให้ตนเองเป็นโค้ช (Coach) และอำนวยความสะดวก (Facilitator) ในการเรียนรู้
แบบ PBL (Problem-Based Learning) ของนักเรียน ซึ่งส่ิงท่ีเป็นตัวช่วยของครูในการจัดการเรียนรู้คือ 
ชุมชนการเรียนรู้ครูเพื่อศิษย์(Professional Learning Communities : PLC) เกิดจากการรวมตัวกันของ
ครูเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์การทำหน้าท่ีของครูแต่ละคนนั่นเองเพื่อให้เห็นถึงฐานความคิดและแนว
ทางการพัฒนาหลักสูตรในศตวรรษท่ี 21 ท่ีชัดเจน จึงได้มีองค์กรและหน่วยงานทางวิชาการ ได้ให้กรอบ
ความคิดเชิงมโนทัศน์เกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ไว้ดังต่อไปนี้ (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป 
จิตตฤกษ์, 2554: 118-137) 3.1 กรอบความคิดของภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 
21st Century Skills) ได้นำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 ท่ีมา:วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตฤกษ์,2556:34 
 3.1.1 วิชาแกน (core subject) พระราชบัญญัติการศึกษาพื้นฐานถ้วนหน้า ค.ศ. 2001 (No Child Left 
Behind Act of 2001) ของสหรัฐอเมริกา ได้กำหนดวิชาแกนท่ีจำเป็นต้องเรียนรู้ไว้ คือ วิชาภาษาอังกฤษ 
การอ่าน ศิลปะการใช้ภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ภาษาต่างประเทศ หน้าท่ีพลเมือง การปกครอง 
เศรษฐศาสตร์ ศิลปะ ประวัติศาสตร์ และภูมิศาสตร์ 
3.1.2 เนื้อหาสำหรับศตวรรษท่ี 21เนื้อหาในสาขาใหม่ๆ ท่ีสำคัญต่อความสำเร็จในท่ีทำงานและชุมชน แต่
โรงเรียนต่างๆในทุกวนันี้ไมไ่ด้เน้นในการนำไปสอน ได้แก่ จิตสำนึกต่อโลก ความรู้พื้นฐานด้านการเงิน 
เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ ความรู้พื้นฐานด้านพลเมือง และความตระหนักในสุขภาพและ
สวัสดิภาพ 
3.1.3 ทักษะการเรียนรู้และการคิด นอกจากการเรียนรู้เนื้อหาวิชาการแล้ว นักเรียนจำเป็นต้องรู้จักวิธีการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รู้จักใช้ส่ิงท่ีเรียนมาอย่างมีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ ทักษะการเรียนรู้
และการคิด ประกอบด้วย การคิดเชิงวิพากษ์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสร้างสรรค์และผลิตนวัตกรรม 
ทักษะการทำงานร่วมกัน ทักษะการเรียนรู้ตามบริบท และทักษะพื้นฐานด้านข้อมูลและส่ือ 
3.1.4 ความรู้พื้นฐานไอซีที(ICT literacy) ความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร คือ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะ 
แห่งศตวรรษท่ี 21 ในบริบทของการเรียนรู้วิชาแกน นักเรียนต้องใช้เทคโนโลยีให้เป็นเพื่อเรียนรู้เนื้อหาและ
ทักษะ และจะได้เรียนรู้วิธีการเรียนรู้ การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ไขปัญหา การใช้ข้อมูลข่าวสาร การส่ือสาร 
การผลิตนวัตกรรม และการร่วมมือทำงาน 
3.1.5 ทักษะชีวิต ครูท่ีดีย่อมรู้จักสอดแทรกทักษะชีวิตในบทเรียน ทักษะชีวิตท่ีสำคัญท่ีควรส่งเสริมให้ผู้เรียน 
ได้แก่ ความเป็นผู้นำ ความมีจริยธรรม การรู้จักรับผิดชอบความสามารถในการปรับตัว การรู้จักเพิ่มพูน
ประสิทธิผลของตนเอง ความรับผิดชอบต่อตนเอง ทักษะในการเข้าถึงคน ความสามารถในการช้ีนำตนเอง 
และความรับผิดชอบต่อสังคม 
3.1.6 การประเมินในศตวรรษท่ี 21 การประเมินผลท่ีแท้จริงเป็นพื้นฐานสำคัญสำหรับการศึกษาในศตวรรษ
ท่ี 21 การประเมินนี้ต้องวัดผลลัพธ์สำคัญ 5 ประการ ได้แก่ วิชาแกน เนื้อหาสำหรับศตวรรษท่ี 21 ทักษะ
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การเรียนรู้และการคิด ความรู้พื้นฐานไอซีที และทักษะชีวิต การประเมินทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ควรทำ
ควบคู่ไปกับการประเมินวิชาแกนเพราะการประเมินท่ีแยกขาดกันจะบั่นทอนเป้าหมายในการหลอมรวม
ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เข้ากับวิชาแกน เทคโนโลยีสมัยใหม่จะช่วยการประเมินให้มีประสิทธิผล มีความ
ยั่งยืน และเสียค่าใช้จ่ายน้อยลง แบบทดสอบมาตรฐานเพียงอย่างเดียวใช้วัดทักษะและความรู้ท่ีเรียนได้ไม่กี่
อย่าง การประเมินต้องผสมผสานให้สมดุลระหว่างแบบทดสอบมาตรฐานท่ีมีคุณภาพ กับการประเมินในช้ัน
เรียนอย่างมีประสิทธิผลจึงจะเกิดเป็นเครื่องมืออันทรงพลังสำหรับครูและนักเรียนในการเรียนรู้เนื้อหาและ
ทักษะท่ีจำเป็นต่อความสำเร็จ 
 3.2 กรอบความคิดห้องวิจัยการศึกษาเขตภาคกลางตอนเหนือ (NCREL) และกลุ่ม เมทิรี (Metiri 
Group) ได้นำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
3.2.1 ความรู้พื้นฐานในยุคดิจิตอล ได้แก่ 
3.2.2 ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ และเทคโนโลยี 
3.2.3 ความรู้พื้นฐานเชิงทัศนาการและข้อมูล 
3.2.4 ความรู้พื้นฐานทางพหุวัฒนธรรมและจิตสำนึกต่อโลก 
 3.3  การคิดเชิงประดิษฐ์ได้แก่ 
3.3.1 ความสามารถในการปรับตัว 
3.3.2การจัดการความซับซ้อน 
3.3.3ความสามารถในการช้ีนำตนเอง 
3.3.4ความอยากรู้ ความสร้างสรรค์ 
3.3.5 ความกล้าเส่ียง 
3.3.6การคิดระดับสูง 
3.3.7 การใช้เหตุผลท่ีดี 
  3.4 การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
3.4.1การทำงานเป็นทีม ความร่วมมือ 
3.4.2ทักษะด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
3.4.3ความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อสังคม และความรับผิดชอบในฐานะพลเมือง 
3.4.4การส่ือสารแบบโต้ตอบ 
  3.5 การเพิ่มผลิตผลระดับสูง ได้แก่ 
3.5.1 การจัดลำดับความสำคัญ 
3.5.2การวางแผน 
3.5.3 การจัดการเพื่อมุ่งผลลัพธ์ 
3.5.4การใช้เครื่องมือจริงอย่างมีประสิทธิภาพ 
3.5.5ความสามารถในการสร้างผลผลิตท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม 
 3.6 องค์กรเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ได้เสนอแนวคิด 
เกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
3.6.1 ความสามารถในการใช้เครื่องมืออย่างมีปฏิสัมพันธ์รู้จักใช้ภาษา  
สัญลักษณ์ และเนื้อหาข้อความอย่างมีปฏิสัมพันธ์ ใช้ความรู้และข้อมูลข่าวสารอย่างมีปฏิสัมพันธ์ และใช้
เทคโนโลยีอย่างมีปฏิสัมพันธ์ 
3.6.2 ความสามารถด้านปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มท่ีหลากหลาย โดยมีความสัมพันธ์ 
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อันดีกับผู้อื่น ให้ความร่วมมือและทำงานเป็นทีม จัดการและแก้ไขความขัดแย้ง 
3.6.3 ความสามารถในการโต้ตอบโดยอิสระ โดยคำนึงถึงภาพรวม วางแผน 
ชีวิตและดำเนินตามโครงการส่วนตัวท่ีวางไว้ ปกป้องและยืนยันสิทธิ ผลประโยชน์ ข้อจำกัด และความ
ต้องการ 
 3.7 กรอบคิด สภาผู้นำแห่งชาติเพื่อการศึกษาเสรีและสัญญาของอเมริกา (LEAP) ได้ 
เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
3.7.1 ความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมมนุษย์และโลกทางกายภาพและโลก 
ธรรมชาติได้แก่ในเรื่อง วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ประวัติศาสตร์  
ภาษา และศิลปะ โดยเน้นการศึกษาเพื่อตอบคำถามสำคัญ ท้ังในยุคนี้และท่ีคงอยู่ทุกยุคทุกสมัย 
 3.7.2 ทักษะทางปัญญาและเชิงปฏิบัติได้แก่ การตั้งคำถามและการวิเคราะห์  
การคิดเชิงวิพากษ์และการคิดเชิงสร้างสรรค์ การส่ือสารด้วยการเขียนและพูด ความรู้พื้นฐานใน 
เรื่องปริมาณ ความรู้พื้นฐานในข้อมูลข่าวสาร การทำงานเป็นทีมและการแก้ไขปัญหา โดยมีการ 
ฝึกปฏิบัติให้ท่ัวทุกหลักสูตร ในลักษณะท่ีมีความท้าทายของปัญหา โครงการและมาตรฐานการ 
ปฏิบัติ และประเมินผล 
3.7.3 ความรับผิดชอบส่วนตัวและต่อสังคม ได้แก่ ความรู้และการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง ท้ังในระดับ
ท้องถิ่นและระดับโลก 
3.7.4 การเรียนรู้แบบบูรณาการ ได้แก่ การสังเคราะห์และความสำคัญขั้นสูงในการศึกษาท่ัวไปและเฉพาะ
ทาง โดยสาธิตผ่านการประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ และความรับผิดชอบในสภาพแวดล้อมใหม่และปัญหาท่ี
ซับซ้อน 
 3.8 สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (ISTE) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
ดังนี้ 
3.8.1 ความสร้างสรรค์และนวัตกรรม โดยนักเรียนสามารถแสดงความคิดสร้างสรรค์ ผลิตความรู้ และ
พัฒนานวัตกรรมท่ีเป็นผลลิตและกระบวนการโดยใช้เทคโนโลยี ในด้าน 
3.8.1.1 การประยุกต์ใช้ความรู้ท่ีมีเพื่อสร้างแนวคิดใหม่ ผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือกระบวนการใหม่ 
3.8.1.2การสร้างงานท่ีเป็นต้นแบบเพื่อส่ือถึงตัวตนหรือกลุ่ม 
3.8.1.3การใช้โมเดลและการจำลองเพื่อสำรวจระบบและปัญหาท่ีซับซ้อน 
3.8.1.4การหาแนวโน้มและคาดการณ์ความเป็นไปได้ 
 3.9 การส่ือสารและการทำงานร่วมกัน โดยนักเรียนสามารถใช้ประโยชน์จากส่ือดิจิตอลและ
สภาพแวดล้อมทางดิจิตอลเพื่อส่ือสารและทำงานร่วมกัน รวมท้ังเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ทางไกลสำหรับ
ตนเองและผู้อื่น ด้วยการกระทำต่อไปนี้ 
3.9.1 การมีปฏิสัมพันธ์ ให้ความร่วมมือ และเผยแพร่งานร่วมกับเพื่อน ผู้เช่ียวชาญ และบุคคลอื่นๆ โดยใช้
ส่ือดิจิตอลและสภาพแวดล้อมทางดิจิตอลต่างๆ 
3.9.2การส่ือสารข้อมูลและความคิดไปสู่ผู้รับจำนวนมากอย่างมีประสิทธิผล โดยใช้ส่ือหลากหลายรูปแบบ 
3.9.3การพัฒนาความเข้าใจทางวัฒนธรรมและจิตสำนึกต่อโลกด้วยการคลุกคลีกับผู้เรียนจากวัฒนธรรมอื่น 
3.9.4การช่วยเหลือสมาชิกในโครงการให้ผลิตผลงานท่ีเป็นต้นแบบและช่วยแก้ไขปัญหา 
 4.ความเช่ียวชาญในการค้นคว้าหาข้อมูล โดยนักเรียนสามารถใช้เครื่องมือดิจิตอลเพื่อรวบรวม 
ประเมิน และใช้ข้อมูลในด้าน 
4..1การวางแผนยุทธศาสตร์เพื่อเป็นแนวทางในการสืบค้น 
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4..2การค้นหา จัดระเบียบ วิเคราะห์ ประเมิน สังเคราะห์ และใช้ข้อมูลอย่างมีจริยธรรมจากแหล่งข้อมูล
และส่ือต่างๆ 
4..3การประเมินและคัดเลือกแหล่งข้อมูลและเครื่องมือดิจิตอลตามความเหมาะสมกับภารกิจนั้นๆ 
4..4 การประมวลข้อมูลและรายงานผล 
  4.1 การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา และการตัดสินใจ โดยนักเรียนสามารถแสดงทักษะการคิด
เชิงวิพากษ์ เพื่อวางแผนและวิจัย บริหารโครงการ แก้ปัญหา และตัดสินใจจากข้อมูล โดยใช้เครื่องมือ
ดิจิตอลและแหล่งข้อมูลดิจิตอลท่ีเหมาะสม ในด้าน 
4.1.1 การกำหนดและนิยามปัญหาท่ีแท้จริงและกำหนดคำถามสำคัญเพื่อการค้นคว้า 
4.1.2การวางแผนและบริหารกิจกรรมเพื่อหาคำตอบหรือทำโครงการให้ลุล่วง 
4.1.3การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาคำตอบ และ/หรือเพื่อตัดสินใจโดยอาศัยข้อมูล 
4.1.4การใช้กระบวนการต่างๆ และแนวทางท่ีหลากหลายเพื่อสำรวจทางเลือกอื่นๆ 
4.2 ความเป็นพลเมืองดิจิตอล (digital citizenship) โดยนักเรียนสามารถแสดงความเข้าใจประเด็นทาง
สังคม วัฒนธรรม และความเป็นมนุษย์ ท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี และปฏิบัติตนอย่างมีจริยธรรมและตาม
ครรลองกฎหมาย ด้วยการ 
4.2.1 การสนับสนุนและฝึกใช้ข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย ถูกกฎหมาย และอย่าง
รับผิดชอบ 
4.2.2การแสดงทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมความร่วมมือ การเรียนรู้ และการเพิ่ม
ผลผลิต 
4.2.3การแสดงให้เห็นว่าตนเองรู้จักรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
4.2.4การแสดงความเป็นผู้นำในฐานะพลเมืองดิจิตอล 
4.3 การใช้งานเทคโนโลยีและแนวคิด โดยนักเรียนสามารถแสดงให้เห็นว่าเขาเข้าใจแนวคิด ระบบ และการ
ทำงานของเทคโนโลยี ในด้าน 
4.3.1 ความเข้าใจและการใช้ระบบเทคโนโลยี 
4.3.2การเลือกและใช้โปรแกรมประยุกต์อย่างมีประสิทธิผล 
4.3.3การแก้ไขปัญหาของระบบและโปรแกรมประยุกต์ได้ 
4.3.4การรู้จักใช้ความรู้ท่ีมีในปัจจุบันเพื่อเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีใหม่ๆ 
 กรอบความคิด ของ ดีด้ี (Dede) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21  
ดังนี้ 
 1. ความคล่องแคล่วในการใช้ส่ือหลายรูปแบบ เป็นการประเมินค่าส่ือแต่ละแบบตามประเภทของการ
ส่ือสาร กิจกรรม ประสบการณ์ และการแสดงออก 
2.  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เป็นการแสวงหา กล่ันกรอง และสังเคราะห์ประสบการณ์ร่วมกับผู้อื่น แทนท่ี
จะค้นหาและดูดซับข้อมูลจากแหล่งท่ีดีท่ีสุดเพียงแหล่งเดียวด้วยตามลำพัง 
3. การแสดงออกผ่านการนำเสนอท่ีไม่เป็นลำดับเชิงเส้น เป็นการจำลองเรื่องราวและสร้างเว็บเพื่อบรรยาย
ความเข้าใจแทนท่ีจะเขียนเป็นรายงาน 
4. การร่วมออกแบบโดยครูและนักเรียน เป็นการปรับรูปแบบประสบการณ์การเรียนรู้ให้เข้ากับความ
ต้องการและความชอบของแต่ละคน4กรอบความคิด 5 จิตเพื่ออนาคต (Five minds for the Future) ของ 
Howard  
 G4ardner ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
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1.จิตแห่งวิทยาการ (Disciplined Mind) เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต คิดเป็น ทำเป็น ปรับปรุง ประยุกต์ ส่ิงท่ี
เล่าเรียนมา และพัฒนาให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
2. จิตแห่งการสังเคราะห์(Synthesizing Mind) เป็นการส่ังสม ต่อยอด และสร้างนวัตกรรมความรู้ โดยการ
เลือกสรรข้อมูลท่ีสำคัญจากแหล่งข้อมูลท่ีมากมายหลากหลาย แล้วจัดกระทำข้อมูล ทำความเข้าใจกับข้อมูล
และประเมินข้อมูล โดยปราศจากอคติ แล้วผสมผสาน(สังเคราะห์) ข้อมูลนั้นให้เป็นข้อมูลใหม่ท่ีมี
ความหมายต่อตนเองและผู้อื่น 
3. จิตแห่งการสร้างสรรค์(Creating Mind) เป็นการคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆท่ีแตกต่างไปจากเดิม 
4. จิตแห่งความเคารพ (Respectful Mind) เป็นการเปิดใจกว้างพร้อมรับฟังทุกความคิดเห็น ท้ังของบุคคล
และกลุ่มคนท่ีมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างหลากหลาย อย่างเห็นอกเห็นใจ และเป็นไปในทางสร้างสรรค์เพื่อ
นำไปสู่การทำงานร่วมกับคนท่ีแตกต่างกัน 
5. จิตแห่งจริยธรรม (Ethical Mind) เป็นการมีความรู้คู่คุณธรรม ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาเพื่อประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าตอบสนองประโยชน์ส่วนตนGardner ได้กล่าวว่า “บุคคลจะสามารถเอาตัวรอดและ
ประสบความสำเร็จท้ังในด้าน การทำงาน และการดำเนินชีวิตในโลกยุคศตวรรษท่ี 21 ได้จะต้องมีจิตท้ัง 5 
ประการ ประกอบรวมอยู่ในตัวของคนๆนั้น นอกจากนี้จิตท้ัง 5 ยังจะช่วยจรรโลงให้สังคมโลกในอนาคตเป็น
สังคมท่ีน่าอยู่มากยิ่งขึ้น” แสดงให้เห็นว่า Gardner เน้นว่าจิตท้ัง 5 นั้นมีความสำคัญเป็น อย่างมากต่อ
มนุษย์ในโลกยุคใหม่ โดยท่ีบุคคลจะต้องมีครบท้ัง 5 จิต จะขาดจิตใดจิตหนึ่งไปเสียไม่ได้ เพราะจิตท้ัง 5 มี
ผลต่อการพัฒนาตัวบุคคลท้ังในแง่การทำงาน การดำเนินชีวิต และสังคมโดยรวม ซึ่งจิตท้ัง 5 จะกลายเป็น
พลังขับเคล่ือนชุมชน สังคม และประเทศชาติให้ก้าวไปสู่จุดหมายของชาติ และยืนหยัดในกระแสของการ
แข่งขันในโลกยุคใหม่ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน 
 วิจารณ์ พานิช (2555:16-18) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ว่า 
การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เป็นการเตรียมคนไปเผชิญความเปล่ียนแปลง “ครูเพื่อศิษย์ในศตวรรษท่ี 21 ” 
ครูต้องพัฒนาตนเองให้มีทักษะของการเรียนรู้ดังนี้ 
   สาระวิชาหลัก (Core Subjects) ประกอบด้วย  
1. ภาษาอังกฤษ การอ่านหรือศิลปะการใช้ภาษา 
2. ภาษาสำคัญของโลก 
3. ศิลปะ 
4. คณิตศาสตร์ 
5. การปกครองและหน้าท่ีพลเมือง 
6. เศรษฐศาสตร์ 
7. วิทยาศาสตร์ 
8. ประวัติศาสตร์ 
โดยวิชาแกนหลักนี้จะนำามาสู่การกำหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์ สำคัญต่อการจัดการเรียนรู้ใน
เนื้อหาเชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หรือหัวข้อสำหรับศตวรรษท่ี 21 โดยการส่งเสริมความเข้าใจใน
เนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เข้าไปในทุกวิชาแกนหลัก ดังนี้ 
 ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
1. ความรู้เกี่ยวกับโลก  
2. ความรู้เกี่ยวกับการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบ 
3. ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองท่ีดี 
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4. ความรู้ด้านสุขภาพ  
5. ความรู้ด้านส่ิงแวดล้อม 
 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวกำหนดความพร้อมของเพื่อเข้าสู่โลกกาทำงานท่ีมี
ความซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน ได้แก่ 
 1. ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
 2. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 
 3. การส่ือสารและการร่วมมือ 
 ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยีเนื่องด้วยในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาผ่านทาง
ส่ือและเทคโนโลยีมากมาย ดังนี้ 
 1. ความรู้ด้านสารสนเทศ 
 2. ความรู้เกี่ยวกับส่ือ 
 3. ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
 ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการดำรงชีวิตและทำงานในยุคปัจจุบันให้ประสบความสำเร็จ
ดังต่อไปนี้ 
 1. ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
 2. การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
 3. ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 
4. การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตและความรับผิดชอบเช่ือถือได้  
5. ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ 
  ระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษท่ี 21 
 1. มาตรฐานและการประเมินของศตวรรษท่ี 21 
 2. หลักสูตรและการสอนของศตวรรษท่ี 21 
 3. การพัฒนาทางวิชาชีพของศตวรรษท่ี 21 
 4. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของศตวรรษท่ี 21 
นอกจากนี้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีทุกคนต้องเรียนรู้ต้ังแต่ช้ันอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัยและตลอดชีวิต 
คือ 3R X 7C ซึ่ง 3R ได้แก่ Reading (อ่านออก) Riting (เขียนได้) Rithmetics (คิดเลขเป็น) ส่วน 7C ได้แก่  
1. Critical thinking & problem solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการ
แก้ปัญหา) 
2. Creativity & innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม) 
3. Cross-cultural understanding (ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์) 
4. Collaboration, teamwork & leadership (ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และภาวะ
ผู้นำ) 
5. Communications, information & media literacy (ทักษะด้านการส่ือสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทัน
ส่ือ) 
6. Computing & ICT literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร) 
7. Career & learning skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้) 
 จากกรอบแนวคิดของทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า แนวคิดและยุทธศาสตร์ท่ี
สำคัญต่อการจัดการเรียนรู้สำหรับศตวรรษท่ี 21 ท่ีทุกคนต้องเรียนรู้ด้วยกัน 3ด้านประกอบด้วย 
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1.ความรู้พื้นฐาน ได้แก่ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ,ความรู้เกี่ยวกับโลก ,วิชาแกนหลัก ,ความรู้
เกี่ยวกับการเงิน , เศรษฐศาสตร์, ธุรกิจ ,ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองท่ีดี,ความรู้ด้านส่ิงแวดล้อม  
2.ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ซึ่งได้แก่  
2.1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ประกอบด้วย ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการแก้ปัญหา การส่ือสารและการร่วมมือ 
 2.2) ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน ดังนี้ความรู้ด้านสารสนเทศ 
ความรู้เกี่ยวกับส่ือ ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
 2.3) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการดำรงชีวิตและทำงานในยุคปัจจุบันให้ประสบความสำเร็จ ต้องอาศัย 
ความยืดหยุ่นและการปรับตัว, การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ,ทักษะสังคมและสังคมข้าม
วัฒนธรรม, การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต และความรับผิดชอบเช่ือถือได้, ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ 
          ความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21 

    ศตวรรษท่ี 21 (21st)หมายถึง ช่วงเวลาระหว่าง ค.ศ.2001 – ค.ศ.2100 หรือ พ.ศ.2544  
– พ.ศ.2643 (ทรูปลูกปัญญา,2552) ท้ังนี้ได้มีนักวิชาการให้ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ดังนี้ 
  Pearson Education,Inc. (2009) ได้ให้ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ว่า ทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ความสามารถพิเศษท่ีเด็กจะต้องพัฒนาเพื่อให้สามารถเตรียมตัวสำหรับความท้า
ทายในการทำงานและการดำรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
ภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century Skills,2011)ได้ให ้
ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ว่า ทักษะในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ทักษะท่ีสำคัญท่ีนักเรียนพึงมี
เพื่อให้ประสบความสำเร็จในการเรียน การทำงาน และการดำรงชีวิต 

 วิจารณ์ พานิช (2555 : 18-19) ได้ให้ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ว่า  
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ทักษะการดำรงชีวิตท่ีคนในศตวรรษท่ี 21 ทุกคนจะต้องเรียนรู้ต้ังแต่ช้ัน
อนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัยและตลอดชีวิต เพื่อเผชิญกับการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว รุนแรง พลิกผัน และ
คาดไม่ถึงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     วิภาวี ศิริลักษณ์ (2557: 15) ได้ให้ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ว่า ทักษะ 
ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ความสามารถท่ีบุคคลพึงมีเพื่อเตรียมตัวสำหรับการดำรงชีวิตอย่างมี
ประสิทธิภาพภายใต้ความท้าทายของสภาวะการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในศตวรรษท่ี 21 
จากความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ความสามารถและทักษะท่ีสำคัญท่ี
บุคคลพึงมีเพื่อเตรียมตัวสำหรับการดำรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ท่ีทุกคนจะต้องเรียนรู้ เพื่อให้ประสบ
ความสำเร็จในการเรียน การทำงาน และการดำรงชีวิต 

ความสำคัญของครูแห่งศตวรรษที่21  
ครูนับเป็นปัจจัยหลักในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนมีทักษะท่ีจำเป็นใน 
ศตวรรษท่ี 21 เมื่อครูอยากให้ศิษย์มีความรู้ความชำนาญในด้านทักษะใด ตัวครูเองนั้นจำเป็น 
อย่างยิ่งต้องรู้และเข้าใจในส่ิงนั้นอย่างถ่องแท้ เพื่อท่ีจะสามารถถ่ายทอดส่ิงนั้นได้ แต่เนื่องด้วยปัจจุบันยังพบ
ปัญหาท่ีเกิดกับตัวครูพอสมควร ซึ่งปัญหาดังกล่าวก็จะส่งผลกระทบต่อตนเองและสังคมด้วย (ไพฑูรย์ สินลา
รัตน์,2556) 

4.1 ปัญหาและอุปสรรคของครูไทย 
        การพัฒนาด้านนโยบายด้านการศึกษาของชาติ มีปัจจัยหลายด้านท่ีส่งผลต่อการพัฒนา ซึ่งเป็นเรื่องท่ี
ต้องให้ความตระหนักและทุกหน่วยงานร่วมมือกันหาทางแก้ไข โดยปัญหาทางการศึกษาท่ีสำคัญ คือ ปัญหา
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ด้านครู เนื่องด้วยสภาพและวิธีการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนแปลงไป ส่งผลให้ครูต้องมีการพัฒนาตนเอง เพื่อให้ได้
ผู้เรียนท่ีมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐานของหลักสูตร  
     ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคของการทำหน้าท่ีครู  
1. ภาระงานอื่นนอกเหนือจากการสอน การทำหน้าท่ีอื่นนอกจากการสอน จะทำให้ครูมีเวลาเตรียมสอน
การสอนและมีสมาธิในการสอนน้อยลง ซึ่งโรงเรียนในประเทศไทยให้ครูผู้สอนปฏิบัติหน้าท่ีอื่น เช่น พัสดุ 
บุคคล ธุรการ ฯลฯ จนท าให้ประสิทธิภาพการสอนลดลง 
2. จำนวนครูไม่เพียงพอ สอนไม่ตรงกับวุฒิกำหนดอัตรากำลังท่ีไม่เหมาะสมใช้อัตราส่วนของจำนวน
นักเรียนต่อจำนวนครูเป็นเกณฑ์ โดยไม่คำนึงถึงจำนวนห้องเรียนนั้น ส่งผลกระทบอย่างมากต่อ
ประสิทธิภาพการสอนของครู 
3. ขาดทักษะทางด้านไอซีที โดยครูจำนวนมาก ยังขาดทักษะด้านนี้ จึงทำให้รับรู้ข้อมูล หรือมีแหล่งค้นคว้า
ข้อมูลน้อยกว่านักเรียน นอกจากนี้ส่ือการสอนท่ีมีแค่หนังสือหรือตำราอาจตอบสนองการรับรู้และความ
ต้องการของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ได้ไม่เต็มท่ี 
4.  ครูรุ่นใหม่ขาดความเช่ียวชาญในการสอนท้ังวิชาการและคุณลักษณะความเป็นครู ความเอาใจใส่ต่อเด็ก
ลดลง ขาดประสบการณ์ ขณะท่ีครูรุ่นเก่าไม่ปรับตัว ให้เข้ากับลักษณะของผู้เรียนท่ีเปล่ียนไป ไม่ปรับวิธีการ
สอน ไม่ใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อเสริมการจัดการเรียนรู้ ให้มีประสิทธิภาพ 
5. ครูสอนหนักส่งผลให้เด็กเรียนมากขึ้น ผลการทดสอบระดับชาติท่ีไม่เป็นท่ีน่าพอใจ ทำให้ครูแก้ปัญหา
โดยยังคงยึดวิธีการสอนแบบเดิม พยายามสอนเนื้อหาให้มากขึ้น ใช้เวลาสอนมากขึ้น เพื่อหวังให้นักเรียนมี
ความรู้เพิ่มขึ้น ทำให้เด็กต้องใช้เวลาเรียนในห้องเรียนมากซึ่งจะเห็นได้จากผลการสำรวจของ UNESCO 
(Unesco,2000) ท่ีเด็กไทยใช้เวลาเรียนในห้องเรียนเฉล่ีย มากกว่าประเทศเพื่อนบ้าน 
6. ขาดอิสระในการจัดการ ครูยังคงต้องปฏิบัติตามนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด ซึ่งนโยบายเหล่านั้น
ไม่ได้ถูกต้องและดีเสมอไป เช่น การเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งผลลัพธ์ท่ีได้ คือ นักเรียนท่ีเรียน
ภาษาอังกฤษ 15 ปี แต่ไม่สามารถส่ือสารภาษาอังกฤษได้ เป็นต้น 
7.  
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคของการทำหน้าท่ีครู 
ท่ีมา:ปัจจัยส่งเสริมการทำหน้าท่ีของครูให้เกิดประสิทธิภาพ, ม.ป.ป 

            ปัจจัยส่งเสริมการทำหน้าท่ีของครูให้เกิดประสิทธิภาพ  
1. การอบรม แลกเปล่ียน  และสร้างเครือข่าย ความรู้  เช่น  การจัดการความรู้  (Knownledge 
Management:KM) เป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบ Professional Learning Community (PLC) เพื่อ
รวมตัวกันทำงานเป็นทีม ซึ่งอาจอยู่ภายในสถานศึกษาเดียวกันหรือต่างสถานศึกษาก็ได้ โดยใช้เทคโนโลยี
และการส่ือสารเป็นเครื่องมือในการทำงานร่วมกัน ซึ่งจะช่วยให้ครูไม่จำกัดเพียงวิธีการสอนของตนเอง
เท่านั้น แต่ยังได้เรียนรู้วิธีการสอนอื่นๆ มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของตนเอง 



47 
 

 

2. การพัฒนาตนเองด้านไอซีที เพราะสภาพในปัจจุบันแวดล้อมไปด้วยเทคโนโลยีมากมาย เพราะเมื่อ
พิจารณาผลดีของการนำไอซีทีมาใช้ในการศึกษาแล้ว ไอซีทีจะช่วยให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น เช่น การเผยแพร่เนื้อหา บทเรียน การนำเสนอส่ือการเรียนการสอน การสืบค้นข้อมูล การเผยแพร่
ผลงานของนักเรียน การติดต่อส่ือสาร เป็นต้น นอกจากนี้ ไอซีทียังเป็นเครื่องมือในการสร้างสังคมของการ
ทำงานเป็นทีมของครูให้มีความสะดวกรวดเร็วขึ้น เช่น การประชุมสัมมนา การติดต่อส่ือสาร การนำเสนอ
และเผยแพร่ความรู้ เป็นต้น ดังนี้ จะเห็นได้ว่า ทักษะด้านไอซีทีของครูมีความสำคัญเป็นอย่างมาในยุค
ปัจจุบัน ครูควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความสามารถในการประยุกต์ใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือในการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้รวมถึงใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
3. การลดภาระงานท่ีไม่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน โดยจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบงานฝ่ายต่างๆท่ีไม่
เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน เช่น ฝ่ายธุรการ ฝ่ายการเงิน ฝ่ายวัสดุ เป็นต้น เพื่อให้ครูมีเวลาในการ
เตรียมการสอน จัดการเรียนการสอนปละประเมินผลการเรียนการสอนได้เต็มศักยภาพมากข้ึน 
4. การสร้างขวัญกำลังใจให้แก่ครู เช่น การปรับเล่ือนวิทยฐานะ โดยประเมินผลจากผลผลิต และผลลัพธ์
จากกระบวนการเรียนการสอน นั่นคือ พิจารณาท่ีตัวนักเรียนเป็นหลัก ควบคู่กับผลงานวิชาการ หรือจัดให้มี
การประกวดแข่งขันผลงานวิชาการ เป็นต้น ซึ่งส่ิงเหล่านี้จะส่งผลให้ครูมีขวัญและกำลังใจได้เป็นอย่างดี 
5. การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครู ปัญหาสำคัญอย่างหนึ่งของการศึกษาไทย คือ การมีครูไม่ครบช้ันเรียน
และการขาดแคลนครูในบางวิชาเอก การจัดสรรอัตรากำลังครูท่ียึดจำนวนครูต่อจำนวนนักเรียนเป็นหลัก
ส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษาโดยรวม การท่ีสถานศึกษามีนักเรียนจำนวนน้อยไม่ได้หมายความว่า 
สถานศึกษาต้องการครูจำนวนน้อยไปด้วย เพราะถึงแม้สถานศึกษาจะมีจำนวนน้อยแต่จำนวนห้องเรียน
ไม่ได้ลดลง ดังนั้น ครูหนึ่งคนอาจต้องสอน 3-4 ห้องเรียนในเวลาเดียวกัน เป็นไปได้ยากท่ีจะทำให้การ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ซึ่งปัญหานี้ควรได้รับการแก้ไขเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสอนของครู 
โดยมีแนวทาง เช่น ปรับเปล่ียนระบบอัตรากำลังครู การจับกลุ่มกันของสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีครูไม่ครบ
ช้ัน เพื่อใช้บุคลากรและทรัพยากรร่วมกัน เป็นต้น หากปัญหาถูกแก้ไข จะทำให้ครูสามารถใช้เวลาในการ
เตรียมการสอนและจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มท่ี 

 
                          ภาพท่ี 3 ปัจจัยส่งเสริมการทำหน้าท่ีของครูให้เกิดประสิทธิภาพ  
ท่ีมา: ไพฑูรย์ สินลารัตน์,2556 
 การส่งเสริมการทำหน้าท่ีของครูให้เกิดประสิทธิภาพ สามารถทำได้ด้วยการ 
ฝึกอบรม การแลกเปล่ียนเรียนรู้การทำงานเป็นทีม กาพัฒนาตนเองด้านไอซีที การลดภาระงาน  
การสร้างขวัญกำลังใจ และการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครู แต่อย่างไรก็ตามแนวทางเหล่านี้ 
จะต้องได้รับความร่วมมือจากรัฐบาลในด้านการปรับนโยบายให้เอื้อต่อการทำหน้าท่ีจัดการเรียน 
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การสอนของครู รวมถึงความตระหนักและมุ่งมั่นพัฒนาศักยภาพของตัวครูเองด้วย 
 4.2 บทบาทของครูไทยในศตวรรษท่ี 21 
    ในศตวรรษท่ี 21 ประเทศไทยจeเป็นต้องค้นหายุทธศาสตร์ใหม่ในการพัฒนาระบบการศึกษา ดังท่ี ศ.
นพ.วิจารณ์ พานิช กล่าวว่า "การศึกษาท่ีถูกต้องสำหรับศตวรรษใหม่ ต้องเรียนให้บรรลุ ทักษะ คือทำ ได้
ต้องเรียนเลย จากรู้วิชาไปสู่ทักษะในการใช้วิชาเพื่อการดำรงชีวิตในโลกแห่งความเป็น จริง การเรียนจึงต้อง
เน้นเรียนโดยการลงมือทำ หรือการฝึกฝนนั่นเอง และคนเราต้องฝึกฝนทักษะต่างๆ ท่ีจำเป็นตลอดชีวิต”
เครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นเครื่องมือสำคัญในการยกระดับ การเรียนรู้ร่วมกันของ
ท้ังผู้บริหารการศึกษาครูและผู้เรียนบนฐานคิด“กระบวนการเรียนรู้สำคัญกว่า ความรู้”และ“กระบวนการ
หาคำตอบสำคัญกว่าคำตอบ”โดยใช้ฐานคิด“ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21” (21st Century skills) เพื่อรองรับ
ความท้าทายและการเปล่ียนแปลงต่างๆท่ีจะเกิดขึ้นกับประเทศไทยใน ศตวรรษท่ี21 การยกระดับ ผล
สัมฤทธทางการศึกษาและส่งเสริมการผลผลิต กำลังคนท่ีมีขีดความสามารถ ในการแข่งขันในเวทีเศรษฐกิจ
โลกในศตวรรษท่ี 21 โดยอยู่บนพื้นฐานความเป็นไทยและฐานคิดปรัชญา เศรษฐกิจพอเพียงเพื่อให้เข้าใจ
ตัวตนความเป็นไทยอย่างเข้มแข็งก่อนเข้าสู่เวทีประชาคมอาเซียนอย่าง ยั่งยืน ดังนั้นการสร้างเครื่องมือ
เสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จึงได้ถูกสร้างขึ้นผ่านฐานปรัชญา ความคิดและกระบวนการทางการวิจัย
เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กไทยให้บรรลุ“ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21” (21st Century skills) ท่ีเน้นทักษะ
การใช้ชีวิตและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งจะมีครูมีบทบาทหน้าท่ี เป็นผู้แนะนำและทำโครงการการเรียนรู้
ร่วมกันกับเด็กซึ่งเด็กจะได้ท้ังความสนุกสนานและแนวทาง การ คิดและสร้างองค์ความรู้ร่วมท้ังนวัตกรรม
ต่าง ๆ จากความคิดท่ีเปิดกว้างจากครูท่ีเป็นผู้เปิดโลกทัศน์นั้น ให้เด็ก เพราะเครื่องมือเป็นเพียงตัวช่วยนำ
ทางให้ครูเท่านั้น แต่ “ความสำเร็จในการเรียนรู้ ไม่ได้อยู่ท่ีเครื่องมือ หากอยู่ท่ีการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้
สร้างสรรค์องค์ความรู้ด้วยตนเอง”ครูเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการปลูกฝังท้ังวิชาความรู้ และความประพฤติ
แก่เด็กและเยาวชน ดังนั้นครูจึงเป็นบุคคลท่ีสำคัญท่ีจะทำให้เด็กไทยของเราอ่านออก เขียนได้ และครูเป็น
ผู้สร้างพัฒนาการให้เด็กมีความรู้ ความสามารถอย่างมีมิติครบทุกส่วน โดยผ่านทางด้านวิชาการคือการเรียน
การสอนวิชาการต่างๆทางด้านร่างกายต้องมีสุขภาพแข็งแรงด้วยวิชาพลศึกษา สุขศึกษา ทางด้านอารมณ์ 
คือการกล่อมเกลาด้วยวิชาศิลปศึกษา นาฏศิลป์ ดนตรี และในส่วนทางด้านสังคมนั้นครูต้องสอนให้เด็กเป็น
ส่วนหนึ่งของสังคม รู้จักประโยชน์ส่วนตน ประโยชน์ส่วนรวม รู้จักบำเพ็ญประโยชน์ด้านการสอนวิชาลูกเสือ 
เนตรนารี รวมท้ังรู้จักความเสียสละ อดทนด้วยวิชาทหาร ซึ่งวิชาดังกล่าวจะพัฒนาให้เยาวชนมีความรู้อย่าง
สมบูรณ์ในทุกด้าน (กรุงเทพธุรกิจ ,2558)แต่ในปัจจุบัน บทบาทและความสำคัญของครูได้ลดน้อยลง
เนื่องจากความเปล่ียนแปลงก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ ไอแพด หรือสมาร์ทโพน 
แค่เพียงปลายนิวสัมผัส สารพัดคำตอบก็แสดงขึ้นมาได้อย่างรวดเร็ว ทันใจ ผิดกับภาพของครูท่ียืนสอนหน้า
ช้ันเรียนคอยบอกให้นักเรียนจดหรือท่องจำส่ิงท่ีควรรู้ ภาพนักเรียนท่ีอ่านเอกสารประกอบหรือเลคเชอร์โน๊ต
ไปพลางๆระห่างครูบรรยายหน้าห้องภาพของครูผู้สอนท่ีพยายามสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน ด้วยการ
สอดส่องดูว่ามีนักเรียนคนใดหลับ พูดคุยกันไม่สนใจการสอนของครู ครูก็จะคอยเรียกนักเรียนให้ตอบค า
ถามหรือทำโทษด้วยวิธีการท่ีเหมาะสมกับเด็ก (การเปล่ียนแปลงโลกของการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และ
การพัฒนาสู่ “ครูมืออาชีพ”,ม.ป.ป.)นอกจากนั้น ปัญหาท่ีสำคัญอีกประการหนึ่งคือการให้โรงเรียนกวดวิชา
หรือการสอนพิเศษมีบทบาทสำคัญมากกว่าครูผู้สอนการเรียนในโรงเรียนปกติซึ่งสถิติของสำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) พบว่า ในช่วง พ.ศ.2549-2556 โรงเรียนกวดวิชามีจำนวน
เพิ่มมากขึ้นปีละประมาณ 200-300 แห่งท่ัวประเทศ โดย พ.ศ. 2549 มีโรงเรียนกวดวิชา 964 แห่ง แต่ 
พ.ศ.2556 มี 2,343 แห่ง ส่วนใหญ่อยู่ในกรุงเทพฯ จ านวน 265 แห่ง ซึ่งนอกจากโรงเรียนกวดวิชาท่ี
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เพิ่มข้ึนแล้ว จำนวนนักเรียนท่ีเรียนกวดวิชาก็เพิ่มขึ้นด้วยซึ่งจากข้อมูลระบุว่า พ.ศ.2556 มีจำนวนนักเรียน
กวดวิชา 535,695 คน โดยอยู่ในกรุงเทพฯ 209,350คน คิดเป็นร้อยละ 39 ของนักเรียนท้ังหมดท่ีเรียนกวด
วิชา (วิกฤติการศึกษาไทย,2558)จากเสียงสะท้อนของเด็กและเยาวชนรวมถึงผู้ปกครองท่ีอยากเห็นการ
เปล่ียนแปลงของการศึกษาไทย สถาบันวิจัยมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญและสำนักส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้
และคุณภาพเยาวชน (สสค.) จึงได้สำรวจเด็กและเยาวชนท่ีมีอายุ 14 -18 ปีในพื้นท่ี 17 จังหวัด จำนวน 
4,255 ตัวอย่าง พบว่า คำถามลำดับแรกท่ีอยากจะถามครูมากท่ีสุด คือคำถามเกี่ยวกับวิธีการสอนของครู 
(ร้อยละ 25) ทำไมครู จึงไม่หาวิธีการสอนท่ีสนุกไม่น่าเบื่อ ทำไมเวลาสอนต้องใช้วิธีการอ่านหนังสือ และ
ทำไมสอนในห้องไม่รู้เรื่อง แต่สอนพิเศษรู้เรื่อง โดยเด็กและเยาวชนมากกว่า 2 ใน 3 อยากให้เปล่ียนแปลง 
รูปแบบการเรียนการสอนของระบบการศึกษาในปัจจุบัน เนื่องจากหลักสูตรการสอนเนื้อหาทฤษฎีมากกว่า
การนำไปใช้ในชีวิตประะจำวัน  
(ยุทธการเปล่ียน “ครูเฉย” สู่ครูยุคศตวรรษท่ี 21,2557)จากคำแถลงนโยบายของคณะรับมนตรี ซึ่งมีพลเอก 
ประยุทธ์ จันทร์โอชา เป็นนายกรัฐมนตรี ได้แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (สนช.) เรื่อง นโยบายด้าน
การศึกษาและการเรียนรู้ การทะนุบำรุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมท่ีให้ความสำคัญกับครู ในข้อท่ี 4.6 ว่า
จะพัฒนาระบบการผลิต และพัฒนาครูท่ีมีคุณภาพ และจิตวิญญาณของความเป็นครู เน้นครูผู้สอนให้มี
คุณวุฒิตรงตามวิชาท่ีสอน และสามารถนำเทคโนโลยีสารสนเทศ เครื่องมือท่ีเหมาะสมมาใช้ในการเรียนการ
สอน เพื่อเป็นเครื่องมือช่วยครู หรือเพื่อเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น การเรียนทางไกล การเรียนโดยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี,2557) ประกอบกับร่างแผนปฏิบัติการหรือ Roadmap การ
ปฏิรูปการศึกษา พ.ศ.2558 – 2564 ของ 
กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 6 ด้าน คือ 
1.การปฏิรูปครู 
2.การกระจายโอกาส และคุณภาพการศึกษาอย่างท่ัวถึงและเท่าเทียม 
3.ปฏิรูปการบริหารจัดการ 
4.ปรับระบบการผลิต และพัฒนากำลังคน เพิ่มศักยภาพการแข่งขัน 
5.ปฏิรูปการเรียนรู้ 
6.การปรับระบบการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
จากคำแถลงนโยบายขิงคณะรัฐมนตรีในด้านการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับครูประกอบกับร่างแผนปฏิบัติการ 
หรือ Roadmap การปฏิรูปการศึกษา พ.ศ.2558-2564 ของกระทรวงศึกษาธิการ คือการให้ความสำคัญ
การพัฒนาระบบการผลิตและพัฒนาครูให้มีคุณภาพ และมีจิตวิญญาณของความเป็นครูโดยเน้นครูผู้สอนท่ีมี
คุณวุฒิตรงตามวิชาท่ีสอน และสามารถนำเทคโนโลยีสารสนเทศ เครื่องมือท่ีเหมาะสมมาใช้ในการเรียนการ
สอน เพื่อเป็นเครื่องมือช่วยครู หรือพัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อให้ครูทันต่อการเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลยี และสามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อการสอนให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้เรียนได้ดังนั้นจึงต้องมีการยกระดับและพัฒนาครูไทย ให้ทันต่อสถานการณ์และความ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาครูของประเทศต่างๆ เช่น ฟินแลนด์ นิวซีแลนด์ 
สหรัฐอเมริกา เนเธอร์แลนด์ โปรตุเกส สิงคโปร์ เกาหลี ญี่ปุ่น จีน พบว่า1.การผลิตครู ให้ความส าคัญต่อครู 
ครูเป็นบุคคลส าคัญท่ีสุดท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพกาเรียนการสอน และคุณภาพของผู้เรียน คุณลักษณะของครู
ในศตวรรษท่ี 21 ต้องเป็นผู้ท่ีมีความรอบรู้มากขึ้น มีความเป็นมืออาชีพ ความสามารถศักยภาพสูง เป็นผู้ท่ีมี
นวัตกรรมการสอนเพื่อให้นักเรียนได้ผลการเรียนรู้ตามท่ีต้องการ และเตรียมความพร้อมให้แก่นักเรียนใน
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การเข้าสู่โลกของการทำงานในศตวรรษท่ี 21 ครูควรเป็นผู้รักในอาชีพ มีชีวิตเรียบง่าย และมีจิตวิญญาณ
ของความเป็นครูมีการกำหนดสมรรถนะของครูโดยภาพรวม 
ประกอบด้วย  
 1. ความรู้ในเนื้อหาวิชา 
2. การส่ือสารและการใช้ภาษา  
3. การพัฒนาหลักสูตร 
4. หลักการจัดการเรียนรู้ 
5. การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  
6. การบริหารจัดการช้ันเรียน  
7. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมการศึกษา 
8. การวัดและประเมินผล 
9. การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  
10. จิตวิทยาสำหรับครู  
11. การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  
12. คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
13. ภาวะผู้นำและการทำงานเป็นทีม 
14. การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ  
15. การพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน นอกจากนั้นมีการควบคุม 
คุณภาพการผลิตครู โดยการใช้ระบบการรับรองวิทยฐานะของสถาบันผลิตครูคัดคนเก่งระดับ 
ยอดเยี่ยมให้มาเป็นครูโดยกำหนดกลุ่มท่ีมีผลการเรียนสูงสุดเข้าเรียน เพื่อเป็นครู การยกย่อง 
อาชีพครูว่าเป็นวิชาชีพช้ันสูงเทียบเท่าอาชีพสำคัญ การได้รับการยอมรับ เช่ือถือไว้วางใจใน 
ระดับแนวหน้าของประเทศ และมีเงินเดือนสูงในระดับเดียวกับอาชีพอื่น เช่น แพทย์  
นักกฎหมาย เป็นต้น 
 2.การพัฒนาครู ให้ความสำคัญและเช่ือว่า ครูเป็นผู้เรียนท่ีต้องเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้รับการ
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นจึงมีกฎหมาย/นโยบายว่า ครูทุกคนต้องได้รับการพัฒนาจาก
หน่วยงานและพัฒนาตนเองทุกปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และต้องเข้ารับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องปีละ 100 
ช่ัวโมง ครูบรรจุใหม่ต้องผ่านการอบรมตามโปรแกรมการอบรมเพื่อฝึกหัดการสอนและได้รับเงินเดือนสูง
ระหว่างการอบรมด้วย ครูเก่าอายุงาน 10 ปีขึ้นไป ต้องเข้ารับการพัฒนาด้วย โดยมีองค์กรทำหน้าท่ีด้าน
พัฒนาครูเป็นการเฉพาะ มีคูปองการพัฒนาความรู้เพื่อให้ครูเข้ารับการพัฒนาตนเองตามความต้องการทุกปี
จากมหาวิทยาลัยท่ีได้รับมอบหมายของรัฐ มีการสร้างเครือข่ายการพัฒนา มีระบบพี่เล้ียง/ครูต้นแบบ 
(master teachers) มีการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบและวิธีการต่างๆ ท่ีสอดคล้องกับ
สถานการณ์และผู้เรียน เช่น การทำห้องเรียนให้เป็นห้องทำงานจำลอง การพัฒนาทักษะต่างๆ เช่น ทักษะ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับศิษย์ ทักษะการต้ังคำถาม รวมถึงทักษะการออกแบบการเรียนรู้แบบ active 
learning นั้นคือกระบวนการในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนต้องมีโอกาสลงมือทำมากกว่าการฟัง
เพียงอย่างเดียว เช่น การให้ผู้เรียนได้อ่าน เขียนโต้ตอบ และวิเคราะห์ปัญหา ทักษะการให้ข้อมูลย้อนกลับ
แก่นักเรียน โดยการสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนแล้วนำส่ิงท่ีสังเกตได้มาให้ข้อมูลแก่นักเรียน เพื่อ
ประโยชน์ในการพัฒนาปรับปรุงของนักเรียน ทักษะการเรียนรู้เป็นทีม ทักษะการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้เรียน
แบบรู้จริง ทักษะการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้กำกับการเรียนรู้ของตนเองได้ ฯลฯ นอกจากนี้ต้องมีระบบนิเทศ 
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ติดตามและพัฒนาการทำงานของครูในช้ันเรียน การเรียนรู้และพัฒนาจากเพื่อนครู และการพัฒนาครูโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน รวมทั้งมีการสร้างเกิดการเรียนรู้และนำมาปฏิบัติด้วยตนเองมากขึ้น 
 3.คุณสมบัติของครู มีการกำหนดเงื่อนไขและคุณสมบัติของครู ท่ีให้ความสำคัญกับคุณภาพทางการ
ศึกษาและผู้เรียน ครูทุกคนต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู กำหนดให้ครูประถมอย่างน้อยต้องจบ
ปริญญาตรี ครูระดับมัธยมศึกษาต้องจบสูงกว่าปริญญาตรี และมีความเช่ียวชาญอย่างน้อยหนึ่งวิชาในระดับ
ท่ีสอน และต้องมีพื้นฐานความรู้ทางการศึกษาท่ัวไปและความรู้เฉพาะสำหรับวิชาชีพครู ความรู้ด้าน
จิตวิทยา เด็กและวัยรุ่น หลักและเทคนิคการสอน มีความรู้วิชาประวัติศาสตร์ กำหนดเวลาสอนวันละ 4 
ช่ัวโมง และมีเวลาเพื่อการพัฒนาวิชาชีพ สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง (สำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และ
คุณภาพเยาวชน,2557) 
 4.3 โมเดลการพัฒนาครูสำหรับศตวรรษท่ี 21 
NIE (The National Institute of Education,2008-2009) ได้เสนอ โมเดลเพื่อการพัฒนาครูสำหรับ
ศตวรรษท่ี 21 โดยใช้ช่ือย่อว่า V3SK Model เน้นท่ีการสร้างค่านิยมใหม่ ทักษะและความรู้โดยอธิบายถึงส่ิง
ท่ีจำเป็นสำหรับพัฒนาครูแต่ละด้านดังนี้ 
1.ด้านค่านิยม (Values) ประกอบด้วย ค่านิยมของการสอนท่ีเน้นนักเรียนเป็นสำคัญ (Learner-Centered 
Value) ประกอบด้วยค่านิยมย่อยๆดังนี้ 
 1.1  ความเข้าใจผู้อื่น 
 1.2  มีความเช่ือว่าผู้เรียนมีความสามารถท่ีจะเรียน 
 1.3 ตระหนักเป็นหน้าท่ีท่ีต้องพัฒนาให้สูงสุดตามศักยภาพของนักเรียนแต่ละคน 
   เห็นคุณค่าของความแตกต่างท่ีหลากหลาย 
    อัตลักษณ์ของครู ประกอบด้วยค่านิยมย่อยๆดังนี้ 
 1. มุ่งท่ีมาตรฐาน 
 2. ชอบแสวงหา 
 3. ต้องการเรียนรู้ 
 4. มีความพยายามท่ีจะปรับปรุง 
 5. มีความช่ืนชอบในงาน 
 6. ปรับตัวได้ดีและยืดหยุ่น 
 7. มีจริยธรรม 
 8. มีความเป็นอาชีพ 
  
 1. การบริการวิชาชีพและชุมชน ประกอบด้วยค่านิยมย่อยๆดังนี้ 
 1. เรียนรู้แบบร่วมมือกันและปฏิบัติ 
 2. ให้การฝึกฝนผู้เรียนและเป็นพี่เล้ียง 
 3. มีส่วนร่วมและรับผิดชอบสังคม 
 4. มีจิตใจบริการ 
 2. ด้านทักษะ (Skills) ประกอบด้วยทักษะย่อยๆดังนี้ 
1. ทักษะการสะท้อนความคิดและทักษะการคิด 
2. ทักษะการใช้วิธีการสอน 
3. ทักษะการจัดการเกี่ยวกับบุคคล 
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4. ทักษะการจัดการเกี่ยวกับตนเอง 
5. ทักษะการบริการและการจัดการ 
6. ทักษะการส่ือความหมาย 
7. ทักษะการเป็นผู้อำนวยความสะดวก 
8. ทักษะการใช้เทคโนโลยี 
9. ทักษะเชิงนวัตกรรมและการประกอบการ 
10. ความฉลาดทางสังคมและอารมณ์ 
  3. ด้านความรู้ 
    ครูในศตวรรษท่ี 21 จำเป็นต้องเตรียมความพร้อมในด้านเนื้อหา ท่ีเป็นท้ังความรู้รอบด้าน ท้ังต่อตนเอง 
ผู้อื่น และสังคม ประกอบด้วยหน่วยย่อยดังต่อไปนี้ 
1. ตนเอง 
2. นักเรียน 
3. ชุมชน 
4. เนื้อหาวิชา 
5. วิธีการสอน 
6. พื้นฐานการศึกษาและนโยบาย 
7. หลักสูตร 
8. ความรู้ ความเข้าใจในพหุวัฒนธรรม 
9. ความตระหนักเกี่ยวกับโลก 
10. ความตระหนักเกี่ยวกับส่ิงแวดล้อม 
 ทักษะครูในศตวรรษที่ 21 
      ในศตวรรษท่ี 21 ระบบการศึกษาในปัจจุบันมีความจำเป็นต้องค้นหายุทธศาสตร์ใหม่ในการพัฒนา 
แนวโน้มการจัดการศึกษาจำเป็นต้องบูรณาการท้ังด้านศาสตร์ต่างๆ การศึกษาท่ีถูกต้องสำหรับศตวรรษใหม่
ต้องเรียนให้บรรลุ ทักษะ คือทำได้ต้องเรียนเลย จากรู้วิชาไปสูทักษะในการใช้วิชาเพื่อดำรงชีวิตในโลกแห่ง
ความเป็นจริง และบูรณาการเรียนในห้องเรียนและชีวิตจริง สามารถดึงความสามารถ ความคิด ทัศนคติของ
ตัวนักเรียนออกมาได้มากท่ีสุด ดังนั้น การสร้างเครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จึงได้ถูกสร้าง
ขึ้นผ่านฐานความคิดและกระบวนการวิจัยท่ีเน้นทักษะการใช้ชีวิตและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งมีครูมีบทบาท
หน้าท่ี เป็นผู้แนะนำและทำโครงการการเรียนรู้ร่วมกัน (วิจารณ์ พานิช,2555:16) ซึ่งปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรค
ของการทำหน้าท่ีของครู คือ มีภาระงานอื่นนอกเหนือจากการสอน จำนวนครูไม่เพียงพอ สอนไม่ตรงกับวุฒิ 
ขาดทักษะทางด้านไอซีที ครูท่ีสอนหนักมักส่งผลให้เด็กเรียนมากขึ้น ครูขนาดอิสระในการจัดการ และครูรุ่น
ใหม่ท่ียังขาดความเช่ียวชาญในการสอนท้ังวิชาการและคุณลักษณะความเป็นครู ขาดประสบการณ์ในการ
ทำงาน ซึ่งปัจจัยดังกล่าวข้างต้นทำให้สะท้อนได้ถึงความสำคัญของการพัฒนาทักษะครู ให้มีระดับความรู้ 
ความสามารถ นั่นคือ ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเป็นทักษะท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ครูและ
ผู้เรียนได้อย่างเต็มรูปแบบ ส่งผลให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด  
 (ไพฑูรย์ สินลารัตน์,2556) ทักษะท่ีจำเป็นสำหรับครูในศตวรรษท่ี 21 ควรมีอยู่ 3 ด้านหลักๆ 
ได้แก่ 
1. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
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    โลกแห่งศตวรรษท่ี 21 ซึ่งสามารถเรียนรู้และปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในโลกปัจจุบันและ
อนาคตได้ สำหรับผู้ท่ีมีทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม จะสามารถปรับตัวให้เข้ากับทุกสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น 
โดยเป็นทักษะในด้านเป็นตัวกำหนดความพร้อมเพื่อเข้าสู่โลกแห่งการทำงานและการเรียนรู้ประกอบด้วย
ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและแก้ไขปัญหา การส่ือสารและ
การร่วมมือ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
 1.1  ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
       ความคิดสร้างสรรค์ มีส่วนสนับสนุนในการตัดสินใจและแก้ปัญหาในการค้นคว้าหาทางเลือกต่างๆ 
นอกจากนี้ความคิดสร้างสรรค์ยังช่วยให้บุคคลสามารถนำประสบการณ์มาใช้ในการปรับตัวให้เข้ากับ
สถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจำวันได้อย่างเหมาะสม (World Health Organization ,1994 pp.1-
3) ท้ังนี้มีนักวิชาการได้กล่าวถึงทักษะการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมไว้อย่างหลากหลาย ดังต่อไป 
 สุนันท์สังข์อ่อง(2555:34-36) ได้เสนอทักษะของความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity 
and Innovation) ประกอบด้วย 
1. ความคิดสร้างสรรค์(Creativity) กระบวนการความคิดได้มาจากหลายๆวิธีการ เช่น การระดมสมอง 
สร้างส่ิงใหม่ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีมีคุณค่า แนวคิดสร้างขึ้นจากการทบทวน ขัดเกลา วิเคราะห์และประเมินเพื่อ 
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
2. การปฏิบัติอย่างสร้างสรรค์กับคนอื่นๆ (work creativity with others) สร้างและส่ือสารแนวคิดใหม่ๆ
ให้ผู้อื่นทราบอย่างมีประสิทธิภาพ ใจกว้างและยอมรับแนวทางใหม่ๆท่ีนำมาใช้และให้ความร่วมมือกับกลุ่ม 
แสดงออกโดยปฏิบัติอย่างริเริ่มสร้างสรรค์และเข้าใจข้อจำกัดท่ีเป็นจริง การทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่าง
สร้างสรรค์ การส่ือสารความคิดใหม่ๆร่วมกัน 
3. การนอนวัตกรรมไปใช้(Implement Innovations) การประยุกต์นำความคิดริเริ่มไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ต่องานทำให้ผลงานนั้นเป็นนวัตกรรม 
 สุภาพร ศรศิลป์ (2555) ได้เสนอทักษะของความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and 
Innovation) ประกอบด้วย ทักษะท่ีใช้ความหลากหลายของเทคนิคการใช้ความคิด การระดความคิด การ
สร้างสรรค์ความคิดใหม่ๆท่ีคุ้มค่า วิเคราะห์และประเมินผลความคิดของตนเอง เพื่อปรับปรุงและเพิ่ม
ความคิดสร้างสรรค์ของตนอยู่ตลอดเวลา การทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ การส่ือสารความคิดใหม่ๆ
ร่วมกัน เปิดกว้างและตอบสนองมุมมองใหม่ๆ มีการเสนอแนะในการทำงานร่วมกัน แสดงให้เห็นถึงความคิด
ริเริ่มและสร้างสรรค์ในการทำงานและเข้าใจข้อจำกัดในโลกยุคปัจจุบัน 
  วิโรจน์  สารรัตนะ (2556:122 -124) ได้เสนอทักษะของความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
(Creativity and Innovation) ประกอบด้วย 
1. คิดอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งประกอบด้วยการใช้เทคนิคการสร้างสรรค์ท่ีหลากหลาย สร้างความคิดท่ีท้ังเป็น
ความคิดเสริมจากเดิม และความคิดก้าวหน้าใหม่ๆ รอบคอบกล่ันกรอง วิเคราะห์และประเมินความคิด
ตนเองเพื่อปรับปรุงและให้เกิดพลังอย่างเต็มท่ี 
2. ทำงานอย่างสร้างสรรค์กับคนอื่น คือการพัฒนา ปฏิบัติ และส่ือสารความคิดใหม่สู่คนอื่น เปิดกว้างและ
ตอบสนองต่อทัศนะใหม่ๆท่ีหลากหลาย นำมาใช้ประโยชน์ และมีผลสะท้อนต่อการทำงาน แสดงให้เห็นถึง
ความเป็นต้นตอหรือเป็นแหล่งประดิษฐ์ในการทำงาน และเข้าใจข้อกำจัดของโลกท่ีเป็นจริงในการนำเอา
ความคิดใหม่มาใช้ การทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ การส่ือสารความคิดใหม่ๆร่วมกัน ต้องกระทำ
ซ้ำๆอีกหลายครั้งและยังพบข้อผิดพลาดอีกบ่อยครั้ง 
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3. นำนวัตกรรมสู่การปฏิบัติ คือการนำเอาความคิดท่ีสร้างสรรค์ไปปฏิบัติให้เกิดผลท่ีเป็นรูปธรรม มีผลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อส่ิงท่ีจะเกิดจากนวัตกรรมนั้น 
  Partnership for 21st Century Skills (2011) ได้เสนอทักษะของความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม (Creativity and Innovation) ประกอบด้วย 
1. ใช้เทคนิคการสร้างความคิดท่ีหลากหลาย เช่น การระดมสมอง 
2. สร้างมุมมองใหม่และคุ้มค่า ท้ังท่ีเป็นการปรับปรุงเล็กน้อยจากของเดิมหรือเป็นการเปล่ียนแปลงจากเดิม
โดยช้ันเชิง 
3. ทำความเข้าใจ ปรับปรุง วิเคราะห์ และประเมินแนวคิดของตนเพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ( 2557:1 -2) ได้เสนอทักษะของความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ประกอบด้วย 
1. ความคิดสร้างสรรค์ (Think Creativity) รู้จักการใช้ เทคนิคการสร้างความคิดท่ีหลากหลาย สร้างแนวคิด
ใหม่และมีคุณค่า และสามารถอธิบาย ขัดเกลา วิเคราะห์และประเมิน แนวคิดของตนเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาการสร้างสรรค์ให้มากขึ้น 
2. การทำงานอย่างสร้างสรรค์ร่วมกับผู้อื่น (Work Creativity with Others) สามารถพัฒนา นำไปปฏิบัติ
และส่ือสาร ความคิดใหม่ๆ ไปสู่ผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ เปิดใจกว้างและยอมรับมุมมองหรือโลกาทัศน์
ใหม่ๆ ท่ีมีความหลากหลาย ให้ความเห็นต่อกลุ่มในการทำงาน แสดงถึงความเป็นผู้นำ ในการคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ในการทำงานและเข้าใจสภาพการณ์ ท่ีอาจเป็นข้อกำจัดในการรับความคิดใหม่ๆ และสามารถนำ
ความผิดพลาดให้เป็นโอกาสในการเรียนรู้ เข้าใจว่าการสร้างสรรค์ และนวัตกรรมเป็นกระบวนการท่ีต้องใช้
เวลา เป็นกระบวนการท่ีมีวัฏจักรของความสำเร็จและความผิดพลาดการนำนวัตกรรมสู่การปฏิบัติ สามารถ
ดำเนินการให้เกิดการสนับสนุนการนำนวัตกรรมไปใช้ 
  จากแนวคิดทักษะความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า 
ทักษะการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม หมายถึง ความคิดสร้างสรรค์(Creativity) เป็นการสร้างความคิดท่ี
หลากหลาย มีกระบวนการความคิดได้มาจากหลายๆวิธีการ สร้างสรรค์นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกับผู้เรียน วางแผน ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับผู้เรียน สร้าง
ความคิดท่ีท้ังเป็นความคิดเสริมจากเดิม และความคิดก้าวหน้าใหม่ๆ สามารถวิเคราะห์และประเมินแนวคิด
ของตนเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการสร้างสรรค์นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ให้มากขึ้น การปฏิบัติอย่าง
สร้างสรรค์กับคนอื่นๆ (work creativity with others) สร้างและส่ือสารแนวคิดใหม่ๆให้ผู้อื่นทราบอย่างมี
ประสิทธิภาพ ยอมรับแนวทางใหม่ๆท่ีนำมาใช้ ทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ ส่ือสารความคิดใหม่ๆ 
เรียนรู้ และเข้าใจว่าความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมต้องใช้เวลา การนำนวัตกรรมไปใช้( Implement 
Innovations) ริเริ่มการประยุกต์นำความคิดไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่องานทำให้ผลงานนั้นเป็นนวัตกรรม 
สามารถนำนวัตกรรมมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประเมินผลการใช้และปรับปรุงแก้ไข
นวัตกรรม และยังสามารถ ประยุกต์กระบวนการคิดนำนวัตกรรมสู่การจัดการเรียนการสอนในเชิง
สร้างสรรค์อย่างสม่ำเสมอ 
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ตอนที่ 6 กรอบแนวคิดการวิจัย 
       การวิจัยนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวการจัดการเรียนรู้แบบตอบสนองด้วยท่าทางและเกมฝึกทักษะทางภาษา โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อนำไปพัฒนาผู้เรียนในเรื่องทักษะการฟังและการพูด ท้ังนี้ได้ทดลองใช้กระบวนการจัดการ
เรียนรู้แบบตอบสนองด้วยท่าทางและเกมฝึกทักษะทางภาษา เนื่องจากผลดีของการเรียนการสอนรูปแบบ
ตอบสนองด้วยท่าทางนั้น นักเรียนได้ฝึงการพูดและการฟังคำศัพท์ต่างๆ และมีกระบวนการกลุ่มลักษณะทีม
เรียนภาษามีการประเมินรายบุคคล แล้วนำคะแนนมาเป็นคะแนนของกลุ่ม ทำให้นักเรียนต้องกระตุ้นตัวเอง 
รับผิดชอบตัวเองเพื่อกลุ่ม ทำให้เกิดปฏิสัมพันธ์ในกลุ่ม ผู้วิจัยจึงกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยดังนี้ 
 
               ตัวแปรต้น                                             ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง 
(Total Physical Reponse : TPR) 

 
 
 

• ทกัษะการฟัง 
• ทกัษะการพูด 

• ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อ
การเรียนรู้แบบการตอบสนอง
ดว้ยท่าทาง 
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บทท่ี ๓ 
วิธีดำเนินการศึกษาวิจัย 

 
 การพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เกมฝึกทักษะทางภาษาและวิธีการสอน

แบบตอบสนองดว้ยท่าทาง ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีที่1 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยการอาชีพ

บางสะพาน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา ๒๕๖7 

การคิดหัวข้อและการวางแผนเพ่ือทำโครงงานผู้วิจัยได้ดำเนินการตามลำดับดังนี้ 
๑. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
๒. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
๓. ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

 ๔.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
๕. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยไดแ้ก่นักเรียน ปวช.1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา ๒๕๖7 วิทยาลัยการ

อาชีพบางสะพานจำนวน 40 คน 

 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้นักเรียน ปวช.1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา ๒๕๖7 วิทยาลัยการ
อาชีพบางสะพานจำนวน 40 คนซึ่งเลือกมาโดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัย 

                                              ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
  การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้ดำเนินการดังนี้ 

๑. ศึกษาเอกสาร  บทความและรายงานการวิจัย  เป็นการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับความพึงพอใจ
ด้านการจัดการศึกษา วิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด 

 ๒. นำข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้ามาสร้างแบบสอบถาม 
 ๓. นำเสนอร่างแบบสอบถามไปทำการตรวจสอบ  เพื่อให้ได้คำถามท่ีครอบคลุม  และตรงกับ
 สภาพเป็นการหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถามแบบ 
 ๔. นำแบบสอบถามท่ีได้จากการตรวจสอบ แก้ไข แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึ้นและ
 นำไปใช้ในการวิจัยต่อไป   
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าชนิด ๕ ตัวเลือกเกี่ยวกับความพึง
พอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการปฏิบัติงานของครูวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด  นักเรียนปวช.1 แผนกวิชาการบัญชี 
วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น 
 ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเป็น ๓ ตอนคือ 
ตอนท่ี ๑ สอบถามข้อมูลท่ัวไปของของนักเรียน ปวช.1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา ๒๕๖7 วิทยาลัยการ
อาชีพบางสะพาน 
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ตอนท่ี ๒ สอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า เกี่ยวกับศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการ
ปฏิบัติงานของครูวิชางานเครื่องมือกลเบ้ืองต้น นักเรียน ปวช.1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา ๒๕๖7 
วิทยาลัยการอาชีพบางสะพานจำนวน ๓๐ ข้อคำถาม  ลักษณะคำถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ซึ่งคำถามครอบคลุมถึงประเด็น ด้านความพึงพอใจ แบ่งเป็น ๕ ระดับคือ มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง   
น้อย และน้อยท่ีสุด  แล้วทำเครื่องหมาย   ลงในแบบสอบถาม 
ตอนท่ี ๓ เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะของการศึกษาความพึงพอใจของ
นักเรียนท่ีมีต่อการปฏิบัติงานของครูวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด นักเรียน ปวช.1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
๒๕๖7 วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้ทำการศึกษากับกลุ่มเป้าหมายโดยแจกแบบสอบถามให้กับนักเรียนของ
นักเรียน นักเรียน ปวช.1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา ๒๕๖7 วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน 
วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน ได้แบบสอบถามคืนมา ๒๐ ฉบับคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ และแบบสอบถามมี
ความสมบูรณ์ทุกฉบับโดยผ่านการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
 
สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
 ๑. ค่าเฉล่ีย (  ) 

๒. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยควรทำการประมวลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติโดย
ดำเนินการตามลำดับดังนี้ 

๑. วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการหาค่าร้อยละ วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ 
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด ของนักเรียน นกัเรียน ปวช.1 ภาคเรียน
ท่ี 1 ปีการศึกษา ๒๕๖7 วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน 
 

ใช้ค่าเฉล่ีย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปในการ
คำนวณนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียงและประมวลความคิดเห็น  จากข้อคำถามปลายเปิด (Open 
Ended)  โดยผู้วิจัย กำหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ข้อมูลการประมาณค่าหรือระดับความคิดเห็นต้องหา
ค่าเฉล่ีย ( )  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) (บุญชม และบุญส่ง, 2535: 22 - 28 = ช่วงกว้างหัวท้าย 
0.50-0.51 และระหว่างกลาง 1.0) ดังนี้ 
           ค่าเฉล่ียต้ังแต่ 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ียต้ังแต่ 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
 ค่าเฉล่ียต้ังแต่ 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
 ค่าเฉล่ียต้ังแต่ 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 
 ค่าเฉล่ียต้ังแต่ 0.00 - 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 
สรุปปัญหาและข้อเสนอแนะต่อการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนแกนมธัยมวิทยาลัยการอาชีพบาง
สะพาน นักเรียน ปวช.1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา ๒๕๖7 วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน 
วิทยาลัยการอาชีพบางสะพาน 
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