
 

 

 

แผนการจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพบูรณาการหลักปรัชญา 
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มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติทางทะเล 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
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หลักสูตรรายวิชา 
 

ช่ือวิชาภาษาอังกฤษในสถานประกอบการ รหัสวิชา 20000-1205  ทฤษฎี 0 ปฏิบัติ 2 หน่วยกิต 1 
   หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ        หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 

จุดประสงค์รายวิชา 
1. รู้และเข้าใจเกี่ยวกับหลักการใช้ภาษาอังกฤษในสถานประกอบการ 
2. สามารถฟัง-ดู พูด อ่านและเขียนภาษาอังกฤษตามสถานการณ์ในสถานประกอบการ 
3. ตระหนักถึงความสำคัญและเห็นประโยชน์ของการใช้ภาษาอังกฤษในสถานประกอบการชีวิต  

สมรรถนะรายวิชา  
๑. ฟัง-ดูเรื่องราวเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
๒. สนทนาโต้ตอบตามสถานการณ์ในสถานประกอบการ 
3. อ่านข้อมูล กฎระเบียบ ป้ายประกาศและคำเตือนในสถานประกอบการ 
4. เขียนบันทึก และกรอกแบบฟอร์มในการปฏิบัติงาน 
5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสืบค้นคว้าก้าวหน้าของงานในสถานประกอบการและฝึกทักษะการใช้

ภาษาอังกฤษ 

คําอธิบายรายวิชา 
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษในสถานประกอบการ การฟัง-ดู เรื่องราวเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การสนทนา

โต้ตอบเกี่ยวกับการต้อนรับ ข้อมูลและโครงสร้างองค์กร ตำแหน่งและหน้าท่ีงาน ทิศทาง ตำแหน่งท่ีต้ัง การซื้อขาย 
การให้บริการ การสนทนาทางโทรศัพท์ ขั้นตอน การปฏิบัติงาน การอ่านข้อมูล กฎระเบียบ ป้ายประกาศ คำเตือน
ท่ีพบในสถานประกอบการ การเขียนบันทึก การกอรอกแบบฟอร์ม และการใช้เทคโนโลยีพัฒนาทักษะภาษาอังกฤา

ท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

หน่วยที่ ชื่อหน่วยการเรียนรู้ 
จำนวน
ชั่วโมง 

สัปดาห์ที่ 

1 Basics of business 6 1-3 
2 Jobs in the workplace 6 4-6 
3 Business contact 6 7-9 
4 Instructions at work 6 10-12 
5 Warning & safety 6 13-15 
6 Products & services 4 16-17 
 ประมวลความรู้ 2 18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
ตารางวิเคราะห์หลักสูตรรายวิชา 
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1. Basics of business 1 1 2 - - - 10 5 19 1 6 

2. Jobs in the workplace 1 2 1 2 - - 5 5 16 2 6 

3. Business contact 1 1 3 - - - 5 5 15 8 6 

4. Instructions at work 1 1 1 1 - - 5 5 14 3 6 

5. Warning & safety 1 2 2 1 - - 10 5 21 7 6 

6. Products & services 1 2 2 - - - 5 5 15 4 4 

รวม   - - - -  30   34 

สอบประมวลผลความรู้  2 

รวมทั้งสิ้น 30 40 30 100 - 36 

ลำดับความสำคัญ 2 1 3    

 

 

 

 

พฤติกรรม 

ช่ือหน่วย 



 

 

 

 

 

 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

การแบ่งคะแนนและเกณฑ์การผ่านการประเมินผลการเรียนรู้ร้อยละ 50 

หน่วยที่ ด้านความรู้ 

(พุทธพิสัย) 

ด้านทักษะ 

(ทักษะพิสัย) 

ด้านพฤติกรรม 

(จิตพิสัย) 

รวม ร้อยละ 50 

ของคะแนนเต็ม 

1 5 10 5 20 10 

2 5 5 5 15 7.5 

3 5 5 5 15 7.5 

4 5 5 5 15 7.5 

5 5 10 5 20 10 

6 5 5 5 15 7.5 

รวมทั้งรายวิชา 30 40 30 100 50  

 

การวัดผล 

  - ด้านความรู้  1) ทดสอบหลังเรียนประจำหน่วย  10 คะแนน   

    2) วัดผลสัมฤทธิ์ (ทฤษฎี)   20 คะแนน  

 รวม 30 คะแนน  

  - ด้านทักษะ 1) ใบงาน    30 คะแนน  

    2) วัดผลสัมฤทธิ์ (ปฏิบัติ)   10 คะแนน  

 รวม 40 คะแนน  



 

 

- ด้านพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ในการปฏิบัติงาน รวม 30 คะแนน  

 รวมทั้งหมด 100 คะแนน  

        คะแนนระหว่างภาค/ปลายภาค     

  ระหว่างภาค  1) ทดสอบหลังเรียน   10 คะแนน  

     2) ใบงาน    30 คะแนน  

     3) พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์  30 คะแนน  

       รวม   70 คะแนน    

  สอบประมวลผลความรู้ 1) วัดผลสัมฤทธิ์ (ทฤษฎี)   20 คะแนน  

     2) วัดผลสัมฤทธิ์ (ปฏิบัติ)   10 คะแนน  

       รวม   30 คะแนน 

 

 การประเมินการเรียนรู้ 

การวัดผลประเมินผลนำคะแนนแต่ละหน่วยการเรียนรวมกัน คิดเป็นร้อยละตามเกณฑ์ ดังนี้ 

 คะแนนผลการประเมินร้อยละ 80 ขึ้นไป ระดับผลการเรียน 4.0  

 คะแนนผลการประเมินร้อยละ 75-79 ระดับผลการเรียน 3.5 

 คะแนนผลการประเมินร้อยละ 70-74 ระดับผลการเรียน 3.0 

 คะแนนผลการประเมินร้อยละ 65-69 ระดับผลการเรียน 2.5 

 คะแนนผลการประเมินร้อยละ 60-64 ระดับผลการเรียน 2.0 

 คะแนนผลการประเมินร้อยละ 55-59 ระดับผลการเรียน 1.5 

 คะแนนผลการประเมินร้อยละ 50-54 ระดับผลการเรียน 1.0 

 คะแนนผลการประเมินต่ำกว่าร้อยละ 50  ระดับผลการเรียน 0 

 



 

 

หน่วยการเรียนรู้และสมรรถนะประจำหน่วย 

ชื่อหน่วย 
สมรรถนะ 

ความรู้ (K) ทักษะ (P) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (A) 
หน่วยที่ 1 
Basics of business 

นักเรียนสามารถเข้าใจหลักไวยกรณ์สำหรับ
การเขียนประเภทต่างๆ 

นักเรียนสามารถจำแนกรูปแบบการ
เขียนประเภทต่างๆได้ 

แสดงพฤติกรรมที่ดีต่อวิชาชีพ มีกิจ
นิสัยในการค้นคว้าเพิ ่มเติม ปฏิบัติ
ด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถ ูกต ้องและปลอดภัย บ ูรณาการ
โครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล 
มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติ
ทางทะเล มีคุณะรรม จริยธรรมและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ี
สถานศึกษากำหนด 

หน่วยที่ 2 
Jobs in the workplace 

นักเรียนสามารถรู้และเข้าใจการเขียนอาชีพ
เกี่ยวกับบุคคลได้ 

นักเรียนสามรถเขียนไวยกรณ์สำหรับ
การเขียนเกี่ยวกับอาชีพได้ 

แสดงพฤติกรรมที่ดีต่อวิชาชีพ มีกิจ
นิสัยในการค้นคว้าเพิ ่มเติม ปฏิบัติ
ด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถ ูกต ้องและปลอดภัย บ ูรณาการ
โครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล 
มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติ
ทางทะเล มีคุณะรรม จริยธรรมและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ี
สถานศึกษากำหนด 

หน่วยที่ 3 
Business contact 

นักเรียนสามารถรู้และเข้าใจรูปแบบของการ
เขียนข้อความส้ันเกี่ยวกับธุรกิจได้อย่างถูกต้อง 

น ักเร ียนสามารถใช ้สำนวนภาษา
สำหรับการเขียนข้อความอย่างส้ัน
เกี่ยวกับธุรกิจได้อย่างถูกต้อง 

แสดงพฤติกรรมที่ดีต่อวิชาชีพ มีกิจ
นิสัยในการค้นคว้าเพิ ่มเติม ปฏิบัติ
ด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถ ูกต ้องและปลอดภัย บ ูรณาการ



 

 

ชื่อหน่วย 
สมรรถนะ 

ความรู้ (K) ทักษะ (P) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (A) 
โครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล 
มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติ
ทางทะเล มีคุณะรรม จริยธรรมและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ี
สถานศึกษากำหนด 

หน่วยที่ 4 
Instructions at work 

น ั ก เร ี ยนสามารถร ู ้ แ ละ เข ้ า ใจก าร ใช้
ภาษาอังกฤษในให้คำแนะนำเกี ่ยวกับการ
ทำงานได้ 

น ัก เร ี ยนสามารถพ ู ด ในก าร ให้
คำแนะนำเกี่ยวกับการทำงานได้อย่าง
ถูกต้อง 

แสดงพฤติกรรมที่ดีต่อวิชาชีพ มีกิจ
นิสัยในการค้นคว้าเพิ ่มเติม ปฏิบัติ
ด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถ ูกต ้องและปลอดภัย บ ูรณาการ
โครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล 
มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติ
ทางทะเล มีคุณะรรม จริยธรรมและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ี
สถานศึกษากำหนด 

หน่วยที่ 5  
Warning & safety 

นักเรียนสามารถรู้และเข้าใจเกี่ยวกับคำเตือน
และความปลอดภัยได้อย่างถูกต้อง 

นักเรียนสามารถพูดเข้าใจเกี่ยวกับคำ
เตือนและความปลอดภัยได้อย ่าง
ถูกต้อง 

แสดงพฤติกรรมที่ดีต่อวิชาชีพ มีกิจ
นิสัยในการค้นคว้าเพิ ่มเติม ปฏิบัติ
ด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถ ูกต ้องและปลอดภัย บ ูรณาการ
โครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล 
มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติ
ทางทะเล มีคุณะรรม จริยธรรมและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ี
สถานศึกษากำหนด 



 

 

ชื่อหน่วย 
สมรรถนะ 

ความรู้ (K) ทักษะ (P) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (A) 
หน่วยที่ 6 
Products & services 

นักเรียนสามารถรู้และเข้าใจความหมายของ
สินค้าได้อย่างถูกต้อง 

นักเรียนสามารถพุดอิบายสินค้าของ
ตัวเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

แสดงพฤติกรรมที่ดีต่อวิชาชีพ มีกิจ
นิสัยในการค้นคว้าเพิ ่มเติม ปฏิบัติ
ด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถ ูกต ้องและปลอดภัย บ ูรณาการ
โครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล 
มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติ
ทางทะเล มีคุณะรรม จริยธรรมและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ี
สถานศึกษากำหนด 



 

 

 แผนการจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพบูรณาการหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 

หน่วยที ่
1 

Basics of business 

สอนครั้งท่ี 
1 

ช่ัวโมงรวม 
6 

 จำนวนช่ัวโมง 4 
1. สาระสําคัญ 
         There are various types of business. All workers can introduce the business where they work 
for such as foundation, location, products the company sells, and services the company provide. 
2. สมรรถนะประจําหน่วย  
  2.1. Talk about the foundation.  
  2.2 Describe a location. 
  2.3 Introduce business. 
  2.4 Complete the form: business profiles.  
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 3.1 ด้านความรู้ 
 3.1.1. นักเรียนสามารถเข้าใจหลักไวยกรณ์สำหรับการเขียนประเภทต่างๆ 
 3.2 ด้านทักษะ 
 3.2.1. นักเรียนสามารถจำแนกรูปแบบการเขียนประเภทต่างๆได้ 
 3.3 คุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ 
 3.3.1. แสดงพฤติกรรมท่ีดีต่อวิชาชีพ มีกิจนิสัยในการค้นคว้าเพิ่มเติม ปฏิบัติด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถูกต้องและปลอดภัย บูรณาการโครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติทางทะเล มี
คุณะรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
4. เนื้อหาสาระการเรียนรู้ 
         1. Describing a Location 
         2. Talking about the Foundation 
         3. Introducing Business 
         4. Business Profile 
         5. Passive Voice 
         6. Indirect Questions 
5.1 การนําเข้าสู่บทเรียน 
     1. ผู้สอนนาเข้าสู่บทเรียนเพื่อให้ผู้เรียนเกี่ยวแนวคิดเบ้ืองต้น แล้วให้ผู้เรียนทาแบบทดสอบก่อนเรียน 
     2. ผู้สอนให้ผู้เรียนระบุประเภทอุตสาหกรรมหรือธุรกิจของบริษัทที่กาหนด โดยนาชื่อบริษัทไปเติมลงใน ช่องว่าง
ของประโยค ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน รวมทั้งยกตัวอย่าง 
เพิ่มเติม 
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5.2 การเรียนรู้ 
     1. ผู้สอนให้ผู้เรียนศึกษาคาย่อท่ีใช้ในธุรกิจต่างๆ โดยบอกว่าคาย่อท่ีกาหนดย่อมาจากคาศัพท์ตัวใด แล้วเขียน เติม
ลงในช่องว่าง ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน รวมทั้งยกตัวอย่างเพิ่มเติม 
     2. ผู้สอนให้ผู้เรียนฟังบทสนทนาเกี่ยวกับการก่อตั้งบริษัท แล้วนาข้อมูลไปเติมลงในตารางตามหัวข้อท่ีกาหนด 
ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน รวมทั้งยกตัวอย่างเพิ่มเติม 
     3. ผู้สอนให้ผู้เรียนอ่านข้อความเกี่ยวกับการแนะนาบริษัทแล้วนาข้อมูลไปเติมลงในตารางตามหัวข้อท่ีกาหนด 
ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน รวมทั้งยกตัวอย่างเพิ่มเติม ฝึกการพูดแนะนา บริษัท 
     4. ผู้สอนสอดแทรกความรู้เรื่องสานวนท่ีใช้ในการแนะนาข้อมูลเกี่ยวกับการก่อตั้งบริษัท โดยให้ผู้เรียนศึกษา จาก
ตัวอย่างและยกตัวอย่างเพิ่มเติม แล้วอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
     5. ผู้สอนให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับการก่อตั้งบริษัทท่ีกาหนดและเขียนประโยคบรรยายโดยศึกษารูปแบบ การ
เขียนจากตัวใหญ่ ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน รวมทั้งยกตัวอย่าง เพิ่มเติม 
    6. ผู้สอนสอดแทรกความรู้ให้กับผู้เรียนเกี่ยวกับหลักการใช้ภาษาเรื่อง Passive Voice โดยให้ผู้เรียนศึกษา จาก
ตัวอย่างและยกตัวอย่างประโยคแบบ Passive Voice เพิ่มเติม แล้วอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
    7. ผู้สอนให้ผู้เรียนเขียนประโยคแบบ Passive Voice จากกลุ่มคาท่ีกาหนด โดยนาคามาเรียงกันให้เป็น ประโยคท่ีมี
ใจความสมบูรณ์และถูกต้องตามหลักภาษา ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและอภิปรายร่วมกัน ในช้ันเรียน รวมทั้ง
ยกตัวอย่างเพิ่มเติม 
    8. ผู้สอนให้ผู้เรียนฟังบทสนทนาแล้วเติมคาท่ีหายไปลงในช่องว่าง จากนั้นศึกษาสถานการณ์ในบทสนทนา และฝึก
การสนทนากับเพื่อน   
    9. ผู้สอนสอดแทรกความรู้เรื่องวัฒนธรรมในการใช้ภาษาในการตั้งช่ือบริษัท ท้ังภาษาไทย ภาษาอังกฤษแบบ ยุโรป
และภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน ให้ผู้เรียนอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน รวมทั้งยกตัวอย่างเพิ่มเติม  
5.3 การสรุป 
       1. ผู้สอนให้ผู้เรียนทางานเป็นคู่ อ่านตัวอย่างข้อมูลในตารางและฟังตัวอย่างบทสนทนา จากนั้นเติมข้อมูลของ 
บริษทัที่ผู้เรียนสนใจลงในตารางตามหัวข้อท่ีกาหนดและเขียนบทสนทนาเพ่ือแนะนาธุรกิจหรือกิจการของ บริษัท แล้ว
แสดงบทบาทสมมุติกับเพ่ือน  
       2. ผู้สอนประเมินทักษะการพูดของผู้เรียนโดยใช้แบบประเมินทักษะ การพูด 
       3. ผู้สอนสรุปประเด็นเนื้อหาในหน่วยการเรียน แล้วให้ผู้เรียนทาแบบทดสอบหลังเรียน 
       4. ผู้สอนให้ผู้เรียนทางานกลุ่ม ทากิจกรรมบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและหลักคุณธรรม 
5.4 การวัดและประเมินผล 
        1. สังเกตและประเมินพฤติกรรมรายบุคคล  
        2. สังเกตและประเมินพฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม  
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        3. ตรวจแบบฝึกหัด  
         4.  สังเกตและประเมินพฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
6.สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อสิ่งพิมพ์ 
        1.หนังสือเรียน การภาษาอังกฤษประกอบการ สำนักพิมพ์    ศสอ จำกัด 
6.2 สื่อโสตทัศน์ (ถ้ามี)  
        1. ระบบ Google Classroom 
        2. เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ 
        3. เครื่องคอมพิวเตอร์พกพา หรือแท็บเล็ต หรือ สมาร์ทโฟน 
7. เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู้ (ใบความรู้ ใบงาน ใบมอบหมายงาน ฯลฯ ) 
        ใบงานท่ี 1 เรื่อง Basics of business  
8. การบูรณาการ/ความสัมพันธ์กับวิชาอื่น 
          - 
9. การวัดและประเมินผล 
 9.1 ก่อนเรียน 
        - ทดสอบก่อนเรียน Basics of business 
9.2 ขณะเรียน 
        - ใบงานท่ี 1 เรื่อง Basics of business เกณฑ์ผ่าน 50% 
        - แบบประเมินด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เกณฑ์ผ่าน 70% 
9.3 หลังเรียน 
        - แบบทดสอบหลังเรียน หน่วยที่ 1 เรื่อง Basics of business เกณฑ์ผ่าน 50% 
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10. บันทึกหลังสอน 
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แบบทดสอบก่อนเรียน หน่วยที่ 1 Basics of business 
 

จงเลือกคำตอบที่ถูกต้องที่สุด เพียงคำตอบเดียว 

Test 1 

Direction: 1. There are 100 items in this test. 

  2. Each item has 4 choices. 

3. You need to select the best answer and answer  it in your answer sheet 

1.      Which is NOT correct statement about “Business Card”?  

a. Height and age are necessary for good business card.    

b. Business Card informs the detail’s job and company’s slogan.  

c. Company’s name and person’s name are necessary for good business card.  

d. Birthday and age are necessary for good business card.  

2.      Which is necessary for “Good Business Card”? 

a. Fax number and birthday    

b.  Birthday and slogan 

c. Company’s name and Fax number  

d. Slogan and height  

3.       What is the purpose of “Slogan”? 

a. To advertise      

b. To apply for job 

c. To inform detail’s job    

d.  To broadcast business card  

4.      What is the best answer when you start the business conversation from reading a   



 

 

    business card?  
a. Talking about company’s logo and personal information 

b. Talking about company’s logo and slogan.  

c. Talking about company’s address and personal information 

d. Talking about product’s logo and slogan. 

5.      Which does NOT refer to “Office hours”?  

a. Working hours    

b. Business hours  

c. Rush hours     

d. Shopping hours 

6.      If you are on motorway and would like to go to Pattaya beach, you should         

    _________ . 
a. take the Pattaya-Rayong    

b. take the Pattaya-Rayong exit  

c. take the Pattaya-Rayong off   

d. get the Pattaya-Rayong off 

7.      Which statement is not in the company profile? 

a. Mark Trading (MT) was founded in 2004. 

b. Mark Trading (MT) is a member of the EU international logistic committee.  

c. Mark Trading (MT) has the good environment in the workplace.  

d. a and c are not correct.  

8.      Which is ordered from the highest to lowest position?  

a. Chief executive officer, marketing manager, chairman, vice president, officer  

b. Chairman, chief executive officer, vice president, marketing manager, officer  



 

 

c. Chief executive officer, chairman, vice president, officer, marketing manager 

d. Chairman, chief executive officer, marketing manager, vice president, officer  

9.      A: This is BB cosmetics. May I help you?  

     B: ___________________________.  
a. I bought a Retro liquid matte lipstick.  

b. I am looking for Retro liquid matte lipstick.  

c. I am interested in Retro liquid matte lipstick.  

d. b and c are correct.  

10.       For inquiring an e mail, what is not important?  

a. Details     

b. Polite postscript  

c. Company’s location    

d. Contact 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แบบทดสอบหลังเรียน หน่วยที่ 1 Basics of business 
 

จงเลือกคำตอบที่ถูกต้องที่สุด เพียงคำตอบเดียว 

Test 1 

Direction: 1. There are 100 items in this test. 

  2. Each item has 4 choices. 

3. You need to select the best answer and answer  it in your answer sheet 

11.      Which is NOT correct statement about “Business Card”?  

e. Height and age are necessary for good business card.    

f. Business Card informs the detail’s job and company’s slogan.  

g. Company’s name and person’s name are necessary for good business card.  

h. Birthday and age are necessary for good business card.  

12.      Which is necessary for “Good Business Card”? 

e. Fax number and birthday    

f.  Birthday and slogan 

g. Company’s name and Fax number  

h. Slogan and height  

13.       What is the purpose of “Slogan”? 

e. To advertise      

f. To apply for job 

g. To inform detail’s job    

h.  To broadcast business card  

14.      What is the best answer when you start the business conversation from reading a   



 

 

    business card?  
e. Talking about company’s logo and personal information 

f. Talking about company’s logo and slogan.  

g. Talking about company’s address and personal information 

h. Talking about product’s logo and slogan. 

15.      Which does NOT refer to “Office hours”?  

e. Working hours    

f. Business hours  

g. Rush hours     

h. Shopping hours 

16.      If you are on motorway and would like to go to Pattaya beach, you should         

    _________ . 
e. take the Pattaya-Rayong    

f. take the Pattaya-Rayong exit  

g. take the Pattaya-Rayong off   

h. get the Pattaya-Rayong off 

17.      Which statement is not in the company profile? 

e. Mark Trading (MT) was founded in 2004. 

f. Mark Trading (MT) is a member of the EU international logistic committee.  

g. Mark Trading (MT) has the good environment in the workplace.  

h. a and c are not correct.  

18.      Which is ordered from the highest to lowest position?  

e. Chief executive officer, marketing manager, chairman, vice president, officer  

f. Chairman, chief executive officer, vice president, marketing manager, officer  



 

 

g. Chief executive officer, chairman, vice president, officer, marketing manager 

h. Chairman, chief executive officer, marketing manager, vice president, officer  

19.      A: This is BB cosmetics. May I help you?  

     B: ___________________________.  
e. I bought a Retro liquid matte lipstick.  

f. I am looking for Retro liquid matte lipstick.  

g. I am interested in Retro liquid matte lipstick.  

h. b and c are correct.  

20.       For inquiring an e mail, what is not important?  

e. Details     

f. Polite postscript  

g. Company’s location    

h. Contact 
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1. สาระสําคัญ 
     A worker in the workplace can give details about their jobs such as a job title or position, job 
duties, and job skills.  
2. สมรรถนะประจําหน่วย  
 2.1 Identify job titles in the workplace.   
 2.2 Give details about jobs in the workplace.   
 2.3 Talk about job skills. 
 2.4  Complete the form: personal data sheets. 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 3.1 ด้านความรู้ 
 3.1.1. นักเรียนสามารถรู้และเข้าใจอาชีพได้ได้ 
3.2 ด้านทักษะ 
 3.2.1. นักเรียนสามรถเขียนไวยกรณ์เกี่ยวกับอาชีพได้ 
3.3 คุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ 
 3.3.1. แสดงพฤติกรรมที่ดีต่อวิชาชีพ มีกิจนิสัยในการค้นคว้าเพิ่มเติม ปฏิบัติด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถูกต้องและปลอดภัย บูรณาการโครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติทางทะเล มี
คุณะรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
4. เนื้อหาสาระการเรียนรู้ 
  4.1 Identifying Jobs in the Workplace 
  4.2 Giving Details about Jobs 
  4.3 Talking about Job Skills 
  4.4 Personal Data Sheet 
  4.5 Abbreviations and Initialism 
  4.6 Occupational Suffix 
  4.7 Modal Verb “can” and “be able to” 
  4.8 Present Simple Tense   
5.1 การนําเข้าสู่บทเรียน 
     1. ผู้สอนนาเข้าสู่บทเรียนเพื่อให้ผู้เรียนเกี่ยวแนวคิดเบ้ืองต้น แล้วให้ผู้เรียนทาแบบทดสอบก่อนเรียน 
     2. ผู้สอนให้ผู้เรียนดูรูปภาพ แล้วระบุตาแหน่งงานของบุคคลตามรูปภาพ โดยเขียนคาตอบไว้ใต้ภาพแต่ละ 
ภาพ จากนั้นฝึกการถามตอบส้ัน ๆ เกี่ยวกับตาแหน่งงาน โดยใช้โครงสร้างทางภาษาท่ีกาหนด   
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5.2 การเรียนรู้ 
        1. ผู้สอนให้ผู้เรียนอ่านใบประวัติข้อมูลบุคคลของพนักงาน แล้วตอบคาถามท่ีกาหนด ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดง คา
ตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
        2. ผู้สอนให้ผู้เรียนศึกษาตัวอย่างคาถามเกี่ยวกับอาชีพและคาศัพท์บอกอาชีพท่ีกาหนด จากนั้นฝึกการถาม ตอบ
เกี่ยวกับตาแหน่งงานส้ัน ๆ โดยใช้รูปภาพท่ีบอกตาแหน่งงาน แล้วให้ผู้เรียนเขียนประโยคบรรยาย ตาแหน่งงานส้ัน ๆ 
ใต้รูปภาพแต่ละภาพ ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
       3. ผู้สอนให้ผู้เรียนฟังบทสนทนา แล้วตอบคาถาม จากนั้นผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคาตอบ ศึกษาสานวนภาษาท่ี อยู่
ในบริบทและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
       4. ผู้สอนให้ผู้เรียนเขียนประโยคสอบถามและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการทางานในตาแหน่งงานต่าง ๆ โดยใช้คา และ
รูปแบบภาษาท่ีกาหนด ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
       5. ผู้สอนให้ผู้เรียนศึกษาคากริยาท่ีกาหนด จากนั้นสร้างคานามท่ีบอกช่ืออาชีพ โดยการเติม Suffix แล้วนา ช่ือ
อาชีพดังกล่าวไปประสมกับคาท่ีกาหนดไว้ เพื่อสร้างคาประสมท่ีระบุช่ืออาชีพเฉพาะทาง โดยศึกษาจาก ตัวอย่าง ผู้สอน
ให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
       6. ผู้สอนสอดแทรกความรู้เกี่ยวกับการใช้สานวนภาษา Verb to Be และ Work As เพื่อสอบถามและให้ ข้อมูล
เกี่ยวกับอาชีพ โดยให้ผู้เรียนศึกษาจากตัวอย่างและยกตัวอย่างเพิ่มเติม จากนั้นให้ผู้เรียนอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
       7. ผู้สอนทบทวนความรู้เกี่ยวกับการเติม Suffix เพื่อสร้างช่ืออาชีพในภาษาอังกฤษ โดยให้ผู้เรียนศึกษาจาก 
ตัวอย่าง จากนั้นให้ผู้เรียนเขียนคาท่ีลงท้ายด้วย Suffix ท่ีกาหนด ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและ อภิปรายร่วมกัน 
รวมทั้งยกตัวอย่างเพิ่มเติม 
      8. ผู้สอนให้ผู้เรียนเขียนคาย่อท่ีกาหนดให้เป็นคาท่ีสมบูรณ์ โดยคาท่ีกาหนดดังกล่าวเป็นคาท่ีบอกชื่ออาชีพ ผู้สอน
ให้ผู้เรียนแสดงคาตอบและอภิปรายร่วมกัน รวมทั้งยกตัวอย่างเพิ่มเติม 
      9. ผู้สอนให้ความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับคาย่อประเภท Abbreviation และ Initialism โดยให้ผู้เรียนศึกษาจาก 
ตัวอย่างและยกตัวอย่างเพิ่มเติม แล้วอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
      10. ผู้สอนให้ผู้เรียนอ่านบทสนทนา แล้วเติมคาท่ีหายไปลงในช่องว่าง จากนั้นให้ผู้เรียนฟังบทสนทนาดังกล่าว เพื่อ
ตรวจสอบคาตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
      11. ผู้สอนให้ผู้เรียนกรอกข้อมูลบุคคลของตนเองลงใน Personal Data Sheet ให้ผู้เรียนสมมุติข้อมูลบางส่วน 
เพื่อเติมเต็มเอกสาร 
5.3 การสรุป 
       1. ผู้สอนให้ผู้เรียนทางานเป็นคู่ ฟังตัวอย่างบทสนทนา แล้วเขียนบทสนทนาให้ข้อมูลเกี่ยวกับตาแหน่งงาน และ
ทักษะงานลงในช่องว่าง จากนั้นแสดงบทบาทสมมุติกับเพื่อน ผู้สอนประเมินทักษะการพูดของผู้เรียน โดยใช้แบบ
ประเมินทักษะการพูด 
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       2. ผู้สอนสรุปประเด็นเนื้อหาในหน่วยการเรียน แล้วให้ผู้เรียนทาแบบทดสอบหลังเรียน 
       3. ผู้สอนให้ผู้เรียนทางานกลุ่ม ทากิจกรรมบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและหลักคุณธรรม 
5.4 การวัดและประเมินผล 
        1. นักเรียนทำแบบทดสอบหน่วยที่ 2 เรื่อง  Jobs in the workplace 
        2. นักเรียนรับฟังคำเฉลยแบบทดสอบ หน่วยที่ 2 เรื่อง  Jobs in the workplace จากครูและแลกเปล่ียน
เหตุผลระหว่างกัน 
        3. ครูบันทึกผลการประเมิน 
6.สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อสิ่งพิมพ์ 
        6. 1.หนังสือเรียน การเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันของ สำนักพิมพ์   ศสอ จำกัด 
 6.2 สื่อโสตทัศน์ (ถ้ามี)  
        1. ระบบ Google Classroom 
        2. เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ 
        3. เครื่องคอมพิวเตอร์พกพา หรือแท็บเล็ต หรือ สมาร์ทโฟน 
7. เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู้ (ใบความรู้ ใบงาน ใบมอบหมายงาน ฯลฯ ) 
        ใบงานท่ี 2 เรื่อง  Jobs in the workplace 
8. การบูรณาการ/ความสัมพันธ์กับวิชาอื่น 
          - 
9. การวัดและประเมินผล 
 9.1 กอ่นเรียน 
        - ทดสอบก่อนเรียน เปรียบเทียบกับคะแนนสอบหลังเรียน 
9.2 ขณะเรียน 
        - ใบงานท่ี 2 เรื่อง Jobs in the workplace  เกณฑ์ผ่าน 50% 
        - แบบประเมินด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เกณฑ์ผ่าน 70% 
9.3 หลังเรียน 
        - แบบทดสอบหลังเรียน หน่วยที่ 2 เรื่อง  Jobs in the workplace เกณฑ์ผ่าน 50% 
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10. บันทึกหลังสอน 
 10.1 ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรูป 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
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10.2 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน นักศึกษา 
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........................................................................................................................................................................................... 
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1. สาระสําคัญ 
         When making a business contact, it’s essential for an operator or a message taker to request 
information from callers such as their names, their companies, and their phone numbers. 
2. สมรรถนะประจําหน่วย  
  2.1 Make a business phone call. 
  2.2 Leave a telephone message. 
  2.3 Take a telephone message. 
  2.4 Make an appointment. 
  2.5 Complete the forms: telephone messages. 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 3.1 ด้านความรู้ 
 3.1.1. To make a phone call in a business context. 
 3.2 ด้านทักษะ 
 3.2.1. To make an appointment. 
 3.3 คุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ 
 3.3.1. แสดงพฤติกรรมท่ีดีต่อวิชาชีพ มีกิจนิสัยในการค้นคว้าเพิ่มเติม ปฏิบัติด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถูกต้องและปลอดภัย บูรณาการโครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติทางทะเล มี
คุณะรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
4. เนื้อหาสาระการเรียนรู้ 
         4.1 Making a business phone call 
         4.2 Taking a phone message 
         4.3 Making an appointment 
         4.4 Telephone Messages 
         4.5 Modal Verbs: can, could, will, and would 
         4.6 Open Questions 
5.1 การนําเข้าสู่บทเรียน 
          1. ผู้สอนนำเข้าสู่บทเรียนเพื่อให้ผู้เรียนเกี่ยวแนวคิดเบ้ืองต้น แล้วให้ผู้เรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียน 
ผู้สอนทบทวนความรู้เรื ่องการอ่านหมายเลขโทรศัพท์โดยให้ผู ้เรียนศึกษาจากตัวอย่าง แล้วผู ้เรียนเขียนหมายเลข
โทรศัพท์เป็นตัวอักษรและเขียนตามรูปแบบในตัวอย่าง 
          2.  ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
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5.2 การเรียนรู้ 
       1. ผู้สอนให้ผู้เรียนอ่านป้ายข้อความ แล้วตอบคำถาม จากนั้นผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปรายร่วมกันใน
ช้ันเรียน  
       2. ผู้สอนให้ผู้เรียนอ่านสำนวนและวลีท่ีใช้ในการคุยโทรศัพท์ จากนั้นนำสำนวนดังกล่าวไปจับคู่กับสำนวนพูด
โต้ตอบท่ีสัมพันธ์กัน ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน  
ผู้สอนให้ผู้เรียนฟังบทสนทนาและตอบคำถาม ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบ ศึกษาสำนวนภาษาในบริบทและอภิปราย
ร่วมกันในช้ันเรียน  
       3. ผู้สอนให้ผู้เรียนศึกษาสำนวนภาษาท่ีใช้ในการคุยโทรศัพท์ เช่น การเสนอความช่วยเหลือทางโทรศัพท์ การ
ขอให้ต่อสายโทรศัพท์ไปยังบุคคลปลายทาง การสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับผู้โทรติดต่อ การแจ้งให้ถือสายรอและการแจ้ง
เรื่องการโอนสายโทรศัพท์ ให้ผู้เรียนศึกษาจากตัวอย่างและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน  
       4. ผู้สอนให้ผู้เรียนฟังสำนวนภาษาหรือวลีท่ีใช้ในการคุยโทรศัพท์ ฝึกการออกเสียง จากนั้นจับคู่สำนวนภาษาท่ีมี
ความหมายเหมือนกัน ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
       5. ผู้สอนให้ผู้เรียนอ่านสำนวนภาษาในบทสนทนาทางโทรศัพท์ แล้วเรียงสำนวนภาษาดังกล่าวให้เป็นบทสนทนา
ทางโทรศัพท์ท่ีมีใจความสมบูรณ์ จากนั้นให้ผู้เรียนฟังบทสนทนาตรวจสอบคำตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
       6. ผู้สอนให้ผู้เรียนฟังสำนวนหรือวลีท่ีใช้ในการคุยโทรศัพท์ แล้วระบุว่าใครเป็นผู้ใช้สำนวนภาษาดังกล่าว ผู้สอน
ให้ผู้เรียนแสดงคำตอบ ฝึกการออกเสียงและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
       7. ผู้สอนสอดแทรกความรู้เกี่ยวกับหลักการใช้ภาษาเรื่อง Modal Verb เช่น Can / Could / Will และ Would 
ท่ีถูกนำมาใช้ในประโยคขอร้อง โดยให้ผู้เรียนศึกษาจากตัวอย่างวลีหรือสำนวนภาษาท่ีใช้ในการสนทนาทางโทรศัพท์        
ผู้สอนให้ผู้เรียนยกตัวอย่างเพิ่มเติมและอภิปรายร่วมกัน 
       8. ผู้สอนให้ผู้เรียนฟังบทสนทนา แล้วเติมคําท่ีหายไปลงในช่องว่าง ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบ ศึกษาสำนวน
ภาษาท่ีใช้ในบริบทและฝึกการสนทนากับเพื่อน 
       9. ผู้สอนให้ผู้เรียนฟังตัวอย่างบทสนทนาในสถานการณ์ทางโทรศัพท์เพื่อติดต่อธุระ จากนั้นให้ผู้เรียนฝึกการ
สนทนาโต้ตอบส้ัน ๆ ทางโทรศัพท์โดยใช้สถานการณ์ท่ีกำหนด 
5.3 การสรุป 
       1. ผู้สอนสรุปประเด็นเนื้อหาในหน่วยการเรียน แล้วให้ผู้เรียนทำแบบทดสอบหลังเรียน 
       2. ผู้สอนให้ผู้เรียนทำงานกลุ่ม ทำกิจกรรมบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและหลักคุณธรรม 
5.4 การวัดและประเมินผล 
        1. สังเกตและประเมินพฤติกรรมรายบุคคล  
        2. สังเกตและประเมินพฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม  
        3. ตรวจแบบฝึกหัด  
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         4.  สังเกตและประเมินพฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
6.สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อสิ่งพิมพ์ 
        1.หนังสือเรียน การเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันของ สำนักพิมพ์    ศสอ จำกัด 
6.2 สื่อโสตทัศน์ (ถ้ามี)  
        1. ระบบ Google Classroom 
        2. เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ 
        3. เครื่องคอมพิวเตอร์พกพา หรือแท็บเล็ต หรือ สมาร์ทโฟน 
7. เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู้ (ใบความรู้ ใบงาน ใบมอบหมายงาน ฯลฯ ) 
        ใบงานท่ี 1 เรื่อง Business contact 
8. การบูรณาการ/ความสัมพันธ์กับวิชาอื่น 
          - 
9. การวัดและประเมินผล 
 9.1 ก่อนเรียน 
        - ทดสอบก่อนเรียน Business contact 
9.2 ขณะเรียน 
        - ใบงานท่ี 1 เรื่อง Business contact เกณฑ์ผ่าน 50% 
        - แบบประเมินด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เกณฑ์ผ่าน 70% 
9.3 หลังเรียน 
        - แบบทดสอบหลังเรียน หน่วยที่ 1 เรื่อง Business contact เกณฑ์ผ่าน 50% 
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10. บันทึกหลังสอน 
 10.1 ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรูป 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
 
 
10.2 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน นักศึกษา 
...........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
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10.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
...........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................................................
. 



 

 

แบบทดสอบก่อนเรียนหน่วยที่ 3 Business contact 

1. 

 

 

 

2. 

 

 

 

 

3. 

 

 

 

4. 

 

 

 

5. 

 

 

 

 



 

 

6. 

 

 

 

 

7. 

 

 

 

 

8. 

 

 

 

9. 

 

 

 

 

10. 
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1. สาระสําคัญ 
         Failure to comply with all instructions leads to an accident or injury at work. All facilities in 
the workplace must be inspected periodically and replaced when expired. Corrections should be 
recorded or reported systematically. 
2. สมรรถนะประจําหน่วย  
   2.1 Identify facilities in the workplace. 
   2.2 Ask for and give directions. 
   2.3 Give operating instructions. 
   2.4 Complete the forms: inspection records and accident reports. 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 3.1 ด้านความรู้ 
 3.1.1. To ask for and give directions. 
 3.2 ด้านทักษะ 
 3.2.1. To give operating instructions. 
 3.3 คุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ 
 3.3.1. แสดงพฤติกรรมท่ีดีต่อวิชาชีพ มีกิจนิสัยในการค้นคว้าเพิ่มเติม ปฏิบัติด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถูกต้องและปลอดภัย บูรณาการโครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติทางทะเล มี
คุณะรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
4. เนื้อหาสาระการเรียนรู้ 
         4.1 Identifying Facilities in the Workplace 
         4.2 Directing People to Facilities in the Workplace 
         4.3 Giving Operating Instructions  
         4.4 Inspection Record 
         4.5 Accident Report 
         4.6 Compound Nouns 
         4.7 Imperative 
5.1 การนําเข้าสู่บทเรียน 
         1. ผู้สอนนำเข้าสู่บทเรียนเพื่อให้ผู้เรียนเกี่ยวแนวคิดเบ้ืองต้น แล้วให้ผู้เรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียน 
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           2. ผู้สอนให้ผู้เรียนเขียนรายช่ือส่ิงอำนวยความสะดวก ท่ีพบในสถานประกอบการ โดยจำแนกประเภทเป็นส่ิง
อำนวยความสะดวกท่ัวไปและส่ิงอำนวยความสะดวกสำหรับความปลอดภัย ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปราย
ร่วมกันในช้ันเรียน  
           3. ผู ้สอนให้ผู้เรียนอ่านฉลากความปลอดภัย แล้วตอบคำถาม ผู้สอนให้ผู ้เรียนแสดงคำตอบและอภิปราย
ร่วมกันในช้ันเรียน รวมทั้งยกตัวอย่างเพิ่มเติม 
5.2 การเรียนรู้ 
            1. ผู้สอนให้ผู้เรียนดูป้ายสัญลักษณ์ แล้วให้ผู้เรียนระบุว่าป้ายสัญลักษณ์ดังกล่าวแทนส่ิงอำนวยความสะดวก
ใดในสถานประกอบการ โดยผู้เรียนเขียนคำตอบใต้ภาพแต่ละภาพ ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปรายร่วมกันใน
ช้ันเรียน แล้วยกตัวอย่างเพิ่มเติม  
            2. ผู้สอนสอดแทรกความรู้เพิ่มเติมเรื่องวัฒนธรรมในการใช้ภาษาแบบ British English และ American 
English ให้อภิปรายร่วมกันในช้ันเรียนและยกตัวอย่างเพิ่มเติม 
            3. ผู้สอนให้ผู้เรียนนำคำศัพท์ท่ีระบุช่ือส่ิงอำนวยความสะดวกในสถานประกอบการท่ีศึกษามาแล้วเบ้ืองต้น 
มาเติมลงในประโยค เพื่อให้ประโยคมีใจความสมบูรณ์ ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
            4. ผู้สอนให้ผู้เรียนอ่านผังอาคารแล้วตอบคำถามผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
            5. ผู้สอนให้ผู้เรียนฟังบทสนทนา แล้วตอบคำถามและนำข้อมูลไปเติมลงในแบบฟอร์มบันทึกการตรวจสอบส่ิง
อำนวยความสะดวกในสถานประกอบการ ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรยีน รวมทั้งศึกษา
สำนวนภาษาในบทสนทนา 
            6. ผู้สอนให้ผู้เรียนอ่านบันทึกการตรวจสอบส่ิงอำนวยความสะดวกในสถานประกอบการ แล้วนำข้อมูลไปเติม
ลงในประโยค เพื่อให้มีความหมายท่ีสมบูรณ์ ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน  
ผู้สอนสอดแทรกความรู้เรื่องสำนวนภาษาท่ีใช้ในบริบท เช่นการเสนอความช่วยเหลือ การตอบรับและปฏิเสธข้อเสนอ 
การสอบถามและการบอกทิศทาง โดยให้ผู้เรียนศึกษาจากตัวอย่างและยกตัวอย่างเพิ่มเติม แล้วอภิปรายร่วมกันในเรียน 
           7. ผู้สอนให้ผู้เรียนวาดภาพซึ่งบอกทิศทางตามท่ีระบุ ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบและอภิปรายร่วมกันในช้ัน
เรียน 
           8. ผู้สอนให้ผู้เรียนฟังบทสนทนา แล้วเติมคําท่ีหายไปลงในช่องว่าง ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงคำตอบ ศึกษาสำนวน
ภาษาท่ีใช้ในบริบทและฝึกการสนทนาร่วมกับเพื่อน 
          9. ผู้สอนสอดแทรกความรู้หลักการใช้ภาษา เรื่อง Compound Nouns โดยให้ผู้เรียนศึกษาจากตัวอย่างและ
ยกตัวอย่างเพิ่มเติม จากนั้นอภิปรายร่วมกันในช้ันเรียน 
          10. ผู้สอนให้ผู้เรียนดูป้ายสัญลักษณ์ท่ีกำหนด แล้วระบุว่าป้ายสัญลักษณ์ดังกล่าวแทนส่ิงอำนวยความสะดวกใด
ในสถานประกอบการ จากนั้นให้ผู้เรียนเขียนบทสนทนาและฝึกการสนทนาโต้ตอบส้ัน ๆ  แนะนำผู้ปฏิบัติงานในการ
เข้าถึงส่ิงอำนวยความสะดวกในสถานประกอบการ 
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5.3 การสรุป 
        1. ผู้สอนสรุปประเด็นเนื้อหาในหน่วยการเรียน แล้วให้ผู้เรียนทำแบบทดสอบหลังเรียน 
        2. ผู้สอนให้ผู้เรียนทำงานกลุ่ม ทำกิจกรรมบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและหลักคุณธรรม 
5.4 การวัดและประเมินผล 
        1. สังเกตและประเมินพฤติกรรมรายบุคคล  
        2. สังเกตและประเมินพฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม  
        3. ตรวจแบบฝึกหัด  
         4.  สังเกตและประเมินพฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
6.สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อสิ่งพิมพ์ 
        1.หนังสือเรียน การเขียนภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันของ สำนักพิมพ์   ศสอ จำกัด 
6.2 สื่อโสตทัศน์ (ถ้ามี)  
        1. ระบบ Google Classroom 
        2. เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ 
        3. เครื่องคอมพิวเตอร์พกพา หรือแท็บเล็ต หรือ สมาร์ทโฟน 
7. เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู้ (ใบความรู้ ใบงาน ใบมอบหมายงาน ฯลฯ ) 
        ใบงานท่ี 1 เรื่อง Instructions at work 
8. การบูรณาการ/ความสัมพันธ์กับวิชาอื่น 
          - 
9. การวัดและประเมินผล 
 9.1 ก่อนเรียน 
        - ทดสอบก่อนเรียน Instructions at work 
9.2 ขณะเรียน 
        - ใบงานท่ี 1 เรื่อง Instructions at work  เกณฑ์ผ่าน 50% 
        - แบบประเมินด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เกณฑ์ผ่าน 70% 
9.3 หลังเรียน 
        - แบบทดสอบหลังเรียน หน่วยที่ 1 เรื่อง Instructions at work เกณฑ์ผ่าน 50% 
 



 

 

 แผนการจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพบูรณาการหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 

หน่วยที ่
4 

Instructions at work 

สอนครั้งท่ี 
4 

ช่ัวโมงรวม 
6 
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10. บันทึกหลังสอน 
 10.1 ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรูป 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................................................
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........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................... 
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........................................................................................................................................................................................... 
 
 
10.2 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน นักศึกษา 
...........................................................................................................................................................................................
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........................................................................................................................................................................................... 
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10.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
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1. สาระสำคัญ 
         Complying with safety rules, warnings and prohibition, saves workers’ lives and expenses. 
Warning and prohibition signs must be adequate in the workplace. 
2. สมรรถนะประจําหน่วย  
   2.1 Identify warning signs. 
   2.2 Identify prohibition signs. 
   2.3 Give warnings at work. 
   2.4 Express prohibition. 
   2.5 Identify problems. 
   2.6 Complete the forms: warning tags and repair tags. 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 3.1 ด้านความรู้ 
 3.1.1.  To give safety advice. 
  3.2 ด้านทักษะ 
 3.2.1.  To complete the forms used in the workplace 
3.3 คุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ 
 3.3.1. แสดงพฤติกรรมท่ีดีต่อวิชาชีพ มีกิจนิสัยในการค้นคว้าเพิ่มเติม ปฏิบัติด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถูกต้องและปลอดภัย บูรณาการโครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติทางทะเล มี
คุณะรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
4. เนื้อหาสาระการเรียนรู้ 
        1.  Identifying Warning and Prohibition Signs. 
        2. Giving Warnings 
        3. Expressing Prohibition 
        4. Giving Safety Advice and Responding 
        5. Warning Tags 
        6. Repair Tags 
        7. Infinitive Phrase 
        8. Modal Verbs: should; may; must; can 
 5.1 การนําเขา้สู่บทเรียน 
        1. ผู้สอนนำเข้าสู่บทเรียนโดยการถามคำถามเบ้ืองต้นคร่าวๆเกี่ยวกับ Types of notes  ว่าส่ิงท่ีเรียกว่า Types 
of notes คืออะไร มีความสำคัญอย่างไร  
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Do you know about types of notes? What is it?  
A handwritten note   
A lecture note   
A note on the door   
A remind note  
A footnote  
What are effective types of notes?  
           2. ผู้สอนนำเข้าสู่บทเรียนโดยการให้ผู้เรียนลองดูวิดิโอคร่าวๆ ของเนื้อหาท่ีจะเรียนในวันนี้  
https://www.youtube.com/watch?v=MHhuG4Dw3B8 
5.2 การเรียนรู้ 
           1. ผู้สอนอธิบายประเภทของบันทึกว่าในภาษาอังกฤษ มีประเภทของบันทึกรูปแบบใดบ้าง หลังจากนั้นผู้เรียน
ทำแบบฝึกหัวข้อ A ในหน้า 38 เมื่อนักเรียนทำเสร็จ ผู้สอนเฉลยคำตอบของแบบฝึกหัดหัวข้อ A ร่วมกับนักเรียน 
แบบฝึกหัด A ผู้เรียนนำคำศัพท์มาใส่ให้ถูกต้องตามความหมายของประโยคในแต่ละประโยค 
            2. ผู้สอนอธิบายการใช้คำอธิบายในการเขียนบันทึกข้อความแบบส้ันๆ (useful expressions for writing 
notes) หลังจากนั้นผู้เรียนทำแบบฝึกหัวห้อข้อ A-B ในหน้า 39 เมื่อนักเรียนทำเสร็จ ผู้สอนเฉลยคำตอบของแบบฝึกหัด
หัวข้อ A-B ร่วมกับนักเรียน 
            3. ผู้สอนอธิบายการเขียนการเขียนข้อความอย่างส้ันท่ีไม่เป็นทางการ (writing informal notes and 
messages) หลังจากนั้นผู้เรียนทำแบบฝึกหัวข้อ A-C ในหน้า 41-42 เมื่อนักเรียนทำเสร็จ ผู้สอนเฉลยคำตอบของ
แบบฝึกหัดหัวข้อ A-C ร่วมกับนักเรียน 
5.3 การสรุป 
        1. ผู้สอนสรุปความรู้ท่ีเรียนมาโดยการถามผู้เรียนผ่านการเล่นเกม เกมภาษาอังกฤษท่ีเรียกว่าเกมแขวนคอ 
(hang man) 
5.4 การวัดและประเมินผล 
        1. นักเรียนทำแบบทดสอบหน่วยที่ 3 เรื่อง Writing Notes & Memos ผ่านระบบ Google Classroom 
        2. นักเรียนรับฟังคำเฉลยแบบทดสอบ หน่วยที่ 3 เรื่อง Writing Notes & Memos แลกเปล่ียนเหตุผลระหว่าง
กัน 
        3. ครูบันทึกผลการประเมิน 
6.สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อสิ่งพิมพ์ 
        1. PowerPoint การเรียนการสอนเนื้อหาของหน่วยที่ 3 เรื่อง Writing Notes & Memos 
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6.2 สื่อโสตทัศน์ (ถ้ามี)  
        1. ระบบ Google Classroom 
        2. เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ 
        3. เครื่องคอมพิวเตอร์พกพา หรือแท็บเล็ต หรือ สมาร์ทโฟน 
7. เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู้ (ใบความรู้ ใบงาน ใบมอบหมายงาน ฯลฯ ) 
        ใบงานท่ี 3 เรื่อง   Warning & safety 
8. การบูรณาการ/ความสัมพันธ์กับวิชาอื่น 
          - 
9. การวัดและประเมินผล 
 9.1 ก่อนเรียน 
        - ทดสอบก่อนเรียน เปรียบเทียบกับคะแนนสอบหลังเรียน 
9.2 ขณะเรียน 
        - ใบงานท่ี 3 เรื่อง  Warning & safety เกณฑ์ผ่าน 50% 
        - แบบประเมินด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เกณฑ์ผ่าน 70% 
9.3 หลังเรียน 
        - แบบทดสอบหลังเรียน หน่วยที่ 3 เรื่อง  Warning & safety เกณฑ์ผ่าน 50% 
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10. บันทึกหลังสอน 
10.1 ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรูป 
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10.2 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน นักศึกษา 
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1. สาระสำคัญ 
         A worker can give information about products or services of the company correctly and 
honestly. This may results to the increase in sales volume. 
2. สมรรถนะประจำหน่วย  
    2.1. Identify products. 
    2.2Describe a product. 
    2.3Describe a service. 
    2.4Read a classified ad.   
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 3.1 ด้านความรู้ 
 3.1.1.  To give information about products and services. 
 3.2 ด้านทักษะ 
 3.2.1.  To complete the forms used in the workplace. 
 3.3 คุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ 
 3.3.1. แสดงพฤติกรรมท่ีดีต่อวิชาชีพ มีกิจนิสัยในการค้นคว้าเพิ่มเติม ปฏิบัติด้วยความละเอียดรอบ คำนึกถึงความ
ถูกต้องและปลอดภัย บูรณาการโครงการสร้างองค์ความรู้ทางทะเล มหาสมุทร และผลประโยชน์ของชาติทางทะเล มี
คุณะรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามท่ีสถานศึกษากำหนด 
4. เนื้อหาสาระการเรียนรู้ 
    1.  Identifying Products 
    2. Giving Product Information 
    3. Giving Details about Services 
    4. Classified Ads/Advertisements 
    5. Abbreviations 
    6. Punctuation: colon and comma 
    7. Decimal Numbers 
    8. Units of Measurement 
5.1 การนําเขา้สู่บทเรียน 
        1. ผู้สอนถามคำถามนำเข้าสู่บทเรียนในเรื่องของบัตรอวยพร อะไรคือบัตรอวยพร? มีวัตถุประสงค์เพื่ออะไร?   
What are types of greeting cards? What are the definitions of greeting cards?  
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Keyword: A greeting card is a piece of card stock, usually with an illustration or photo, made of high 
quality paper featuring an expression of friendship or other sentiment. ... Greeting cards are usually 
packaged with an envelope and come in a variety of styles. 
 
5.2 การเรียนรู้ 
        1.ผู้สอนอธิบายประเภทของบัตรอวยพรในภาษาอังกฤษ มีประเภทของบัตรอวยพรรูปแบบใดบ้าง หลังจากนั้น
ผู้เรียนทำแบบฝึกหัวข้อ A-C ในหน้า 51 เมื่อนักเรียนทำเสร็จ ผู้สอนเฉลยคำตอบของแบบฝึกหัดหัวข้อ A-C ร่วมกับ
นักเรียน 
        2. ผู้สอนอธิบายการใช้คำอธิบายในการเขียนข้อความอวยพรแบบส้ันๆในรูปแบบภาษาอังกฤษ (useful 
expressions for writing cards) หลังจากนั้นผู้เรียนทำแบบฝึกหัดหัวข้อ A-B ในหน้า 52 เมื่อนักเรียนทำเสร็จ ผู้สอน
เฉลยคำตอบของแบบฝึกหัดหัวข้อ A-B ร่วมกับนักเรียน 
       3. ผู้สอนอธิบายการใช้คำในการเขียนข้อความอวยพรวันเกิดแบบส้ันๆในรูปแบบภาษาอังกฤษ (writing 
birthday messages) หลังจากนั้นผู้เรียนทำแบบฝึกหัดหัวข้อ A-B ในหน้า 53-54 เมื่อนักเรียนทำเสร็จ ผู้สอนเฉลย
คำตอบของแบบฝึกหัดหัวข้อ A-B ร่วมกับนักเรียน 
        4. ผู้สอนอธิบายลักษณะการเขียนข้อความในบัตรอวยพรวันเกิด (birthday card message) หลังจากนั้นผู้เรียน
ทำแบบฝึกหัดหัวข้อ D ในหน้า 55 เมื่อนักเรียนทำเสร็จ ผู้สอนเฉลยคำตอบของแบบฝึกหัดหัวข้อ D ร่วมกับนักเรียน 
         
5.3 การสรุป 
        1. ผู้เรียนสรุปความรู้ที่เรียนมาโดยการจับกลุ่ม แบ่งเป็นกลุ่มๆ ออกมานำเสนอหน้าชั้นเรียนผ่านการเขียน
กระดาษ A3 พร้อมอธิบายถึงเนื้อเร่ืองที่เรียนมา 
5.4 การวัดและประเมินผล 
        1. นักเรียนทำแบบทดสอบหน่วยที่ 4 Writing Greeting cards for any occasions ผ่านระบบ Google 
Classroom 
        2. นักเรียนรับฟังคำเฉลยแบบทดสอบ หน่วยที่ 6  Products & services จากครูและแลกเปล่ียนเหตุผลระหว่าง
กัน 
        3. ครูบันทึกผลการประเมิน 
6.สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อสิ่งพิมพ์ 
        1. PowerPoint การเรียนการสอนเนื้อหาของหน่วยที่  6  Products & services 
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 จำนวนช่ัวโมง 2 
6.2 สื่อโสตทัศน์ (ถ้ามี)  
        1. ระบบ Google Classroom 
        2. เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ 
        3. เครื่องคอมพิวเตอร์พกพา หรือแท็บเล็ต หรือ สมาร์ทโฟน 
 
7. เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู้ (ใบความรู้ ใบงาน ใบมอบหมายงาน ฯลฯ ) 
        ใบงานท่ี 4  Products & services 
8. การบูรณาการ/ความสัมพันธ์กับวิชาอื่น 
          - 
9. การวัดและประเมินผล 
 9.1 ก่อนเรียน 
        - ทดสอบก่อนเรียน เปรียบเทียบกับคะแนนสอบหลังเรียน 
9.2 ขณะเรียน 
        - ใบงานท่ี 4  Products & services เกณฑ์ผ่าน 50% 
        - แบบประเมินด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เกณฑ์ผ่าน 70% 
9.3 หลังเรียน 
        - แบบทดสอบหลังเรียน หน่วยที่ 4  Products & services เกณฑ์ผ่าน 50% 
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10. บันทึกหลังสอน 
10.1 ผลการใช้แผนการจัดการเรียนรูป 
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10.2 ผลการเรียนรู้ของนักเรียน นักศึกษา 
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10.3 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
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แบบทดสอบหลังเรียนหน่วยที่ 6 Products & services 
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